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,Uprzedzony 0 odpowiedzialnosci karnej na podstawie art. 115 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2006 r. Nr 90,
poz. 631 z pdzn. zm.): ,,Kto przywlaszcza sobie autorstwo albo wprowadza w btad co do
autorstwa catosci lub czesci cudzego utworu albo artystycznego wykonania, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 3. Tej samej
karze podlega, kto rozpowszechnia bez podania nazwiska lub pseudonimu twoércy cudzy
utwor W wersji oryginalnej albo w postaci opracowania, artystyczne wykonanie albo
publicznie znieksztatca taki utwor, artystyczne wykonanie, fonogram, wideogram lub
nadanie.”, a takze uprzedzony o odpowiedzialnosci dyscyplinarnej na podstawie art. 211
ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (t.j. Dz. U. z 2012 r.
poz. 572, z p6zn. zm.) ,,Za naruszenie przepisow obowigzujacych w uczelni oraz za czyny
uchybiajgce godnosci studenta student ponosi odpowiedzialnos$¢ dyscyplinarng przed
komisjg dyscyplinarng albo przed sadem kolezenskim samorzadu studenckiego, zwanym
dalej "sadem kolezenskim"”, o§wiadczam, ze niniejsza pracg dyplomowa

wykonatem osobi$cie i samodzielnie i ze nie korzystatem ze zrodet innych niz
wymienione w pracy.”

Data i podpis dyplomanta
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Wstep

Informacja niefinansowa jest jednym z Kkluczowych elementéw raportowania
przedsi¢biorstwa. Wraz z narastajgca potrzebg interesariuszy ewoluowata ona tak obszernie,
ze zostata wyodrgbniona ze struktury sprawozdania finansowego i bardzo czg¢sto prezentowana
jest w formie oddzielnego raportu. Co wiecej, uwarunkowania prawne pozwalajg na znacznie
wicksza dowolno$¢ konstruowania struktury tego rodzaju informacji niz w czesci finansowej.

Skutkiem zaistnienia powyzszych faktow jest powstanie wielu form raportow niefinansowych.

Glownym celem pracy jest przedstawienie teorii oraz praktyki kreowania informacji
niefinansowej. Dzigki niniejszej pracy czytelnik bedzie mogt dowiedzie¢ si¢ jakie kategorie
informacji niefinansowych sg istotne dla interesariuszy, jak sprawozdawczos¢ niefinansowa
ewoluowata na przestrzeni lat, a takze bedzie mogt zapoznaé si¢ z prawdopodobnymi
kierunkami zmian. Aby cele zostaly osiagnigte konieczne jest uzyskanie odpowiedzi
na kluczowe pytania: Jak w praktyce zmienialto si¢ raportowanie niefinansowe na przestrzeni
czasu? Jakie standardy sg wykorzystywane? Jaka jest zawarto$¢ merytoryczna oraz jej
struktura? Aby uzyska¢ odpowiedzi na przedstawione przez autora pytania zostata zgtebiona
literatura przedmiotu, przeprowadzona analiza poréwnawcza raportow przedsigbiorstw
notowanych na warszawskiej gietdzie oraz analiza raportu zintegrowanego spotki Orange

Polska, a takze pokazane zostaty wyniki badan naukowych prowadzonych wsrod inwestorow.

W pierwszym rozdziale pracy, zostaly omowione kluczowe elementy teoretyczne
pracy — przedstawienie zagadnien sprawozdawczo$ci niefinansowej przedsiebiorstw.
Wyszczegolnione zostaty kluczowe pojecia wymagane do zrozumienia tematyki pracy, czyli
raportowanie niefinansowe, jego struktura oraz rodzaje.. Ponadto autor wskazat kluczowe
elementy historii, a wraz z tym ewolucji raportowania warte do zapoznania, w celu zrozumienia

obecnego ksztattu raportowania niefinansowego

W drugim rozdziale zaprezentowane zostaly, obowigzujace standardy raportowania
niefinansowego. Nastepnie wyszczegdlniono obecnie obowigzujace akty prawne uwzgledniane
w trakcie tworzenia raportow niefinansowych, a takze rézne formy, struktury oraz plany

raportow, znajdujace zastosowanie wsrod osob pracujacych przy tworzeniu raportow.

W trzecim rozdziale przedstawiono rodzaje raportow niefinansowych udost¢pniane

przez polskie spotki gietdowe, przeanalizowano raport ministerstwa finansow dotyczacy
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dobrych praktyk oraz uwag =zwigzanych 2z =zawartosciag publikowanych raportéw
niefinansowych, oraz przeanalizowano raport zintegrowany spotki Orange Polska za rok 2019

pod wzgledem tresci oraz zgodnosci z wytycznymi IIRC oraz GRI.

Czwarty rozdziat ukazuje kluczowe zatozenia oraz wyniki badan empirycznych, ktore
mialy na celu pokazanie najwazniejszych elementow raportow niefinansowych istotnych dla
interesariuszy. W rozdziale szczegotowo zostaty opisane: metodologia, grupa badawcza, cel
badan, a takze odpowiedzi uzyskane na pytania skierowane do ankietowanych. Dalsza czesé¢
rozdziatlu to zaprezentowanie wynikow. Zostaty one ukazane w formie wykresow oraz tabel.
Badania przeprowadzone przez autora przedstawity istotno$¢ informacji niefinansowej dla
percepcji sprawozdania finansowego i mogg przyda¢ si¢ przysztym kreatorom dokumentacji

sprawozdawczej w celu np. tworzenia struktury raportow niefinansowych.

W podsumowaniu przedstawiono odpowiedzi na pytania postawione w powyzszym
akapicie. Czytelnik dowie si¢ jak ewoluowata sprawozdawczos¢ finansowa na przestrzeni lat,
jak sprawozdawczo$¢ niefinansowa jest oceniana przez ustawodawce Co wigcej, przedstawione
jest takze potencjalng przysztos¢ raportowania niefinansowego — przewidywany kierunek

ewolucji raportéw, w oparciu o planowane zmiany przez Komisj¢ Europejska.



1. Pojecie sprawozdawczos$ci niefinansowej przedsiebiorstw

1.1 Definicje i struktura raportowania niefinansowego

Bazujac na literaturze przedmiotu nie da si¢ jednoznacznie okreslic czym jest

raportowanie niefinansowe. Zdefiniowanie go nie opiera si¢ na ogolnie przyjetych zasadach,

ma charakter uznaniowy. Pojecie to jest w rozny sposob interpretowane przez autorow

I ewoluowato wraz z postgpem czasu. Ponizej zostato przedstawionych kilka wybranych

definicji przez autora pracy:

H Gernon, G.K Meek! do informacji niefinansowej zaliczaja nastepujace elementy:

Informacje segmentowg — informacje dotyczace obszarow geograficznych i branz w jakich

dziata firma

Prognozy finansowe — szczegétowo opracowane przewidywania przyszitych zyskow

i przeptywow pienigznych

Informacje na temat akcji, akcjonariuszy — pozwalaja przewidzie¢ nadchodzace trendy
na rynkach finansowych oraz ukaza¢ proces ksztalttowania si¢ cen akcji na rynku

I koncentracji wiasnosci kontroli w spotce

Sprawozdanie na temat wartosci dodanej ukazanie roli przedsigbiorstwa W spoteczenstwie

— przedstawienie dziatan majace wptyw na percepcj¢ firmy przez ludzi.

Informacje o pracownikach dotycza wielu kwestii takich jak: liczba, wiek, ptec

pracownikow

Informacje dotyczace ochrony srodowiska

Powyzej przedstawiona zostata wczesna proba zdefiniowania pojecia informacji niefinansowej

z 1997 r., ktora jest uznawana za punkt wyjscia do poézniejszych przedstawionych ponizej

definicji:

Wedtug J. Samelak? informacja niefinansowa wystepuje w raporcie rocznym obok

informacji finansowych i dotyczy: ryzyka gospodarczego, wptywu dziatalnosci na srodowisko

przyrodnicze i kapitat intelektualny

1Genon H. Meek G. K., Accounting. An International Perspective, McGraw- Hill, Singapore, 2001, 5.168-169
2Samelak J. Zintegrowane sprawozdanie przedsiebiorstwa spotecznie odpowiedzialnego, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2013
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I. Sobanska® okresla informacje niefinansowe, ktére moga mie¢ postaé liczbowa (np.
liczba zatrudnionych), posta¢ wielkosci relatywnych (np. zysk na akcj¢) lub posta¢ opisowa
(charakterystyka dziatalno$ci w trakcie zaniechania)

M. Marcinkowska* pokazuje, ze specyfika przedmiotu wymaga przedstawienia
informacji zaréwno finansowych (wyrazona w jednostkach monetarnych jak i niefinansowych

(wyrazona w jednostkach fizycznych)

A Kamela Sowinska® wskazuije, ze sa to informacje zawierajace te aspekty, ktére dany

podmiot postanowit zrobi¢ w wymiarze ekonomicznym, spotecznym oraz srodowiskowym

M. Sobczyk® z kolei twierdzi, ze przy podziale informacji na finansowe
I niefinansowe, te drugie powinny by¢ mie¢ charakter niepieni¢zny, skutek niefinansowy co
mozliwe jest do uzyskania tylko w krotkim czasie i mogg by¢ zawarte w sprawozdaniu

niefinansowym.

Zdaniem S. Robb, oraz L. Single’ - informacje niefinansowe bardzo czesto sa opisem
informacji finansowych, ktore sg zawarte w tradycyjnych sprawozdaniach finansowych
i sg definiowane jako wszelkie ,informacje jakosciowe zawarte w rocznym raporcie
przedsigbiorstwa poza czterema elementami sprawozdania finansowego oraz notami

dodatkowymi.

FEE® z kolei interpretuje informacje niefinansowe jako wszystkie informacje inne niz
finansowe. Nalezy zalozy¢, ze to raportowanie informacji niefinansowych w réznej formie,
majace na celu uzupetnienie niedopowiedzen zawartych w sprawozdaniu finansowym, np.
informacji na temat celéw jednostki, kosztow Srodowiskowych, redukcji zanieczyszczen,

poniesionych naktadéw na wspieranie inicjatyw lokalnych.

3 Sobanska 1. Nowa orientacja systemu rachunkowosci w praktyce polskiej w kontekscie wdrazania MSR/IMSSF
(w:), Rachunkowo$¢ wczoraj, dzis, jutro, Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Warszawa 2007, s.285

4 Marcinkowska M., Ksztattowanie wartosci firmy, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, 5.192

5 Kamela-Sowinska A., Sprawozdanie finansowe to takze dane finansowe, ,,Rachunkowos$¢”, nr 2, 2016, s.19
6 Sobczyk M. Zakres pojeciowy terminu ,,informacja niefinansowa” jako zrodto zroznicowania ujawnien
niefinansowych przedsiebiorstw”, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia nr 4 (88) cz. 1, 5.396

"' S. Robb, L.Single, M. Zarzeski, Nonfinancial Disclosures Across Anglo-American Countries, Journal of
International Accounting, Vol .10 No.1, 71-83
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Nalezy takze wspomnie¢ 0 dyrektywnie 2014/95 UE®, miedzynarodowym
obowigzujacym standardzie, do ktorego wiele przedsigbiorstw odwotuje si¢ w procesie kreacji
informacji niefinansowej. Dyrektywa ta jednak opiera si¢ wylacznie na zagadnieniach
zwiazanych z tematyka CSR'?. Komisja Europejska stwierdzita, ze informacje niefinansowe
powszechnie uznaje si¢ za informacje dotyczace ochrony srodowiska, tadu korporacyjnego
I polityki spotecznej, przez co zdaniem B. Bek-Gaik, oraz J. Krasodomskiej wezsze podejscie

do definiowania informacji niefinansowej zyskato na popularnosci.

Na potrzeby pracy przejeta zostata definicja J. Krasodomskiej'': wedhug ktorej
informacja finansowa ,,obejmuje wszelkie informacje (opisowe lub liczbowe, przy czym
wyrazone niekoniecznie w mierniku pieni¢gznym) publikowane (obowigzkowo lub
dobrowolnie) w ramach rocznego raportu przedsigbiorstwa, poza sprawozdaniem finansowym

oraz raportem biegtego rewidenta”
Struktura raportowania niefinansowego

Raportowanie przez przedsigbiorstwa moze przyjmowac rozng forme, gdyz na §wiecie
obowigzuje wiele standardow. Mozliwe jest jednak wydzielenie grup informacji

charakteryzujacych si¢ cechami wspolnymi:

e Charakter opisowy

o Otoczenia - Zewnetrzne | wewngtrzne czynniki oddziatywujace na podmiot (Szanse,
zagrozenia)
o Zarzadzania przedsigbiorstwem — ujawnianie krotko oraz dtugoterminowej strategii

dziatan przedsiebiorstwa, tadu korporacyjnego

o Ochrony srodowiska — wszystkie informacje dotyczace podejscia przedsigbiorstwa
do dziatan $rodowiskowych oraz projektow inwestycyjnych majacych na celu

zmniejszenie negatywnego wplywu przedsigbiorstwa na otoczenie.

9 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014r. zmieniajgca
dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
réznorodnos$ci przez niektore duze spotki oraz grupy, SWD(2013) 128 final, Strasburg 20104.

10 Corporate social responsibility — spoteczna odpowiedzialno$é biznesu

11 Krasodomska J. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci spétek, Zeszyty naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Seria specjalna: Monografie, nr 232, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, Krakow, 2014
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o Spoteczny — dzialania przedsigbiorstwa majace na celu wspieranie wszelkiego

rodzaju inicjatyw spotecznych (wydarzen sportowych, akcji charytatywnych)
e Charakter liczbowy

o) Jednostki naturalne — na przyklad zuzycie materiatu (tony), zuzyta energia

(w kWh), ilos¢ odpadow niebezpiecznych (w Mg)

o Jednostki pieniezne — np. wszelkiego dane znajdujace si¢ w bilansie, rachunku
zyskow i strat, rachunku przeptywow pienigznych itp.

e Charakter relatywny

o Wszelkiego rodzaju wskazniki mogace pokazywac relacje pomiedzy pozadanymi
wielkosciami ( ROA, ROE, ROl itp.)

Rodzaje raportowania niefinansowego

Raportowanie niefinansowe moze przybiera¢c wiele form w zaleznosci od potrzeb
uzytkownikow. Jak zostato wspomniane w ramach definicji, nie ma przyjetego jednoznacznego
okreslenia czym ono jest, poniewaz charakter informacji niefinansowej moze by¢
zréznicowany, CO sprawia, ze definicja moze przybiera¢ rozne formy w zaleznosci od potrzeby.
W zwiazku z tym, rodzaje raportowania finansowego nalezy podzieli¢ na rézne kategorie

informacji uznawanych jako ,,niefinansowe”:

Tabela 1.1 Rodzaje raportowania niefinansowego

Rodzaje raportowania niefinansowego Elementy rodzaju raportowania

Raportowanie srodowiskowe FEE? informuje o srodowiskowych elementach
dziatalnosci przedsigbiorstw. Pokazywanie ich
wptywu oraz wynikow, ktore moga by¢

przydatne do oceny przedsigbiorstwa.

12 Federation of European Accountants



Enviroment Australia'® — przekazywanie
interesariuszom informacji o dziataniach

srodowiskowych przedsigbiorstw.

Ministry of the Enviroment Government of
Japan - okresowe przekazywanie informacji

0 dziataniach §rodowiskowych

Raportowanie spoteczne

Enviromental Australia — udostepnianie danych,
ktore wskazuja osiggnigcia przedsigbiorstw
0 charakterze spotecznym. Mogg one zawierac

wskazniki dotyczace:

o Przedsigbiorstwa
o Pracownikow klientow

o Spotecznosci lokalnej oraz
globalnej

Raportowanie TBL (triple bottom line

reporting)

Ujawnianie informacji dotyczacych sposobu
zarzadzania ekonomicznymi, spotecznymi

i sSrodowiskowymi wymiarami dziatalnosci.

Raportowanie spotecznej odpowiedzialnosci

Pokazuje informacje, majace na celu pokazanie
oddziatywania przedsiebiorstwa

na poszczegolne elementy spoteczenstwa

tj. pracownicy, klienci, spotecznosc¢ lokalna,

dostawcy, instytucje rzadowe, srodowisko.

o Raportowanie zrownowazonego
rozwoju

o Raportowanie niefinansowe

o Raportowanie zintegrowane

13 Sniezek E., Krasodomska J., Szadziewska A. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci biznesowej
przedsiebiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz, 2018 s.69
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Raportowanie zréwnowazonego rozwoju

GRI, GRI (2006) — mierzenie, przekazywanie

oraz ponoszenie odpowiedzialno$ci wobec

interesariuszy zewnetrznych, wewngtrznych

za wplyw oraz wyniki dziatan w kwestii

zrownowazonego rozwoju

WGEA - ogolne proby raportowania

informacji srodowiskowych oraz

zrownowazonego rozwoju w oddzielnym

rocznym raporcie finansowym

UNCTAD (United Nations Conference
on Trade and Development) — definiuje

raportowanie zrownowazonego rozwoju jako

przekazywanie informacji, ktore sa kluczowe

aby zrozumie¢ dtugoterminowe wartosci

ekonomiczne spotki oraz jej wptywu na

zrownowazong gospodarke. Spotka powinna

przedstawia¢ co najmniej:

Jasny opis sposobu raportowania przez

przedsigbiorstwo

Ujawnien na temat wynikow firmy, jej
pozycji i wptywu jej dziatalnosci na
zrownowazony rozwoj, kontroli strategii
podmiotu i srodkow jej realizacji oraz
inne istotne informacje wspierajace
procesy podejmowania decyzji
strategicznych, w tym rowniez
ujawnienia ekonomiczne, srodowiskowe,
spoteczene i dotyczace tadu

korporacyjnego.

Poswiadczenie wiarygodnos$ci

14 Working Group on Enviromental Auditing
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Raportowania niefinansowe Dyrektywa 95 EU — przekazywanie istotnych
informacji, ktore umozliwiajg zrozumienie przez
uzytkownikoéw raportow rozwoju, wynikow,
dziatania sytuacji jednostki oraz jej wptywu na
otoczenie, dotyczace co najmniej kwestii
srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych.
, poszanowania paw cztowieka,

przeciwdziatania korpucji oraz fapownictwu

Zroédlo: Sniezek E., Krasodomska J., Szadziewska A. Informacje niefinansowe W sprawozdawczosci biznesowej
przedsigbiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz, 2018 s.69

1.2 Historia raportowania niefinansowego

Juz w na poczatku XX w. Pojawily si¢ pierwsze wzmianki 0 ujawnianiu przez
przedsi¢biorstwa informacji niefinansowych. Na samym poczatku informacje te dotyczyty
zasobow ludzkich — przede wszystkim warunkow bezpieczenstwa mieszkan dla pracownikow
ale takze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Gwattowny wzrost rozwoju ujawniania
informacji niefinansowej miat miejsce w latach 60-tych XX w. Poza powyzej wymienionymi
elementami, coraz wigcej miejsca w raportach poswigcano kwestiom zwigzanym z ochrong
srodowiska. Tendencje wzrostowa CO do ujawniania przez coraz wiecej przedsigbiorstw
informacji niefinansowych zostato wykazane w badaniach  opublikowanych w latach
1971-1975 przez W.F Abbotta oraz R.J Monsena®®, ktorych wyniki przedstawiaty wzrost
z 51,4% do 85,7% liczby przedsi¢biorstw ujawniajacych informacje niefinansowe. Co wigcej

ponad 50% tych informacji dotyczyto informacji srodowiskowych.

Warto zaznaczyé¢, ze charakter informacji ujawnianych przez przedsigbiorstwa
zmieniat si¢ na przestrzeni lat w zaleznos$ci nie tylko od preferencji interesariuszy na temat

ujawnien informacji niefinansowych, ale takze postrzegania celow organizacji.

15 Abbott W.F, Monsen R.J, On the Measurement Of Corporate Social Responsibility,: Self- Reported
Disclosures as a Method of Measuring Corporate Social Involvement “Academy of Management Journal” Vol,
22(3), s.501-515, 1979
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Tabela 1.2 Ewolucja raportowania informacji niefinansowych na tle oczekiwan spotecznych

na przestrzeni lat

-tych

niezb¢dne do
oceny firmy przez
pryzmat nie tylko
osigganego zysku
ale takze
petnionych

obowigzkow

zasobow |
zaangazowania

spotecznego

OKRES OCZEKIWANIA ZAKRES FORMA PREZENTACIJI
SPOLECZNE UJAWNIEN
Do p6znych lat 60 Informacje Ujawnienia na temat Raport finansowy

Sprawozdanie

zarzadu

Raport spoteczny

Do poznych lat 70
—tych

formacje
niezb¢dne do
oceny
negatywnych
skutkow

prowadzonej w

jawnienia na temat
uczciwych praktyk
biznesowych oraz
zaangazowania
spotecznego a takze

pierwsze informacje

Raport finansowy lub
oddzielne o
swiadczenie
dotaczone do tego

sprawozdania

Sprawozdanie

zapotrzebowanie
na informacje
srodowiskowe
wynikajace z
degradacji

srodowiska

przyrodniczego.

(ilosciowe, opisowe,

wartosciowe)

od koniec tego okresu
publikowanie
informacje w trzech

wymiarach ale bez

firmie dziatalnosci | Srodowiskowe
zarzadu

gospodarczej
Raport spoteczny
Bilans spoteczny i
ekologiczny

Do pdznych lat 90 pczatkowo jawnienia ¢ Raport finansowy
—tych zwickszone srodowiskowe

e Sprawozdanie

zarzadu

e Poczatkowo

raport spoteczny

e Nastepnie raport

srodowiskowy
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dotyczace
realizacji rozwoju
ZrOwnowazonego
oraz spoteczne;j
odpowiedzialnos$ci
biznesu wraz z ich
wzajemnymi
powigzaniami O
wiekszej
wiarygodnosci |

porownywalnosci

roznorodnos$ci na
temat realizacji zasad
tadu korporacyjnego.
Pierwsze ujawnienia
pokazujace

powigzania miedzy

informacjami

finansowymi i

niefinansowymi

Nastepnie wzajemnych e Pod koniec okresu
zapotrzebowanie | powigzan glownie raport
na informacje spoteczne;j
dotyczace odpowiedzialnosci
realizacji zasad biznesu
rozwoju [
zréwnowazonego ZrOwnowazonego
oraz spotecznej rozwoju
odpowiedzialnosci
biznesu
Dzi$ lapotrzebowanie na Ujawnienia ¢ Raport finansowy
informacje srodowiskowe, .
e Sprawozdanie
niefinansowe spoteczne,

zarzadu

e Raport spoleczne;j

odpowiedzialnosci

e Raport
ZrOwnowazonego

rozwoju

e Raport zintegrowany

Zrodto: Sniezek E., Krasodomska J., Szadziewska A. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci biznesowej

przedsigbiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz, s. 81

Od poczatku XXI w. zauwazalne jest coraz wigksze zainteresowanie ujawnianiem

informacji niefinansowej a takze doskonalenie formy prezentacji. Z badan'® przeprowadzonych

16 KPMG, A Road Ahead, The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2017,
https://assets.kpmg.com/content/damkpmg/xx/pdf/2017/10/kpmg-survey-of-corporate-responsibility-reporting-

2017/pdf [18.04.2020]
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przez KPMG w 2017 r. trzy czwarte wszystkich firm publikuje informacje niefinansowe

w ramach sprawozdania finansowego.

W Unii Europejskiej wcigz trwa debata jak zapewni¢ interesariuszom przejrzystose,
spojnos¢ oraz porownywalnos¢ informacji niefinansowych, raportow rocznych oraz informacji

niefinansowych réznych przedsiebiorstw.

W ramach ujawniania informacji niefinansowych powstato wiele r6znych kategorii
ujawnien. Z tego powodu zaczeto wyodrebniaé rozne raporty skupiajace si¢ tylko na danej
dziedzinie ujawnianych informacji. np. raport CSR, raport zcownowazonego rozwoju. Powstaty
tez oddzielne standardy stosowane przy tworzeniu kazdego z nich. W ciagu kilkudziesigciu lat
rozwoju ujawnien informacji niefinansowej uksztattowaty sig trzy istotne koncepcje dotyczace

zawartosci informacji:

e Koncepcja zrownowazonego rozZwoju

W przeciwienstwie do spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ktéra opiera si¢
na spotecznym raportowaniu jako komunikacji z interesariuszami na poziomie danej
organizacji, zrownowazony rozwoj bazuje na tworzeniu wartosci przy jednoczesnym
przyjaznym zarzadzaniu $rodowiskiem i kapitatem ludzkim.!” Warto to podkresli¢, gdyz czesto
pojecia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz zréwnowazonego rozZwoju sg uznawane
za synonimy. Wynika to z faktu, iz koncepcja CSR oraz koncepcja zrownowazonego rozwoju
w kwestii obszaréw zainteresowania pokrywajg si¢ (dziatalnos$¢: spoteczna ekonomiczna,

ekologiczna).

Waznym elementem koncepcji zrownowazonego rozwoju jest podejscie Systemowe.
Ten sposob myslenia zaklada traktowanie przedsigbiorstwa jako elementu systemu
przyczynowo-skutkowego. Kazdy z elementéw oddziatuje na siebie wzajemnie. Kluczem jest
znalezienia powigzan i umiejetnos¢ przewidywania skutkéw dziatan w systemie. Koncepcja ta
pozwala zaktada¢ pewne scenariusze w przysztosci i W lepszy sposéb realizowac cele

strategiczne przedsigbiorstw.

Kolejnym waznym elementem zréwnowazonego rozwoju, ktory pojawia si¢ juz

we wczesnych etapach definiowania omawianego pojecia jest uwzglednienie zaspokajania

17 Kaputa J. Raportowanie zréwnowazonego rozwoju jako wyzwanie dla przedsigbiorstw XXI w. , Zarzadzanie i
Finanse, 2013, 5.114
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potrzeb obecnego pokolenia ludzi, majac na uwadze dobro nastepnych pokolen. Ma

to zapewni¢ trwato$¢ rozwoju i zapewni¢ stabilne warunki dla wszystkich pokolen.

e Koncepcja spolecznej odpowiedzialnosci biznesu

Spoteczna odpowiedzialnoéé¢ biznesu'® ma charakter interdyscyplinarny. Nie jest ona
widoczna tylko w ekonomii ale takze min. w socjologii oraz rachunkowosci. Dzigki rozwojowi
oraz popularnos$ci spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wyksztalcito si¢ pojecie
,, rachunkowosci spotecznej”. Opiera si¢ ona na rozliczaniu si¢ podmiotu gospodarczego przed
interesariuszami z prowadzonej dziatalnoéci.”!® Nalezy jednak pamietaé, ze podmiot
gospodarczy skupia si¢ gtéwnie na dostarczaniu informacji na temat srodowiskowych oraz
spotecznych skutkow dziatan — co ogolnie mozna zdefiniowac jako skupienie si¢ na jakosci

oraz zakresie informacji niefinansowych.

CSR rozumie si¢ jako koncepcje wedlug, ktorej przedsigbiorstwa juz na etapie
budowania strategii dobrowolnie uwzgledniaja interesy spoteczne i ochrong srodowiska, takze
relacje z roznymi grupami interesariuszy. Przyktadami dziatan majacych na celu

maksymalizacj¢ odpowiedzialnosci spotecznej przedsigbiorstwa sg miedzy innymi:

o dostarczanie produktéw i ustug odpowiadajacych na potrzeby spoteczenstwa,
o wspieranie aktywnos$ci dziatalno$ci innych przedsigbiorstw, instytucji i organizacji
o tworzenie miejsc pracy zgodnie z zasadami prawnymi, humanistycznymi

o poszanowanie zasobow materialnych i ludzkich.

W celu przedstawienia wszystkich dziatan jednostki tworzony jest dodatkowy raport

nazywany raportem spotecznej odpowiedzialnosci.

e Koncepcja raportowania zintegrowanego

Szczegolny typ raportowania majacy na celu przedstawienie informacji finansowe;j
i niefinansowej w postaci jednego raportu. Podstawg wizji raportowania zintegrowanego jest
zintegrowane myslenie czyli przeprowadzanie odpowiedzialnych dziatan prowadzacych do

tworzenia wartosci, monitorowania oraz komunikowania przez zarzadzajacych

18 Corporate Social Responsibility
19 Sniezek E., Krasodomska J., Szadziewska A. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci biznesowej
przedsiebiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz, 2018 s. 57
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przedsi¢biorstwem. Raportowanie zintegrowane zostanie szczerzej oméwione W oddzielnym
podpunkcie, gdyz jest ona obecnie jedng z najpopularniejszych form raportowania przez

spotki gieldowe i uznawana jako przyszty kierunek raportowania przedsi¢biorstw.

1.3Raportowanie niefinansowe jako element sprawozdania finansowego —
ewolucja raportowania

Rozwoj srodkéw masowego przekazu takich jak np. dostep do internetu, sprawit,
ze interesariusze uzyskali dostep do wigkszej ilosci informacji. Spowodowato to gwaltowny
wzrost zainteresowania analizy roznych form raportowania. Okazato sie, ze czesto bilans oraz
rachunki wynikow sa niezrozumiate dla wigkszosci odbiorcow. Efektem tego byt gwattowny
rozwoj informacji niefinansowej. W potowie pierwszej dekady lat dwutysigcznych

0 7e sprawozdawczo$¢ finansowa ewoluowata do ,,sprawozdawczos$ci biznesowe;j”.

zauwazono>
Nowe pojecie charakteryzowato coraz wigksza koncentracja na uzyskaniu wartosci dodanej dla
interesariusza, przez co informacja niefinansowa stata si¢ integralng czg¢scig sprawozdania
finansowego. W zwiazku z tym nastapita naturalna ewolucja, ktora skutkowata nastepujacymi

Zmianami:
e informacje finansowe zaczety by¢ rozszerzane informacjami niefinansowymi

e informacje, ktoére mialy by¢ obowigzkowo udostepniane zostaty uzupelnione tymi

dobrowolnie udostepnianymi przez przedsigbiorstwa.

Co bardzo wazne, raporty przestalty bazowac¢ tylko na danych historycznych i zaczety

uwzgledniad przyszte strategie oraz cele przedsigbiorstwa.

Informacje niefinansowe w spotkach gietdowych zawarte sg w raportach rocznych,
jednak czgs¢ spotek stosuje takze oddzielne raporty dotyczace szczegotowych kategorii.(np.
raport zrownowazonego rozwoju, spolecznej odpowiedzialnosci biznesu). W Polsce nie
sg to obowigzkowe dziatania, aczkolwiek spoitki gietdowe wykonuja raporty stosujac standardy
GRI w oparciu o dyrektywe unijng 2014/95/UE, ktére zawierajg szczegdlowe wytyczne
dotyczace tworzenia informacji niefinansowej. Warto nadmieni¢, ze obowigzek raportowania

niefinansowego jest obowigzkowy w niektorych krajach np. RPA.

2O0Marcinkowska M. Roczny raport z dziatar i wynikéw przedsiebiorstwa, Oficyna Ekonomiczna, Krakow, 2004.
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e Rodzaje standardéw informacji niefinansowych

Przedsigbiorstwa mogg sobie pozwoli¢ na swobode przy tworzeniu raportow. Pomimo
to, interesariusze oczekuja o0d tworzacych raportow, aby Ci w sposdb przejrzysty,
poréwnywalny oraz zrozumiaty umieszczali dane niefinansowe. W celu ujednolicenia

raportow oraz wskazania podstawowych sktadowych stosowane sg nastepujgce standardy:
e procesowe AA1000, GRI
e wynikow UN Global Compact
e certyfikowane 1SO 26000, EMAS
e indeksy gietdowe

Nalezy takze podkresli¢, ze spotki sporzadzaja rowniez raporty w oparciu 0 wilasne
standardy oraz zasady. W praktyce gospodarczej wedtug badan KPMG?!, najczesciej

stosowanymi standardami we wszelkiego typu raportach sa wytyczne GRI:
e 75% firm z G250?2 stosuje wersje G3,
e 63% z grupy N100%,
e 88% firm stosowato ich nowa wersje tzw. GRI G4

Badania przeprowadzone przez firmy audytorskie wskazuja, ze raporty tworzone
przez spotki gietdowe sg w znacznym stopniu tworzone w oparciu o standard GRI G4.

Wytyczne te zostaty szczegdtowo opisane w dokumencie udostepnionym przez jej autorow?*.

GRI to organizacja powstata w 1997 r. w Stanach Zjednoczonych przez organizacje
CERES oraz Program Srodowiskowy ONZ (UNEP). Jej celem jest: ,,pomoc biznesowi, rzadom
oraz innym organizacjom zrozumie¢ 1 komunikowa¢ wpltyw na biznes na kwestie
zrownowazonego rozwoju, takich jak zmiany klimatyczne, prawa cztowieka, korupcja oraz

wiele innych”?,

21 KPMG, A Road Ahead, The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2017,
https://assets.kpmg.com/content/damkpmg/xx/pdf/2017/10/kpmg-survey-of-corporate-responsibility-reporting-
2017/pdf (data dostepu. 23.04.2020)

22 250 najwiekszych podmiotéw z listy Fortune 500

23100 najwiekszych spotek w danym kraju

24 https://lwww.globalreporting.org/standards/getting-started-with-the-gri-standards/

25 |bidem
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Ponizej zostaly przedstawione wytyczne standardu, w oparciu o ktore powinien by¢

tworzony raport.
Podstawowe zasady raportowania zgodnego ze standardami GRI to:

e Uwzglednienie uwag interesariuszy. Organizacja powinna jasno zawezic¢ grupe
interesariuszy oraz przedstawi¢ jak zaspokajane sa ich oczekiwania oraz
potrzeby

e Kontekst zrownowazonego rozwoju. Raport powinien w szczegotowy sposob
pokazywa¢ efekty dziatania przedsigbiorstwa w szerszym obrazie

zrownowazonego rozwojul.

e I[stotno$¢. Raportowanie powinno zawiera¢ informacje, ktore pokazuja
znaczacy wpltyw ekonomiczny, srodowiskowy oraz spoteczny organizacji lub

znaczaco wplyna¢ na oceng i decyzje interesariuszy.

e Kompletnos¢. Raport powinien uwzglednia¢ informacje dotyczacy istotnych
aspektow W sposoéb umozliwiajacy odzwierciedlenie ekonomicznego,
srodowiskowego o0raz spotecznego wplywu, oraz aby umozliwié

interesariuszom ocen¢ wynikow W okresie objetym raportowaniem.

Struktura raportu zostata przedstawiona zgodnie wedtug najnowszych dostgpnych
wytycznych - GRI G4. Warto nadmieni¢, ze w poprzedniej wersji, ktéra wcigz jest

z powodzeniem stosowana przez spotki - GRI G3 zakres i struktura byty takie same.

Tabela 1.3 Struktura wytycznych GRI

Sktadniki struktury wytycznych GRI  lementy sktadnikéw struktury wytycznych GRI

Zakres + Ekonomiczny
+ Srodowiskowy

* Spoteczny

Strategia i analiza Wizja i strategia firmy, og6lny wpltyw w wymiarze

ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym
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Wplyw

Podstawowe informacje o przedsigbiorstwie i charakterze
prowadzonej dziatalnosci. Nazwa, lokalizacja,

produkty, ustugi

dentyfikacja istotnych aspektow oraz

ograniczen

Najbardziej istotne elementy, ktére sa raportowane.
Zwiazane S3 one z przedsigwzigciami przedsigbiorstwa
w trzech obszarach:

» Opis zmian w zakresie ujawniania zmian oraz
ich skutkow.

*  Sposob, w ktorzy mozna sprawdzi¢ poprawno$¢
informacji zawartych w raporcie

*  Przyczyny nieujawniania wybranych informacji

Zaangazowanie interesariuszy

Istotne ujawnienia zwigzane z kluczowymi
interesariuszami majacymi wplyw na dziatania i wyniki
podejmowane w przedsiebiorstwie — kluczowe osoby

zarzadzajace.

Lad korporacyjny

Przekazywane sg najwazniejsze informacje dotyczace
sposobu zarzadzania przedsigbiorstwem. Tworcy
standardu postanowili uporzadkowac informacje w
trzech kluczowych obszarach, w wyniku ktorych
ukazywane jest zarzadzanie: efektywno$¢ zarzadzania,
struktura organizacji i odpowiedzialno$¢

poszczegbdlnych komorek,

Etyka i uczciwosé

Informacje dotyczace zasad, ktore przestrzegane
sa W przedsiebiorstwie pod postacig kodeksow
postepowania badz kodeksow etykKi.

Wskazniki wynikéw

W zalezno$ci 0d uznania przedsigbiorstw, ujawniane

sg odpowiednie wskazniki dotyczace danych
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srodowiskowych, ekonomicznych oraz spotecznych

(w postaci liczbowej i relatywnej)

Profil raportu Informacje dotyczace okresu, ktorego dotyczy raport,
przyjetej wersji raportu, podejscia do wewngtrznej
weryfikacji.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie - https://www.globalreporting.org/standards/getting-started-
with-the-gri-standards/(dostep: 27.04.2020)

Co wigcej, istotnym jest wskazanie, ze w wytycznych GRI Standards zawartych jest

sze$¢ zasad, dotyczacych jakosci informacii, ktore sa zawierane w raportach?®:

Wywazenia — kluczowe jest ukazanie informacji przekazywanych przez

przedsiebiorstwo interesariuszom pozytywnych oraz negatywnych

Doktadno$ci — raporty powinny zawiera¢ odpowiedni poziom szczegétowosci oraz

doktadnosci, aby zniwelowa¢ wszelkie watpliwosci interesariuszy

Porownywalnos$ci — informacje ujawniane przez organizacje powinny by¢ pokazywane
w takiej formie aby mozliwe bylo porownanie wynikow —organizacji
na przestrzeni lat, a takze z innymi organizacjami

Terminowosci — informacje powinny by¢ przekazywane w odpowiednich odstgpach

czasu, aby mozliwe bylo dostrzezenie efektow wprowadzanych zmian oraz

podejmowanych decyzji

Przejrzystosci — informacje przekazywane przez jednostke powinny by¢ jasne oraz

zrozumiale dla interesariuszy

Wiarygodnosci — informacje gromadzone, kompilowane, rejestrowane, analizowane

oraz ujawniane powinny umozliwia¢ weryfikacje.

Innym popularnym standardem chetnie stosowanym przez spotki jest standard UN Global

Compact. United Nations Global Compact jest najwiekszg organizacijg na $wiecie, ktora

skupia organizacje wyrazajace cheé¢ dziatania dla zrownowazonego rozwoju. Od 2000 r., gdy

zostala zatozona, przystapito do niej 13 500 cztonkow ze 170 krajow. Organizacja ta wymaga

26 GRI G4, Zasady raportowania i wskazniki
https://www.csrinfo.org/wp-content/uploads/2016/06/Polish-G4-Part-One.pdf [dostep 25.04.2020]
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ujawnienia Komunikatu w zakresie 10 zasad zréwnowazonego rozwoju w ramach

raportowania niefinansowego spotek..

Celami organizacji jest wspolne dbanie o s$rodowisko, walka z korupcja oraz
zrownowazony rozwoj gospodarki. Aby dazy¢ do pozadanych celow organizacja proponuje

rozpowszechnienie 10 zasad Global Compact wsréd biznesu na catym $wiecie a mianowicie?’:

Prawa Czlowieka

e Firmy powinny: przestrzega¢ i wspiera¢ ochron¢ miedzynarodowo uznanych praw
cztowieka oraz eliminowa¢ wszelkie przypadki tamania praw czlowieka przez

firme.
Standardy pracy

e Firmy powinny: popiera¢ wolno$¢ zrzeszania si¢ i w praktyce uznawac prawo do
zbiorowych negocjacji

e wspiera¢ eliminacje wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowej

e przyczynia¢ si¢ do faktycznego zniesienia pracy dzieci oraz

e przeciwdziata¢ dyskryminacji w sferze zatrudnienia.
Ochrona Srodowiska

e Firmy powinny: wspiera¢ zapobiegawcze podejscie do problemow srodowiska
naturalnego
e podejmowac inicjatywy propagujace wieksza odpowiedzialnos$¢ srodowiskowa

e wspiera¢ rozwoj i upowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku.
Przeciwdzialanie korupcji

e Firmy powinny przeciwdziata¢ korupcji we wszystkich jej formach, w tym

tapowkarstwu 1 wymuszeniom.

27 https:/lungc.org.pl/o-nas/obszary-dzialan/[dostep: 26.06.2020]
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2. Standardy raportowania niefinansowego

W ponizszym rozdziale zostaty przedstawione uwarunkowania prawne raportowania
niefinansowego. Zostaly wskazane wszystkie dokumenty prawne, ktérych spotki gietdowe
muszg przestrzega¢ przy tworzeniu raportow, a takze zostaty przedstawione najpopularniejsze

rodzaje raportow udostepnianych przez polskie spotki gietdowe.

2.1.Uwarunkowania prawne raportowania niefinansowego

Wraz z krytyka sprawozdawczosci finansowej oraz brakiem jej wtasciwego
zrozumienia zaczgly si¢ pojawia¢ coraz wigksze naciski na ujawnianie informacji
niefinansowej przez przedsiebiorstwa. W zwigzku z tym powstaty instytucje celowe, oraz
zostaly przeprowadzone dziatania instytucji rzadowych majace na celu stworzenie norm

obowigzujacych globalnie.

Pierwszym wprowadzonym dokumentem rzadowym, w ktérym pojawily si¢
wzmianki na temat informacji niefinansowej byta Dyrektywa UE IV z dnia 25 lipca 1978 r.
w sprawie rocznych sprawozdan finansowych niektérych rodzajow spotek?® wydana
na podstawie art. 54 ust. 3 Traktatu (78/660/EEC). Dokument miat na celu przedstawienie
rozwigzan dotyczacych minimalnego udostgpnienia informacji niefinansowej przez
przedsigbiorstwa. Wskazywat na kierowanie si¢ zasadg istotnosci, ktorej nalezy przestrzegac
przy ujawnianiu informacji zarowno finansowych jak i niefinansowych, publikowanych
zarowno W sprawozdaniach finansowych jak i odrebnych raportach. Ponizej zostaty
przedstawione kluczowe elementy dyrektywy istotne dla tematyki pracy, dotyczace informacji

niefinansowe;j:
¢ Informacja dodatkowa
Zgodne z dyrektywa nalezy ujawnia¢ nastgpujace dane przedstawiajace:

e  Zastosowane metody wyceny, zwigzane Z 0Szacowaniem przysztych zobowigzan

srodowiskowych

28 Czwarta Dyrektywa Rady z dnia 25 lipca 1978 roku (78/660/EWG) w sprawie raportéw rocznych niektorych
rodzajow spotek
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e Rezerwy srodowiskowe, ujete W bilansie w pozycji ,,Pozostale rezerwy”, jezeli sg

one uznane za istotne
e Sprawozdanie z dzialalno$ci

W dyrektywnie zostaty zamieszczone wytyczne dotyczace struktury sprawozdania

z dziatalnosci, ktorych umieszczenie miato na celu aby tworcy raportow:

e przedstawiali co najmniej rzetelnag oceng rozwoju i wynikoéw spotki oraz jej

sytuacji wraz z opisem najwazniejszego - ryzyka i niepewnosci.

e zamieszczali kluczowe finansowe i niefinansowe wskazniki zwigzane z dang
dziatalnoscig, w tym informacje dotyczace ochrony s$rodowiska i spraw

pracowniczych.

Obecnie obowigzki informacyjne naktadane sg w najbardziej restrykcyjny sposob
na podmioty, ktore emitujg swoje papiery wartosciowe do obrotu na oficjalnych rynkach

finansowych, oraz podmiotow, ktorych papiery warto§ciowe sg juz emitowane na gietdzie.
Wynikaja one z szeregu regulacji prawnych krajowych oraz Unii Europejskiej®:

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca
2017 w sprawie prospektu, ktory ma by¢ publikowany w zwigzku z ofertg publiczng

papieréw wartosciowych lub opuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym?®°

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajace dyrektywe 2003/6/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady i Dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE
i 2004/72/WE ( rozporzadzenie UE 596/2014)3!

e Dyrektywy 2004/109/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 15 grudnia 2014
w sprawie harmonizacji wymogow dotyczacych przejrzystosci informacji

0 emitentach, ktorych papiery wartosciowe dopuszczane sa do obrotu na rynku

29 Za: Bek- Gaik B., Surowiec A. Polityka informacyjna spéfek gietdowych w dobie zréwnowazonego rozwoju —
raportowanie zintegrowane; CeDeWu Krakéw, 2019, 5.37

30 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca 2017 r. w sprawie
prospektu, ktory ma by¢ publikowany w zwiazku z oferta publiczna papierow wartosciowych lub
dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym, Dz. Urz. UE L 168 z dnia 30 czerwca 2017 r.

31 Rozporzadzania Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 596 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢
na rynku oraz uchylajgce Dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i Dyrektywy Komisji
2003/124/WE i 2004/72/WE Dz. Urz. UE L 137 z dnia 12 czerwca 2014 r.
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regulowanym oraz zmieniajacej Dyrektywe 2001/34/WE>? (Dyrektywa 0 przejrzystosci
) Z p6zn. zm. w tym zmianami wynikajacymi z Dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2013/50/UE z 22 pazdziernika 2013 r. 33

e Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach

publicznych*

e Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow warto§ciowych
oraz warunkéw uUznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami praca

panstwa niebedacego panstwem czlonkowskim®

e Regulaminu Gietdy, w zakresie odnoszacym si¢ do obowigzkoéw emitentow, ktorych
papiery wartosciowe zostaly dopuszczone do obrotu na rynku réownolegtym

prowadzonym przez GPW 3¢

Jednym z najwazniejszych dokumentow utworzonym przez Komisje Europejska jest
dyrektywa z 2014 roku®’. Warto nadmieni¢ dokument ten zostal utworzony w oparciu
0 konsultacje spoteczne. W tym celu powotane zostaty grupy ekspertow, zorganizowano

spotkania ze stronami zainteresowanymi oraz z przedstawicielami panstw cztonkowskich.

W wyniku przeprowadzonych konsultacji uzyskano rozwigzania, ktore miaty na celu
zapewnienie, ze duze podmioty bedg przedstawia¢ kompleksowg Oraz merytoryczng forme
informacji niefinansowej. Od 2017 r. Dyrektywa®, a takze artykut 49 ust. 1 ustawy

32 Dyrektywa 0 przejrzystosci — Dyrektywa 2004/109/WE parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia
2004 r. w sprawie harmonizacji wymogéw dotyczacych przejrzystosci informacji o emitentach, ktorych papiery
warto$ciowe dopuszczane sa do obrotu na rynku regulowanym oraz zmieniajaca dyrektywe 2001/34/WE, Dz.
Urz. UE L 390 z dnia 31 grudnia 2004 r.

33 Dyrektywa 2013/50/UE z dnia 22 pazdziernika 2013 r. zmieniajaca dyrektywe 2004/ 109/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie harmonizacji wymogéw dotyczac ych przejrzystosci informacji o emitentach,
ktorych papiery wartosciowe sa dopuszczane do obrotu na rynku regulowanym, dyrektywe 2003/71/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie prospektu emisyjnego publikowanego w zwigzku z publiczng ofertg
lub dopuszczeniem do obrotu papierow warto$ciowych oraz dyrektywe Komisji 2007/14/WE ustanawiajaca
szczegoblne zasady wdrozenia niektorych przepisow dyrektywy 2004/109/WE Dz. Urz. UE L 294 z dnia 6
listopada 2013r.

34 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych Dz. U. 2018 r. poz. 512, zp6zn. Zm., art. 56).

% Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych oraz warunkdéw uznawania za rOwnowazne
informacji wymaganych przepisami prawa nieb¢dacego panstwem cztonkowskim, Dz. U. 2018 r. poz. 757.

3 https://gpw.pl/regulacje (dostep 25.06.2020)

37 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE w sprawie ujawniania informacji niefinansowych i
polityki roznorodnosci z dn. 22 pazdziernika 2014 roku.

3 lbidem, 2014

25


https://gpw.pl/regulacje

0 rachunkowosci.  naklada na przedsi¢gbiorstwa obowigzek aby spotki kapitatowe,
komandytowo-akcyjne, jawna lub komandytowa, ktorej wszystkimi wspdlnikami ponoszacymi
nie ograniczong odpowiedzialno$¢ sa spotki kapitalowe, komandytowo- akcyjne lub spotki
z innych panstwa 0 podobnej do tych spotek formie prawnej pod warunkiem, ze w roku
obrotowym za ktory sporzadzaja sprawozdanie finansowe, oraz w roku poprzedzajacym ten rok

przekraczaja nastgpujace wartosci:
e 500 os6b w przypadku sredniorocznego zatrudnienia w przeliczeniu na pelne etaty.

e 85000000 zt w przypadku sumy aktywow bilansu na koniec roku obrotowego lub
170 000 000 zt w przypadku przychodéw netto ze sprzedazy towardow i produktow
za rok obrotowy.

ujawniaty roczne sprawozdanie niefinansowe w sprawozdaniu zarzadu z dziatalnosci, jako jego
wyodrebniong cze$¢ — oswiadczenie na temat informacji niefinansowych. Informacje
te powinny dotyczy¢é co najmniej kwestii srodowiskowych, spotecznych, pracowniczych
I poszanowania cztowieka, a takze tadu korporacyjnego. Raport ten powinien zawierac

informacje na temat:
e modelu biznesowego organizacji

e informacji dotyczacych polityk stosowanych dla ww. obszarow, w tym wdrozone

procesy due diligence.
e Rezultaty/efekty tych polityk

e Glowne ryzyka zwigzane z dziatalno$cig organizacji, relacje biznesowe organizacji, jej
produkty, ustugi, ktére moga powodowac negatywne skutki w tych obszarach oraz

sposob W jaki organizacja zarzadza ryzykami
e Prezentacj¢ najwazniejszych, kluczowych wskaznikéw dokonan niefinansowych

Dyrektywa zostala uznana za zobowigzujaca poprzez Parlament Europejski, a zatem
przez wszystkie panstwa cztonkowskie. Czas, ktory KE uznata za odpowiedni do wdrozenia
prawie krajowym zgodnych z dyrektywa wynosit dwa lata. W Polsce, rezultatem tych dziatan
byta nowelizacja ustawy o rachunkowosci z dnia 26 stycznie 2017 r. Polska realizowala
wszystkie poprzednie postawienia zawarte w dyrektywach europejskich i w tym przypadku

byto rowniez tak samo.
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2.2.Formy raportowania niefinansowego stosowane w praktyce
gospodarczej

Informacje niefinansowe moga by¢ udostgpniane W ramach wielu réznych form
dokumentéw. Podczas ostatnich kilkudziesieciu lat wyksztalcito si¢ wiele form prezentacji
informacji niefinansowych. W ponizszym podrozdziale zostang przedstawione najbardziej

popularne formy raportowania przez przedsiebiorstwa.

Informacja dodatkowa — obowigzkowy element sprawozdania finansowego

Podstawowa forma raportowania niefinansowego, ktéra odgrywa coraz wieksza role®
w sprawozdawczosci przedsichiorstw jest informacja niefinansowa, ktora jest integralng

cze$cig sprawozdania finansowego.

Zgodnie z polskimi regulacjami informacja niefinansowa*® powinna zawieraé

W szczeg6lnosci:

e Wprowadzenie do sprawozdania finansowego, wraz z opisem przyjetych zasad
rachunkowosci, w tym metod wyceny i sporzadzenia sprawozdania finansowego

w zakresie w jakim jednostki maja prawo wyboru

e Dodatkowe informacje i objasnienia do czterech pozostatych elementéw sprawozdania
finansowego, a takze proponowany podziat zysku lub pokrycia straty, informacje
dotyczace pracownikow 1 organow jednostki oraz inne istotne informacje

dla zrozumienia sprawozdania finansowego

Poczatkowa czescig informacji niefinansowej jest streszczenie polityki rachunkowosci
stosowanej w przedsiebiorstwie w zakresie wyceny zapasow, nieruchomosci, wyposazenia,
warto$ci godziwej, przeliczenia walut obcych, itp. Ponadto, poza uwzglednianiem istotnych
informacji dotyczacych polityki rachunkowosci, ujawniane sa takze komentarze kierownictwa

jednostki, ktore maja wptyw na kwoty obecne w sprawozdaniu finansowym.

39Bek- Gaik B., Surowiec A. Polityka informacyjna spéfek gieldowych w dobie zréwnowazonego rozwoju —
raportowanie zintegrowane; CeDeWu Krakéw, 2019, s. 49

40 Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, art.. 48 ust. 1 Dz.U. z 1994 r. Nr 121; poz. 591 z pozn.
zm., tekst ujednolicony opracowany na podstawie Dz.U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, Nr 157, poz. 1241, Nr 165,
poz. 1316, z 2010 r. Nr 47, poz. 278.
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W dalszej czesci prezentowane sg informacje glownych zatozen dotyczacych
przysztosci, oraz niepewnosci dotyczacych szacunkow wyceny aktywow, w przypadku gdy
zaistniejg szczeg6Olne okolicznosci, ktore moga spowodowac¢ zmiany. W przypadku
wystgpienia takich okoliczno$ci nalezy wskaza¢, sktadniki majatku, ktorych warto$¢ moze ulec
zmianie na koniec roku sprawozdawczego. Ponadto ujawniane sg takze informacje dotyczace
oceny celow, zasad i procesow Wwspierajacych zarzadzanie kapitalem, wraz ze spisem

sktadnikow aktywow, a takze sposob W jaki zaktadane cele przez jednostke sa wypelniane.

W finalnym etapie tworzenia informacji niefinansowej ukazywane sg ujawnienia

na temat:

e Zobowigzan warunkowych oraz nieujetych zobowigzan wynikajacych z zawartych

umow
e Informacji niefinansowych np. cele i polityka zarzadzania ryzykiem finansowym

Informacja dodatkowa zarowno jak pozostale cztery czesci sprawozdania finansowego
(bilans, rachunek zyskow i strat, rachunek przeptywow pienigznych, sprawozdanie ze zmian w
kapitale wtasnym) podlega audytowi. Ocenie podlegaja konkretne ujawnienia pod wzgledem
zgodnosci z okre§lonymi wymogami. W zwigzku z tym tworzenie informacji dodatkowej staje
si¢ pracochtonnym i zmudnym procesem, co wigze si¢ takze ze wzrostem prezentowania

informacji nieistotnych dla interesariuszy.

Informacja dodatkowa ma na celu przekazanie informacji na temat procedur
ksiegowych oraz wyjasnienia wszelkich niejasnosci dotyczacych pozostaltych czesci
sprawozdania finansowego. Ukazuje w jaki sposob przedsigbiorstwo osiggneto stan ujety

w czesci finansowej, poprzez informacije nie ujete we wczesniejszej dokumentacji.

o Komentarz zarzadu

Komentarz zarzadu jest nowoczesnym narzedziem majacym na celu uzupetienie
sprawozdania finansowego o punkt widzenia zarzadzajacych przedsigbiorstwem. Pierwsze
wzmianki na temat tego dokumentu pojawity si¢ w 2002 r. Od tego momentu jest od stale
modyfikowany i dostosowywany do wymagan interesariuszy przez Rade Miedzynarodowa

Standardéw Rachunkowosci.

Komentarz zarzadu mozna zdefiniowaé jako opisowy raport, ktory stanowi kontekst

umozliwiajacy interpretacj¢ zarzgdzajgcych aby uzytkownik mogt w lepszy sposob zrozumieé
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sytuacje finansowg, wyniki dziatalnosci oraz przeptywy pieniezne jednostki. W Stanach
Zjednoczonych okresla si¢ go jako Management Discussion and Analysis — MD&A, w Wielkiej
Brytanii Operational and Financial Review, we Francji oraz w Niemczech Management
Report. Niezaleznie od przyjetej nazwy, w Polsce, zgodnie z Ustawg 0 rachunkowosci art. 49
ust** nosi on nazwe sprawozdanie z dziatalnosci jednostki i jest obowiazkowo sporzadzany
w przypadku spotek kapitatowych, spotek komandytowo-akcyjnych, towarzystw ubezpieczen
wzajemnych, spoldzielni i przedsiebiorstw panstwowych.*?. Udostepnienie takiego raportu
stwarza okazje do przedstawienia celéw oraz strategii, wedlug ktorych zarzadzane jest
przedsigbiorstwo. Interesariusze, ktorymi sg zgodnie z par 8 dokumentu aktualni i potencjalni
inwestorzy, pozyczkodawcy 1 inni wierzyciele, moga takze zapozna¢ si¢ z informacjami
na temat dziatan podjetych w celu uzyskania wartosci przedsiebiorstwa. Tworcy dokumentu®®
stwierdzili, ze obecnie Komentarz zarzadu to jeden z najwazniejszych dokumentoéw, ktory
umozliwia komunikacj¢ miedzy zarzadzajacymi a interesariuszami - przede wszystkim dlatego,
ze przedstawia podstawowe trendy i czynniki, ktore moga mie¢ wptyw na przyszte wyniki
jednostki, jej pozycje¢ finansowa i rozwdj. Skutkiem tego jest ukazanie przez Komentarz

Zarzadu nie tylko terazniejszosci, ale takze przesztosci i przysztoscei.

Poza wyzej wspomnianymi aspektami Komentarz zarzadu powinien pomoc

uzytkownikom wyraznie wskaza¢ m.in.:

e skale narazenia jednostki na ryzyko, stosowane strategie w zakresie zarzadzania tym

ryzykiem i ich efektywnos¢,

e wplyw nieudostepnianych informacji w sprawozdaniu finansowym, mogacych mieé

wplyw na dziatania jednostki
e wplyw czynnikow niefinansowych na dane w sprawozdaniach finansowych.

e Zgodnie z koncepcja IASB* komentarz zarzadu powinien zawieraé nastepujace

pozycje:

e opis charakteru dziatalnosci jednostki

41 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. 0 rachunkowosci, Dz.U. z 1994 r. Nr 121; poz. 591 z p6zn. zm., tekst
ujednolicony opracowany na podstawie Dz.U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, Nr 157, poz. 1241, Nr 165, poz.
1316, z 2010 r. Nr 47, poz. 278.

42 Krasodomska J., Komentarz zarzqgdu W swietle wytycznych Rady Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci, ZESZYTY TEORETYCZNE RACHUNKOWOSCI, tom 61 (117), Warszawa 2011, s. 89
43 Management Commentary. Project milestones, 2010.

44 |bidem ,2010.
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e Uujawnienia dotyczace celow, strategii pozwalajagce na zrozumienie priorytetow

dziatania zarzadu
e jasny opis najwazniejszych zasobow jednostki, réznych rodzajow ryzyka, relacji
e opis specyficznych dla danej jednostki zasobow

e Uujawnienia dotyczacych gtownych rodzajow ryzyka, na jakie narazona jest jest

jednostka

e ujawnienia dotyczace identyfikacji znaczacych powigzan na ptaszczyznie interesariusze

— jednostka

e jasny opis finansowych oraz niefinansowych wynikow jednostki w zakresie w jakim

moga one wptywacé na przyszte wyniki jednostki oraz ocen¢ perspektyw
e wyjasnienia dotyczace wynikow i rozwoju jednostki oraz jej pozycji konkurencyjnej

e analize perspektyw jednostki uwzgledniajaca cele zwigzane z finansowymi

i niefinansowymi

e ujawnienia w zakresie miar i wskaznikow efektywnosci ( finansowych oraz
niefinansowych) , ktore byty wykorzystywane przez jednostke do oceny efektywnos$ci

oraz oceny postepu W odniesieniu do ustalonych celow.

W International Financial* zaznaczono, ze celem przy$wiecajacym zarzadowi
podczas tworzenia raportu ma by¢ przede wszystkim jego opinia na temat wynikow
dziatalnos$ci przedsigbiorstwa, sytuacji finansowej i rozwoju oraz uzupetniania informacji
prezentowanych w sprawozdaniach finansowych. Informacje powinny mie¢ takie cechy
jakosciowe, jak: istotno$¢, wierne odzwierciedlenie, poréwnywalnos¢, weryfikowalno$¢,

aktualno$¢ i zrozumiato$é®.

Zgodnie z oficjalnymi wytycznymi dotyczacymi sporzadzania raportu - sposob
prezentacji informacji w ramach komentarza zarzadu powinien by¢ jasny, prosty oraz spojny
ze sprawozdaniami finansowymi (np. w przypadku gdy sprawozdania zawierajg informacjg
wedlug segmentow dziatalnosci, analogiczna informacja powinna zosta¢ ukazana

w komentarzu zarzadu). Dokument nie powinien zawiera¢ informacji juz raz prezentowanych

45 |bidem, 2010.
46 |bidem, 2010
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w notach dodatkowych, jak réwniez informacji zbyt ogolnych i nieistotnych, ktéore moga

utrudnia¢ dostrzezenie tego, Co naprawde wazne.

Komentarz zarzadu sktada si¢ z nastepujacych elementow, obejmujacych obszary:

funkcjonowania jednostki (nature of the business), w ramach ktorej ujmuje si¢

prezentacje:

branzy przemystu do ktorej nalezy, glownych rynkow zbytu wraz z opisem konkurencji
na rynku 102 istotnych cech prawnego, regulacyjnego i makroekonomicznego

srodowiska, ktore wptywa na jednostke i rynki, na ktorych dziata,
glownych produktow

ustug, procesow biznesowych,

metod dystrybucji,

struktury jednostkKi

kreowania wartosci przedsigbiorstwa

celow zarzadu i strategii najbardziej istotnych aktywow jednostki (finansowych
i niefinansowych, w tym kapitatu intelektualnego), podstawowych zrodet ryzyka

(zaréwno kosztoéw, jak i potencjalnych korzysci) oraz stosunkow z interesariuszami,
skutkéw przeprowadzanych operacji i prognoz na przysztos¢, w tym prezentacji:

relacji miedzy rezultatami dziatalnosci jednostki, celami kierownictwa i jego
powigzanymi Strategiami ptynnos$ci i wyniku w poréwnaniu z poprzednim okresem lub
okresami, co moze by¢ pomocne w wyznaczeniu trendow, zardwno finansowych jak

i niefinansowych, ¢

celow planowanych do osiagnigcia W przysztosci, jako podstawy zrozumienia

dhugoterminowej strategii firmy i ustalenia jej wartosci

ryzyka i zalozen, ktore pozwola na o0szacowanie przez uzytkownikow

prawdopodobienstwa realizacji zatozonych celow,

wskaznikow w zakresie prezentacji skutkow dziatalnosci, ktore pozwola oceni¢ wyniKki

dziatalnosci jednostki w kontekscie okreslanych celow.
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Practice Statement zostato opracowane przez IASB* w powiazaniu ze spotkami
publicznymi, jednakze nie zostalo sprecyzowane, ktore podmioty powinny sporzadzac
Komentarz zarzadu, a ktore nie, a takze nie wskazuje, jak czgsto powinien by¢ on by¢
publikowany, oraz w jakim stopniu ma podlega¢ badaniu przez biegtego rewidenta co zostato
dostrzezone przez przewodniczgcego komisji ISAB D. Tweedie. W wielu krajach stosujacych
IFRS* nie wprowadzono wytycznych komentarza zarzadu, ktéry czesto jest jednym

z kluczowych elementow raportu rocznego.

Krajowy Standard Rachunkowosci nr 9 ,sprawozdanie z dziatalno$ci” zostat
utworzony aby sprawozdanie z dziatalnosci (zwanego dalej SzD) byto kreowane zgodne
z przepisami art 49, art. 49b i art 55 ust.2 oraz ust. 2a ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r.
0 rachunkowosci (Dz.U. 2016 r. Poz. 1047, z p6zn. zm.), zwanej dalej Ustawa, spetniato
oczekiwania uzytkownikow, a za tym promowato dobre praktyki. Wedtug KSR nr 9, SzD jest
sprawozdaniem opisowo-liczbowym oraz ma zindywizualizowany charakter, poniewaz
szczegotowo pokazuje unikalne cechy kazdego przedsigbiorstwa oraz przedstawia efekty jego
dziatalnosci, a takze planowane dziatania. W zwiazku z tym nie jest mozliwe Stworzenie
zadnego wzorca takiego sprawozdania. W standardzie zawarte sa tylko i wylacznie
podpowiedzi dotyczace pozadanych aspektow, zawartosci oraz uktadu, a takze kwestii
prezentacji. Kierujac si¢ nimi, jednostki kreujg SzD odpowiednio dostosowane do oczekiwan
interesariuszy zawierajac zgodnie z KSR nr 9 indywidualne cechy kazdego przedsigbiorstwa,
jakimi sa: rodzaj, rozmiary i ztozono$¢ jednostki a takze forma prawna. Ustawa ponadto okresla
takze obowigzek 0 zawarciu w sprawozdaniu informacji o kierunkach rozwoju (KSR nr 9
p.4.1).

Zgodnie z koncepcja IASB raport zarzadu powinien obejmowac nastepujace pozycje

szczegOtowe:
e opis specyfiki dziatania jednostki;

e informacje dotyczace celow oraz dziatan strategicznych  pozwalajace

na zrozumienie kluczowych decyzji podejmowanych przez jednostke

e klarowny opis najistotniejszych zasobow jednostki, rodzajow ryzyka,

a takze relacje, ktore jak sadzi zarzad wplyna na dtugoterminowa wartos¢ jednostki;

47 Rada ds. Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci
“8International Financial Reporting Standard
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opis specyficznych dla danej jednostki aktywow;

ujawnienia dotyczace gtownych rodzajow ryzyka, na jakie narazona jest jednostka,
planoéw zarzadu i strategii zwigzanych z fagodzeniem tego ryzyka oraz efektywnosci

strategii zarzadzania ryzykiem;

ujawnienia dotyczace rozpoznania znaczacych zaleznosSci relacji na poziomie

jednostka — interesariusze;

klarowny opis finansowych i niefinansowych wynikow jednostki w zakresie,

w jakim moga one wpltywacé na przyszte wyniki jednostki oraz oceng jej perspektyw;

wyjasnienia dotyczace wynikéw oraz rozwoju jednostki, a takze jej pozycji

konkurencyjnej;

analize¢ perspektyw przedsigbiorstwa , uwzgledniajaca cele zwigzane z finansowymi

I niefinansowymi zasobami;

ujawnienia w zakresie miar i wskaznikow efektywnosci (zarowno finansowych, jak
I niefinansowych), ktore byty wykorzystywane przez zarzadzajacych do oceny

postepu w odniesieniu do ustalonych celow.

Raport zintegrowany

W  przeciwienstwie do komentarza zarzadu, ktory stanowi oddzielny raport

niefinansowy znacznie bardziej gieboka integracja informacji niefinansowej i finansowej jest

jednym z gtéwnych zatozen kolejnej formy przekazywania informacji przez przedsigbiorstwa

- raportu zintegrowanego. Celem raportowania zintegrowanego jest polaczenie informacji

zawartych w wielu roznych raportach w r6znych konfiguracjach: (informacje finansowe, ktore

odzwierciedlajg te znajdujace si¢ w sprawozdaniu finansowym, informacje nie niefinansowe

pokrywajace si¢ ze sprawozdaniem z dziatalnosci — komentarzem zarzadu, albo prezentowanie

np. w oswiadczeniu 0 stosowaniu tadu korporacyjnego, raporcie zrownowazonego roZwoju).

W celu jego opracowania - w 2010 r. zostata utworzona instytucja International

Integrated Reporting Council (IIRC), ktorej cztonkowie podjeli si¢ utworzenia zalecanych
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wytycznych, ktére powinny zosta¢ spetnione podczas tworzenia raportow zintegrowanych,

finalnie stworzonych jako Miedzynarodowe ramy zintegrowanego raportowania®.
e Kreowanie raportu zintegrowanego

Podstawa wizji raportowania zintegrowanego jest zintegrowane myslenie czyli
przeprowadzanie odpowiedzialnych dziatan prowadzacych do tworzenia wartosci,
monitorowania oraz komunikowania przez zarzadzajacych przedsiebiorstwem. Niezmiernie
istotnym jest komunikacja z inwestorami oraz interesariuszami, ktéra pozwala na lepsze

zrozumienie intencji oraz oczekiwan zarzadzajacych w perspektywie dlugoterminowey.

IIRC wyznaczyta pewne obszary, ktore powinny zosta¢ wzorcowo przedstawione

w kazdym raporcie, sg to:
e informacje o organizacji i otoczeniu zewnetrznym,
e tad korporacyjny,
e model biznesowy,
e szanse i zagrozenia, Strategia i alokacja zasobow,
e dokonania i wyniki finansowe firmy,
e podstawa sporzadzania i prezentacji raportu

e tzw. Outlook, gdzie sa prezentowane plany dotyczace zmian w przysztosci
W sposobie prezentowania informacji z powyzszych obszarow, trendy czy

przyszte prognozy rynkowe. (trzeba doktadniej opisac te elementy)

Powyzej wymienione elementy stanowig integralng cze$¢ raportu zintegrowanego
jako informacje niefinansowe, ktore powinny stanowi¢ uzupetnienie raportu finansowego.
Zmiana w regulacjach z 2018 r. w przepisach unijnych spowodowata konieczno$¢ raportowania

przez przedsiebiorstwa bedace jednostkami zainteresowania publicznego Unii Europejskiej.

Omawiajgc strukturg raportu zintegrowanego nie mozna zapomnie¢ koncepcji

,.szesciu kapitatow” utworzonym przez 1IRC, a mianowicie:

49 [IRC, The International Integrated Reporting Framework 2013, The international <IR> Framework,
https:integratedreporting.org/wp-content/uploads/2013/12/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAME-
WORK-2-1.pdf [19.04.2020]
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e Kapitat finansowy- na kapital ten zawierajg si¢ fundusze mozliwe
do wykorzystania przez przedsiebiorstwo do produkcji lub prowadzenia
dziatalnosci ustugowej, a takze finansowanie takie jak: inwestycje,
sprzedawanie papieréw wartoSciowych, lub oprzeprowadzanie innych operacji

biznesowych.

e Kapital wytworzony - wytworzone przez przedsiebiorstwo obiekty fizyczne
(w przeciwienstwie do naturalnych obiektéw fizycznych), ktére sg mozliwe do
wykorzystania w celach produkcyjnych, a takze prowadzenia dziatalnos$ci
ustugowej. W szczegblnosci sg to: wyposazenie, infrastruktura, budynki.

(np. drogi, porty, mosty, oczyszczalnie sciekow).

e Kapitat intelektualny - WartoSci organizacyjne i niematerialne oparte
na wiedzy, w tym wilasnos¢ intelektualna taka jak: patenty, prawa autorskie,
oprogramowanie, uprawnienia czy licencje, a takze ,kapital organizacyjny”,

np. ukryta wiedza, systemy, procedury i protokoty

e Kapitat spoteczny i relacyjny — mozna zaliczy¢ do niego relacje w obrgbie spotki
oraz pomigdzy spoteczno$ciami, interesariuszami oraz innymi sieciami. Kapitat
ten obejmuje: informacje dotyczace indywidualnego oraz wspdlnego dobrobytu,
wspolne normy, warto$ci oraz zachowania, kluczowe relacje z interesariuszami
zbudowane przez organizacje, wartosci niemateriale zwigzane z marka

i reputacja.

e Kapitat ludzki - zdolnosci, umiejetnosci, doswiadczenie ludzi a takze sposob
w jaki wykonuja swoja pracg: dostosowanie do wspierania oraz wypetniania
celow tadu korporacyjnego czy tez podejscia do zarzadzania. Do kapitatu tego
mozna takze zaliczy¢: zdolno$¢ do zrozumienia, opracowania oraz wdrazania
strategii; lojalnos¢ oraz motywacja do doskonalenia proceséw, produktéw oraz

ustug.

o Kapitat naturalny — wszystkie odnawialne i nieodnawialne zasoby oraz procesy
srodowiskowe, ktore umozliwiajag organizacji zachowanie dobrobytu
w przesztym, obcnym oraz przysztym stanie, Kapitat ten zawiera: powietrze,

ziemig, mineraty, lasy, a takze bior6znorodno$¢ oraz dobry stan ekosystemu.

Przedstawiony podziat kapitatow ma stuzy¢ przedsigbiorstwom do wdrozenia, oceny

oraz kontroli proces6w majgcych na celu wytwarzanie wartosci organizacji w czasie.
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Tworcy International Framework ktadag nacisk, na to, aby sprawozdawczo$¢
zintegrowana byta skoncentrowana woko6t modelu biznesowego przedsigbiorstwa, jego
zasobow oraz relacji, ktére nazywane sg tak jak powyzej wskazano ,kapitatami”. Model
biznesowy jest wskazywany jako jeden z Kkluczowych elementow sprawozdawczosci
zintegrowanej — ponadto jest to podstawowa koncepcja stuzaca do zrozumienia jak
we wspodtczesnym biznesie organizacje dziatajag oraz tworza warto$é. IIRC zwrca uwagg,
ze raportowanie zintegrowane powinno zawiera¢ wszystkie informacje na temat modelu
biznesowego dotyczacego ,,elementéw na wejsciu”, dziatan biznesowych, ,,dziatan na wyjséciu”

oraz efeketow, ktorych celem jest ksztattowanie wartosci w krotkim oraz srednim okresie.
e Praktyka stosowania raportu zintegrowanego

Jak zostalo wspomniane na poczatku, zauwazalny jest trend rosngcego
zainteresowania tworzenia raportow omawianego rodzaju i obecnie staje si¢ nieodlacznym
elementem raportowania przez najwigksze firmy. Mozna to zauwazy¢ dzigki badaniom
przedstawionym przez jedng z najwickszych firm audytorskich Ernst & Young ( Tomorrow’s

Investment Rules 2.0) czy Deloitte (Central Europe Top 500)

Ciekawg kwestig jest, ze zdecydowanie najwigksze doswiadczenie w Kkreowaniu
raportow zintegrowanych maja przedsiebiorstwa afrykanskie. Wynika to z faktu, iz znacznie
wczesniej niz W zachodnich czgéciach $wiata ustanowiono prawo naktadajace obowigzek
na spotki notowane na afrykanskiej gietdzie® ich sporzadzania. Co wiecej, to wtasnie one
wygrywaja prestizowe konkursy np. Excellence in Integrated Reporting Awards,
organizowanym przez Ernst & Young®l. W 2018 roku trzy pierwsze miejsca zajely kolejno
przedsiebiorstwa: Nedbank Group Ltd., Redefine Properties Ltd. oraz Kumba Iron Ore Ltd.
Raporty zintegrowane potudniowoafrykanskich organizacji uznawane sa za wzorzec i stanowia

,benchmark” dla firm europejskich, w tym polskich.

50 Johanesburg Stock Exchange

51 Konkurs organizowany od 1956 przez Chartered Governance Institute of Southern Africa. Organizacja ta jest
pionierem w raportowaniu zintegrowanym | w ostatnich latach stat si¢ popularny wsrdd przedsigbiorstw na
calym $wiecie. Konkurs jest szansa dla przedsigbiorstw aby poréwnac elementy raportdw zawierajace opisy tadu
korporacyjnego oraz zarzadzania ryzykiem. Podstawowym celem nagréd jest zachcenie do odpowiedniego i
transparentnego przekazywania wszystkich istotnych informacji udziatowcom oraz interesariuszom.
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e Audyt raportéow zintegrowanych

Pomimo braku obowigzku tworzenia raportu zintegrowanego w Polsce warto,
wspomnie¢ 0 audycie raportow zintegrowanych, ktory obecnie jest uznawany za dobrg

praktyke. Obowiazek audytu wystepuje w wielu europejskich krajach.

Jednym ze standardow audytowych jest ISAE 3000 (International Standard
on Assurance Engagements). Audytor przeprowadza niezalezng ocene wskaznikéw
profilowych i szczegétowych opracowanych zgodnie z omowionym juz W pracy standardem,
takim, zgodnie z ktorym opracowany jest juz raport. Badajacy poprawno$¢, zobowigzany jest
do przeprowadzenia niezaleznej oceny m.in. przegladow procesow i systemow zbierania,
agregowania danych oraz przeglady dokumentacji. Efektem finalnym jest potwierdzenie

poprawnosci danych przedstawianych w raporcie zintegrowanym.

e Krytyka raportu zintegrowanego

Praktyczne zastosowanie raportu spotkato si¢ z krytyka ze strony wielu specjalistow
w dziedzinie raportowania. Przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze raport zintegrowany wciaz
pozostaje zamknigtym podejSciem, koncentruje si¢ raczej na inwestorach a nie

na interesariuszach, spoteczenstwie czy srodowisku naturalnym.

W literaturze przedmiotu mozna wymieni¢ trzy gldwne zarzuty skierowane przeciwko

obecnej formie raportu zintegrowanego®2.

Pierwszym z nich jest fakt, ze wcigz w srodowisku tworzacych raporty wystepuje brak
zgodnosci zwigzany z tym jak powinno si¢ definiowaé raport zintegrowany. Istniejg trzy
glowne interpretacje ,,raportu zintegrowanego” znaczgco si¢ 0d siebie réznigce, poprzez co nie

mozna jednoznacznie stwierdzi¢ czym raportowanie zintegrowane jest .

Pierwsza jest proponowana przez IIRC. Koncepcja ta zostata stworzona na podstawie
wielu poprzednich koncepcji rozwoju raportowania niefinansowego. Obecne standardy IIRC

sa dostepne W dokumencie®. [IRC w stosunku do nastepnych koncepcji nie uwzglednia

52 Sniezek E., Krasodomska J., Szadziewska A. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci biznesowej
przedsiebiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz, 2018, s.142-45

53 1IRC, 2013, The International <IR> Framework, https:integratedreporting.org/wp-
content/uploads/2013/12/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAME-WORK-2-1.pdf [19.04.2020]
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stosowania zaawansowanych narzedzi technologicznych, a takze gtownie skupia sie

na reagowaniu na uwagi zgtaszane przez inwestoréw, nie uwzgledniajac reszty interesariuszy.

Druga koncepcja wywodzi si¢ z RPA. Rozwoj raportowania niefinansowego nastapit
w wyniku elementow kulturowych. Apartheid, segregacja rasowa oraz nierownosci spoteczne
przyczynity si¢ do powstania pierwszych kodeksow corporate governance. ktore zachecaty
przedsi¢biorstwa do udost¢pniania informacji spoteczno-srodowiskowych. Po upadku
apartheidu pozostano przy rozwoju i udoskonalaniu wyzej wymienionego kodeksu. Skutkiem
takiej polityki byto coraz wigksze zainteresowanie zagranicznych inwestoréw pomimo, iz RPA
uznawane jest wciaz jako rozwijajacy si¢ kraj afrykanski. . Warto takze wspomnie¢, ze poziom
prezentacji informacji niefinansowej jest na znacznie zaawansowany niz w wielu wysoko
rozwini¢tych gospodarkach swiatowych. Kodeks corporate governance ewoluowat i znany jest
pod postacig ,.kodeksow Kinga” dokumenty sa obecnie obowiagzujace jako zapisy King IV
(Institute of Directors Southern Africa 2016). Zapisy te zawierajg elementy, ktore sg ciagle
przedmiotem dyskusji w Europie czy Stanach Zjednoczonych tak prozaiczne jak chociazby

definicja raportowania zintegrowanego.

Trzecia koncepcja zostata zaprezentowana przez R.G Ecclesa i M.P Krzusa w ksigzce
One report.> Autorzy przedstawiaja koncepcje raportu zintegrowanego pod dwiema
postaciami. Proponuja oni stosowanie podziatu raportu zintegrowanego na wezsze 0raz Szersze
ujecie.

Ujecie wezsze oznacza jeden plik elektroniczny badz papierowy dokument, ktory
powinien by¢ udostepniony wszystkim interesariuszom, oraz holistyczne patrzenie na interesy

zarowno pod wzgledem konkurencyjnosci jak i ich uzupehiania si¢.

Szersze pojecie 0znacza prezentacje informacji finansowych i zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci z wykazanym zwigzkiem pomiedzy nimi. Aby uzyskac ten efekt autorzy
wskazujg na wykorzystywanie nowoczesnych srodkow przekazywania informacji. Autorzy

zakladaja takze dostepnos¢ informacji to kazdej grupy interesariuszy.

Kolejnym zarzutem jest sposob kreowania formy raportu przez pomystodawce
organizacje ISAB. Cztonkowie, ktoérzy wchodza w sktad komisji zatwierdzajacej - dyrektorzy
finansowi wielkich korporacji oraz prawnicy to osoby w gtownej mierze dbajacy o dobre

wyniki firm, ktorych sg reprezentantami. Do tej pory w komisji nie zasiada zaden cztonek

54 Eccles R.G., Krzus M.P, One Report. Integrated Report for Sustainable Strategy. John Wiley & Sons, Inc.,
New Jersey, 2010
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Greenpeace czy Friends of Earth. Taki stan rzeczy powoduje zatrzymanie rozwoju raportu
zintegrowanego w kontekscie koncepcji zrownowazonego rozwoju oraz srodowiskowego,
czego skutkiem bylo stworzenie oddzielnych raportow spotecznej odpowiedzialnosci oraz

zrownowazonego rozwoju.

Kolejnym zarzutem jest takze brak wykorzystania réznych badan akademickich
w zakresie zagadnien spotecznych oraz srodowiskowych. Ponadto w literaturze wymienia si¢
takze brak jednolitej formy, a takze brak wiarygodnosci prezentowanych danych gtéwnie
o0 charakterze niefinansowym oraz wskaznikow do identyfikacji wydajnosci przedsigbiorstwa,
CO znacznie utrudnia poréwnywalno$¢ aspektow przedsigbiorstw oraz wymusza koniecznosc¢
stosowania nowego podejscia do zbierania informacji co budzi mieszane uczucia wsrod

interesariuszy.

W celu uatrakcyjnienia raportu zintegrowanego i zwigkszenia przystepnosci warto
wyj$¢ poza papierowg wersje tego dokumentu. Istnieje szereg narzedzi i funkcjonalnos$ci
mozliwych do zaimplementowania w elektronicznej wersji raportu, dzigki ktorym zyskuje
on dodatkowe funkcje i mozliwosci, przez co jest bardziej przystgpny dla uzytkownika oraz
zapewnia dostep do konkretnych poszukiwanych tresci. Wsrod przyktadow tego typu
udogodnien mozna wymieni¢ m.in.: interaktywne kluczowe wskazniki efektywnos$ci
prezentujace biezace 1 historyczne dane, interaktywny stownik poje¢ finansowych
I branzowych, tabele wskaznikow GRI, wedlug ktorych raportowana jest dziatalnosc

pozafinansowa.
e Korzysci wynikajace ze stosowania raportow zintegrowanych

Pomimo wielu kontrowersji zwigzanych ze stosowaniem raportu zintegrowanego,

mozna dostrzec takze wiele korzysci z jego stosowania.

Fundamentalng cechg wyrdzniajgcg ten rodzaj raportowania sposrod innych jest
mozliwo$¢ potaczenia Kilku dokumentow w jeden zbiorczy. Osoby zainteresowane
dziatalnoscig przedsigbiorstwa nie musza przeglada¢ Kilkunastu dokumentéw. Zamiast tego
moga doktadnie zanalizowa¢ jeden, w ktérym ukazane sg powigzania danych w szczegdtowy
oraz kompleksowy sposob. Znacznie mniejsza ilos¢ informacji oraz brak koniecznosci
analizowania spojnosci informacji pomiedzy roznymi raportami powoduje zaoszczgdzenie

Czasu osob zainteresowanych i zwicksza szanse na pozyskanie kontrahentow do wspotpracy.
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Kolejng korzy$cig wynikajacg ze stosowania raportu zintegrowanego przez
przedsi¢biorstwa jest uporzadkowanie informacji dostepnych raportéw i uniknigcie uzyskania

sprzeczno$ci W dokumentach.

Warto takze wspomnieé, ze jak pokazuja badania, pracownicy zajmujgcy si¢
raportowaniem zréwnowazonego rozwoju biorg czynny udzial w tworzeniu raportow
zintegrowanych. Powoduje to ujecie sedna — czyli wezesniej juz omawianego zintegrowanego

myslenia i wypetnienie brakéw zawartych w wytycznych 1IRC.
e Raport Spolecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu

Raport CSR jest wyrazem dazenia firmy do przejrzystego prezentowania dziatan
realizujacych przez jednostki w celu wywigzania si¢ z obowigzku informacyjnego wobec

interesariuszy, wyjasnienie im aktualnych poczynan, decyzji i wynikow.

Raporty CSR moze mie¢ charakter dobrowolnych i obowiazkowych publikacji.
Kluczowymi wytycznymi w zakresie CSR sg AA1000, EMAS i GRI. Ostatnie, zawieraja
ogolne zasady komunikowania wptywu dziatalno$ci biznesowej oraz doktadne wskazniki

odnoszace si¢ do poszczegolnych sktadowych raportu.

Najpopularniejsza metoda kreowania raportu spotecznej odpowiedzialnosci jednostki
jest tworzenie zgodne z metoda 3E, przedstawiajaCcg dziatania jednostki ze wzgledu na trzy

kategorie: ekonomiczng (economical), etyczne (ethical) i sSrodowiskowe (envirmoental).

Poprzez dziatania ekonomiczne rozumie si¢ takie postgpowanie jednostki, ktore
na celu ma pozytywny wptyw na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstwa, zaliczaja si¢ do nich

mi.in: odpowiedzialne finansowanie przedsiewzigc, jak i zgodnos¢ z prawem i regulacjami.

Dziatania etyczne odnosza si¢ do etycznych standardéw 1 spotecznych celow
organizacji wchodzace w sktad tadu korporacyjnego, kultury organizacyjnej i kreowania marki,
zaliczaja si¢ do nich: przestrzeganie zasad BHP, $wiadczenia na rzecz pracownikoéw czy

wspieranie inicjatyw spotecznych.

Trzecig kategoria sg dziatania $rodowiskowe majace na celu minimalizacje
negatywnego wptywu na srodowisko naturalne oraz podejmowanie dtugofalowych inicjatyw

na rzecz minimalizacji skutkéw zmian klimatycznych.

Wszystkie te dziatania maja swoje odzwierciedlenie w raportach CSR poszczegolnych
jednostek gospodarczych. Warto jednak zwroci¢ uwagg, iz W duzej mierze raporty te tworza

przedsicbiorstwa, ktore poprzez swoja dziatalno$¢ negatywnie wplywaja na srodowisko
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naturalne, co nie oznacza, inne instytucje i organizacje takie jak uczelnie wyzsze nie stosujg tej

strategii
o Raport zrownowazonego rozwoju

Raporty zrownowazonego rozwoju, jak wigkszo$¢ raportdow sg skonstruowane
z uwzglednieniem wytycznych GRI. Gtownym celem udoste¢pniania oraz tworzenia tego typu
raportu jest przekazanie informacji interesariuszom na temat efektywnosci dziatania

organizacji w zakresie zrbwnowazonego rozwoju w aspekcie pozytywnym oraz negatywnym.
GRI okresla nastepujace obszary w kwestii raportowania zrownowazonego r0Zwoju:

e zasady i wytyczne do raportowania, - zapewnienie odpowiedniej jako$ci

podawanych w nim informacji
e standardowe informacje.
Wedlug G4 do standardowych informacji takiego raportu naleza:
o profil i strategia organizacji,
e podejscie do zarzadzania,
e wskazniki wynikow.

Na ponizszym rysunku mozemy zobaczy¢, ze raport sktada si¢ z zasad i wytycznych
co pozwala doktadnie okreslic forme prezentacji informacji oraz ich charakter. Protokoty
techniczne i wskazniki — to proponowane przez Global Initiative Association wskazniki, ktore
powinny zosta¢ wykorzystane przy tworzeniu raportu zrownowazonego rozwoju. Na podstawie
przedstawionych wskaznikow zarzadzajaCcy powinni przedstawi¢ w raporcie ,,standardowe
informacje”. Suplementy sektorowe maja na celu wyjasni¢ niescistosci, ktore mogg pojawic sie

podczas analizy raportu przez odbiorce.
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Rys 1. Ramowe zasady raportowania zrownowazonego r0Zwoju

Zasady i wytyczne

Jak raportowac?

Protokoty

techniczne i
Raport Zestawy
zrbwnowazonego wskaznikéw
rozwoju

Suplementy
sektorowe

1 Standardowe
Co raportowac? / informacje

Zrédto: Kaputa J. Raportowanie zrownowazonego rozwoju jako wyzwanie dla przedsiebiorstw XXI

w. Zarzadzanie i Finanse, 2013, Wytyczne do raportowania w kwestii zréwnowazonego rozwoju, 2009, 5.3

Raportowanie zrownowazonego rozwoju jest procesem niezwykle dynamicznym.
Tworzenie wytycznych GRI czgsto opiera sie¢ na konsultacjach spotecznych, dokumenty

sg czesto modyfikowane oraz poddawane badaniom i kontrolom.

Koncowym etapem przygotowania raportu zrownowazonego rozwoju jest wybor tzw.
Poziomu Aplikacji. Jest to wskaznik pokazujacy jak bardzo raport jest zgodny z ramowymi
wytycznymi GRI. Dzigki temu, czytelnik raportu moze stwierdzi¢ doktadnie czy raport byt
wdrazany zgodnie z procedurami. Skala ocen jest wyznaczana trzystopniowym systemem,
oznaczonym literami A,B,C. Gdzie A oznacza najbardziej wierne oddane ram udostepnionych
przez GRI, a C najmniej. Dodatkowo poza uzyskaniem oceny, raport moze dodatkowo
otrzymac¢ oznaczenie ,,+”, w przypadku gdy ocen¢ wydaje niezalezna komisja weryfikujaca.

W kazdym raporcie powinien znalez¢ si¢ Poziom Aplikacji.
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3. Istotnos¢ sprawozdania niefinansowego w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem

W ponizszym rozdziale zostaty przedstawione praktyczne aspekty stosowania
oméwionych powyzej wytycznych oraz tworzenia raportow niefinansowych. W tym celu
przeprowadzono analize stosowanych form informacji niefinansowych przez polskie spotki
gietdowe. Aby go osiagna¢ przeanalizowano raporty szesnastu spotek gietdowych. Kryterium
wybierania raportow bylo umieszczenie w wyszukiwarce internetowej stow kluczowych —
»informacja niefinansowa”, ,raport zintegrowany”, ,komentarz zarzadu”, ,spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu” , ,,zrbwnowazony rozwo6j”. Ponadto zaprezentowane zostaly
najwazniejsze Wnioski raportu upublicznionego w 2019 r. przez Ministerstwo Finansow
dotyczacego oceny i zgodno$ci raportow niefinansowych z wytycznymi unijnymi, uwag

zwigzanych z zawartoscig raportow oraz dobrych praktyk stosowanych przez przedsigbiorstwa.

3.1.Najpopularniejsze rodzaje raportow niefinansowych w praktyce polskich
spolek gieldowych

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano wyniki przeprowadzonej analizy
dotyczacej publikowanych raportow niefinansowych przez polskie spétki gietdowe.
W ponizszej tabeli czytelnik moze zobaczy¢, jakie raporty sa udostgpnione przez wybrane do
analizy spotki gietdowe oznaczonych w tabeli nazwa indeksu na Warszawskiej Gietdzie
Papierow Wartosciowych.

Tabela 3.1 Rodzaje raportow publikowanych przez wybrane spotki indeksu WIG20 i WIG30
w 2019r.
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CYFRPLSAT - + + + + - - +
DINOPL - + + + - - - -
JSW - + + + + + - +
KGHM - + + + - - - +
LOTOS - + + + + + - +
PGE - + + + - + - +
TAURON + + + + + + ¥ n
PZU - + + + - - - ¥
ORANGEPL + + + + - + - +
LPP + + + + - + - +
MBANK - + + + + - - +
GRUPAAZOTY - + + + + + + +
PKPCARGO + + + + - - + +

Zrédto: opracowanie whasne

W badaniu poréwnano formy sporzadzania raportow niefinansowych w 2019 r.
Praktyka udost¢pniania informacji niefinansowych przez polskie spotki gietdowe pozwala

wysung¢ nastepujace Wnioski:

Informacje niefinansowe dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, tadu
korporacyjnego w wigkszosci przypadkow nie sg przedstawiane jako odrgbne raporty do
pobrania, jak w przypadku skonsolidowanych czy tez jednostkowych raportow rocznych.
Niewiele spotek korzysta z opcji wydzielania poszczegdlnych rodzajow informacji
niefinansowych jako oddzielnych raportow. W wigkszosci analizowanych przypadkow sa to
informacje udostepniane w zaktadkach strony internetowej lub jako element raportu rocznego
np. POLSAT, KGHM, JSW, ALIOR.

Zobserwowana zostata widoczna tendencja zahamowania popularnosci tworzenia

raportu zintegrowanego przez spotki. Niektore z analizowanych firm tworzacych raporty
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zintegrowane jak np. KGHM, ktéry udostepnia raporty zintegrowane od 2005 r. nie utworzyt
raportu zintegrowanego za rok 2019. Ostatnim raportem widocznym na stronie internetowej
spoftki to ,,Zrownowazony raport 2018, ktory przedstawia te same zatozenia co w poprzednich
raportach zintegrowanych, jednak sposob prezentacji danych jest odmienny niz w poprzednich
raportach — wystepuje inny uktad spisu tresci. Nalezy jednak wspomnie¢, ze ilos¢ spotek,
tworzaca raporty zintegrowane nie zmienita si¢ w 2019 r. a w roku 2018, tylko jedna

z analizowanych spotek stworzyta raport zintegrowany. (JSW SA)

Warto takze wspomnieé¢, ze nie wszystkie spotki zdazyly na moment pisania pracy
udostepnic jeszcze raporty zintegrowane. Wigkszos¢ spotek, ktore opublikowaty raport w roku
2018 nie ma widocznych na swoich stronach internetowych raportow zintegrowanych za rok
2019. Wszystkie spotki gietdowe wczes$niej udostepniajace raport zintegrowany, maja
widoczne raporty roczne, skonsolidowane, komentarz zarzadu oraz raporty okresowe. Czegs¢
spotek jak np. LPP nie udostepnity jeszcze swoich wszystkich raportéw, jednak ujawnity
przewidywany czas kiedy to nastapi. Dla wigkszosci przypadkéw spotek nie mozna odnalez¢
informacji, ktora podawataby przewidywany czas udostepnienia raportu zintegrowanego, czy
tez czy w ogole on powstanie. W przypadku niektorych podmiotow okres tworzenia oraz
udostepnienia byt bardzo dtugi, w przypadku spotki JSW®® raport zintegrowany za rok 2018
zostal udostgpniony w sierpniu 2019 roku.

Zastanawiajacym jest fakt, ze celem raportowania integrowanego miato by¢
zmniejszenie ilosci dokumentow publikowanych przez przedsigbiorstwa poprzez integracje
danych. Jak wida¢ z zalaczonej powyzej tabeli wcale taki stan rzeczy nie nastagpit. Niektore
spotki wcigz udostepniajg kilkanascie, a wliczajac raporty okresowe - kilkadziesigt raportow
rocznie. Przez to - strony internetowe spotek sg nieprzejrzyste. Interesariusz otwierajac strong
internetowg wiekszo$ci spotek widzi bardzo duzg liczbe odnosnikow. Aby uzyska¢ pozadane
informacje musi poswigci¢ duza ilo$¢ czasu, zeby opanowaé nawigowanie po stronie.
W przypadku kilku spotek np. nie dato wyszukaé si¢ raportu bezposrednio przez strong
internetowa spotki. Aby znalez¢ raport zintegrowany, trzeba bylo wyszuka¢ go

w wyszukiwarce Google co moze by¢ ucigzliwe podczas poszukiwan raportow.

Z przedstawionej powyzej tabeli gdzie widoczne sg informacje dotyczace rodzajow
udostepnianych raportow przez spotki mozna Stwierdzi¢, ze niewiele jest spotek, ktore

udostepnity raport zintegrowany za rok 2019 r. Najnowsza spotka, ktora postanowita stworzy¢

55 Jastrzebska Spotka Weglowa
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raport zintegrowany jest JSW. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze raportowanie niefinansowe jest

obowigzkiem ustawowym dopiero od 2017 r.

Najpopularniejsze raporty za rok 2019 udostepnione do tej pory to zdecydowanie
raporty roczne wraz z wersjag skonsolidowana jednak, i prawdopodobnie taka sytuacja
pozostanie do konca tego roku, pomimo, ze nie wszystkie raporty zintegrowane zostaly
udostepnione. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze raportowanie zintegrowane wystepuje
tylko w kilku przeanalizowanych przez autora spotkach. Nie jest to powszechna praktyka
stosowana przez polskie spotki gietdowe. Obecne nic nie wskazuje na istotne zmiany
dotyczacej raportowania przez spotki w przyszilosci. Zadna z analizowanych spétek nie
zdecydowata si¢ na stworzenie swojego pierwszego raportu zintegrowanego. Tylko jedna
ze spétek zdecydowata si¢ w 2018 r. na ukazanie przyblizonych terminéw ujawnien form
raportowania. A jest nig Jastrzgbska Spotka Weglowa. Taki stan rzeczy moze wynikaé z faktu,
iz przygotowanie raportu zintegrowanego jest drogim przedsiewzigciem, wymagajacym
zaangazowania kapitatu oraz ludzi, na co moga pozwoli¢ sobie tylko najwyzej notowane spoftki.
Inng przyczyna, moze wynika¢ z obawy, ze informacje niefinansowe zawarte w raporcie
zintegrowanym mogg by¢ istotne dla konkurencyjnych spotek, a takze moze wplynac¢ na reakcje

rynkow finansowych i innych interesariuszy.

Zdecydowana wiekszos¢ analizowanych spotek bardzo chetnie dzieli si¢ informacjami
dotyczacymi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz zrownowazonego rozwoju, jednak nie
prezentujg ich w formie raportu, lecz w wiekszosci przypadkow jako informacje dostgpne
w zaktadkach na stronie internetowej. Ponadto, mozna zauwazy¢, ze raporty coraz czesciej
przyjmuja forme interaktywna, zawierajace linki bezposrednio przenoszace do poszukiwanych
informacji - szczegdlnie te zintegrowane, przez co wyrozniajg si¢ na tle innych zwykle

dostepnych jako dokument w formacie PDF do pobrania.

3.2.Raport niefinansowy Grupy Orange Polska — analiza przypadku

W ponizszym rozdziale zaprezentowano praktyczne aspekty raportowania polskich
spotek gietdowych na przyktadzie raportu zintegrowanego Orange Polska za 2019 rok. Spotka
akcyjna Orange Polska powstata 4 grudnia 1991 roku. Obecnie jest ona notowana na gietdzie
WIG 20.
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W sktad grupy Orange Polska wchodza:

¢ Orange Retail

e TP Teltech

e Orange Szkolenia
e Telefony Podlaskie

e Fundacja Orange

Spotka prezentuje raporty roczne juz od 2005 r.. Obecna forma raportowania w postaci

raportow zintegrowanych wystepuje od roku 2016, w ktorych spotka deklaruje, ze tworzy

raporty zgodnie ze standardami zaprezentowanymi przez IIRC oraz GRI. W momencie pisania

pracy raport zintegrowany Grupy Orange Polska za rok 2019 dostepny jest tylko wytacznie

w jezyku angielskim. Przedsigbiorstwo nie poinformowato 0 dacie wydania wersji polskiej,

jednak, poprzednie raporty ukazywaty si¢ W tejze, tak wiec ukazanie sig jej, jest kwestig czasu.

Tabela 3.2 Podstawowe informacje o raporcie integrowanym Orange Polska

Spotka

Orange Polska

Nazwa raportu

Integrated report 2019

Rok

2019

Liczba stron

188

Informacja finansowe

9 stron (s. 162-171)

Informacje niefinansowe

Struktura ramowa GRI G4

Odniesienie do ram raportowania

zintegrowanego IIRC

Tak

Weryfikacja zewnetrzna (dane

finansowe/dane pozafinansowe

Tak/ Tak

Czy spélka wczesSniej sporzadzala

zintegrowane raporty?

Tak

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie : Raport zintegrowany spotki
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Tabela 3.3 Zawarto$¢ Raportu Zintegrowanego Orange Polska za rok 2019

Spis tresci Strona
Wprowadzenie 4
e List prezesa zarzadu 6
e O raporcie 7
Firma i nasi interesariusze 8
= O firmie 10
= Orange Polska 2019 w liczbach 12
= Nasi interesariusze 14
Model biznesu i tworzenie warto$ci 16
= Model biznesu 18
= Kluczowe kapitaty 20
= Licencje i regulacje 24
= Sieci 26
= Produkty i ushugi 30
= Sprzedaz i dystrybucja 31
= Obstuga klienta 32
= Kanaty komunikacyjne z klientem 33
= Srodowisko zewnetrzne 34
= Ekonomia 35
* Rynek telekomunikacyjny 36
= Glowni konkurenci na rynku 38
* Lancuch wartosSci 39
= Spotecznosé 40
= Prawa czlowieka 41
»  Srodowisko 42
= Srodowisko wewnetrzne 43
Strategia 44
= Pytania i odpowiedzi z Jeanem—Francois Flllacherem. 46
* Lacznos¢ — najlepsze dla mobilnosci 50
= Konwergencja — potaczenie uzycia mediow i telefonii domownikow 51
= Najlepsze doswiadczenia uzytkownikoéw i ewolucja naprzeciw digitalizacji 51
= Zwigkszenie wydajnosci 52
=  Odpowiedzialnos¢ 54
= Kluczowy cel finansowy — stabilnos¢ wzrostu przychodow i zyskow 55
Wyniki 58
= Pytania i odpowiedzi z Maciejem Nowohonskim — CFO 60
= Koszty i wydatki 63
= Niepowigzane dane lacznosci dla uzytkownikéw prywatnych oraz 64
biznesowych 70
= Bezstresowe oraz przyjazdne doswiadczenie uzytkownika 76
= Dziatalno$¢ w efektywny i odpowiedzialny sposob 78
» Zarzadzanie wptywem na srodowisko 82
» Zarzadzanie wptywem na spoteczenstwo 87
= Przeglad finansowy w 2019 93
Zarzadzanie ryzykiem 98
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e Metodologiczne informacje oraz wskazniki niefinansowe

= Zarzadzanie ryzykiem 100
= Narazenie na ryzyko 102
Lad korporacyjny 110
e Struktura korporacyjna 117
e Aktywnos¢ na gietdzie w 2019 120
e Aktywnos$¢ zarzadu w 2019 122
e Agenda zarzadu 2019 126
e Dziatania komitetu audytu w 2019 132
e Komitet strategicznych czynnosci w 2019 140
e Polityka wynagrodzen w 2019 146
e Dziatalnos$¢ zarzadu w 2019 153
Wybrane dane finansowe 162
e Wybrane informacje Grupy Orange Polska za rok 2019 164
Zalaczniki 172
e Tabela wskaznikow GRI 174
e Dane spoteczne 179
e Dane srodowiskowe 182
e Proces definiowania zawartosci raportu 184
e Trwale cele rozwoju 185
e Zwigzek pomig¢dzy tematem strategicznym a wskaznikami GRI 122

Po wprowadzeniu, w ktorym znajduje si¢ list prezesa, a takze krotki opis, opisujacy cele

tworzenia raportu oraz streszczenie zawartoSci, nastgpuje rozdzial 1 raportu, gdzie mozna

znalez¢ podstawowe informacje uznane przez tworcow za kluczowe takie jak zysk netto, ilos¢

zatrudnionych pracownikow, liczba dziatajacych wolontariuszy,

wlasnos$ciowa, misja, wizja czy pozycja na rynku.

przychody, struktura

Tabela 3.4 Struktura organizacyjna i srodowisko zewnetrzne W raporcie zintegrowanym

(miejsce ujawnienia: Firma i jej interesariusze s.10, Wprowadzenie s.7)

Klienta. Ten cel osiggany jest poprzez
opracowanie prostych i efektywnych
ustug cyfrowych, $wiadczonych w sieci
mobilnej i $wiattowodowej — zapewniajgc
klientom staty kontakt i umozliwiajgc im
to, co dla nich wazne.

Wytyczne Charakterystyka Raport zintegrowany
Misja Zapewnienie polskim konsumentom i | Firmai jej interesariusze
przedsiebiorstwom najlepszej jakosci
. i e s10
sieci duzych predkosci oraz
bezkonkurencyjnego doswiadczenia
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Wizja

Zapewnienie  mieszkancom  Polski
najlepsza W swojej klasie jakos¢ sieci i
konwergentnych ustug cyfrowych, dzigki
wyjatkowemu polaczeniu technologii
mobilnej 1 szybkiej  stacjonarnej
technologii szerokopasmowej, szerokiej
obecnosci na obszarze kraju,
wykwalifikowanym pracownikom
nastawionym  na  klientow  oraz
warto$ciom marki Orange. Orange chce
by¢ efektywnym, odpowiedzialnym
spotecznie 1 ,ludzkim w $rodku”
operatorem z wyboru dla Polakow -
umozliwiajac im to, co dla nich wazne.

Firma i jej interesariusze

s.10

wartosci

Kultura, etyka,

Tworzenie wartosci  nie  tylko w
kategoriach finansowych, lecz réowniez
w innych aspektach, takich jak zaufanie,
wizerunek, satysfakcja z pracy, lojalnosé
klientow oraz dobre kontakty ze
spotecznosciami lokalnymi.

Zwigkszenie samodzielnosci decyzyjnej
pracownikow oraz bardziej bezposrednia
i otwarta komunikacja

Wprowadzenie s.7

Struktura

Posiadaczem 50,67% akcji Orange
Polska jest Orange S.A., jeden z
wiodacych operatorow
telekomunikacyjnych w Europie. Reszta
akcji  znajduje si¢ w posiadaniu
akcjonariuszy gietdowych.

Firma i jej interesariusze
s.10

Glowne
dzialania i
rynki

Glowne rynki, na ktoérych Orange Polska
prowadzi dziatalnos¢, sa dojrzate, a nawet
nasycone. W zwiagzku z tym, Orange
Polska musi si¢ mierzy¢ z niezwykle silng
konkurencja, ktora poczatkowo miata
charakter przede wszystkim cenowy,
natomiast obecnie koncentruje si¢ na
jakosci zarGwno dostarczanych
produktow jak i obstugi Klienta

Zarzgdzanie ryzykiem s.101

Pozycja
rynku

na

Grupa posiada najwigkszg infrastrukturg
telekomunikacyjng w Polsce, $wiadczac
ustugi glosowe i przesytu danych w sieci
stacjonarnej i komorkowe;.

Firmai jej interesariusze

s 10

50




Zrédlem sukcesu Orange Polska jest
konkurencyjna oferta, prezne i aktywne
struktury sprzedazowe oraz wysoka
jakos$¢ obstugi klienta, wzmocnione przez
rozbudowang infrastrukture i
zmotywowang kadre pracownikow.

Lancuch
wartosci

Orange Polska jest najwiekszym
dostawcg ustug telekomunikacyjnych w
Polsce, dziatajgcym we wszystkich
segmentach rynku telekomunikacyjnego.
Grupa posiada najwicksza infrastrukture
telekomunikacyjng w Polsce, $wiadczac
ustugi glosowe oraz przesylu danych
w sieci stacjonarnej i komorkowej.

Firmai jej interesariusze

s.10

Zrédto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019 EN_final.pdf

W kolejnym rozdziale zatytutowanym — model biznesu i tworzenie wartosci nastgpuje

pokazywanie informacji w postaci analizy szeSciu kapitatlow(finansowego, ludzkiego,

produkcyjnego, intelektualnego, spotecznego oraz naturalnego), ktére sg fundamentem zalecen

opracowanych przez IIRC, a takze jak poprzez kapitaty tworzona jest wartos¢. W ramach

kazdego kapitatu zawarto nastgpujace tresci: kapitat finansowy(dhug i kapitaty wtasne), kapitat

naturalny(energia, czestotliwosci), kapitat produkcyjny(infrastruktura sieciowa, systemy

informatyczny, sie¢ sprzedazy), kapitat ludzki(pracownicy), kapitat intelektualny(innowacje,

znajomos¢ Klientow i rynku), kapital spoteczny(relacje z partnerami biznesowymi, wptyw

spoteczny) Poszczegdlne rodzaje kapitalow i dane na ich temat przedstawiaja tabele 3.5, 3.6

3.9

Tabela 3.5 Model biznesowy w raporcie zintegrowanym (miejsce ujawnienia: Model biznesu
oraz tworzenie wartosci $.18-23)

Wytyczne

Charakterystyka

Raport zintegrowany

Struktura
biznesowego

modelu | Orange wydziela model

biznesu na kilka kluczowych
struktur:

e Licencje i regulacje
e Obstuga klienta
o Siec

e Sprzedazi
dystrybucja

Model biznesu
tworzenie wartosci .18

oraz
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Kapital finansowy

Model biznesu oraz tworzenie wartosci s.20

Kapital ludzki

Model biznesu oraz tworzenie warto$ci S.22

Kapital produkcyjny

Model biznesu oraz tworzenie wartosci s.21

Kapital intelektualny

Model biznesu oraz tworzenie wartosci S.22

Kapital naturalny

Model biznesu oraz tworzenie wartosci S.20

Zrédto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL_integrated_raport_2019 EN_final.pdf

Tabela 3.6 Kluczowe dane na temat poszczegdlnych rodzajow kapitatdéw (miejsce ujawnienia:

Czynnik na wejsciu

Charakterystyka

Kluczowe wielko$ci i
transfery pieni¢zne

Kapital finansowy

e Utrzymywana jest rownowaga
pomiedzy kapitatem wiasnym
oraz obcym aby zachowaé
bezpieczna strukture bilansu i
zdolno$¢ kredytowa.

e Najwicksze potrzeby
zaspokajane sg przez
akcjonariusza wigkszo$ciowego
Orange S.A.

e Cale zadluzenie wyrazone jest
w walutach obcych a trzy
czwarte dlugu oparte jest na
statej stopie procentowe;j.

e Srednia zapadalno$¢ dhugu
wynosi 3 lata.

e Wypracowane wyniki
finansowe oraz zobowigzania
dhugo — krétkoterminowe

Aktywa ogodtem :
24,340 min PLN

Kapitaty wiasne:
10,564 min PLN

Przychody: 11,406 min
PLN

Zysk netto: 91 min
PLN

Kapital naturalny

Czestotliwosci

Licencja na uzytkowanie pasm 800
MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100
MHz i 2600 MHz. Sa to rzadkie
elementy kapitatu naturalnego
niezb¢dne dla prowadzenia ustug
telekomunikacyjnych.

Laczna wartos¢
bilansowa licencji na
uzytkowanie pasm na
wszystkich
czestotliwosciach:
3,010 min PLN
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Kapital produkcyjny

Kluczowe elementy kapitatu Orange
Polska to:

e infrastruktura sieciowa t].

sieci mobilne i stacjonarne, platformy
ustugowe oraz systemy informatyczne
stanowig podstaw¢ dla produktow
i ustug,

e Oprogramowanie:

wewnetrzne  systemy  informatyczne
umozliwiajg zarzadzanie procesami,
przetwarzanie informacji o klientach
oraz dostarczanie produktow i ustug.

e punkty sprzedazy, tradycyjne
salony sprzedazy, telesprzedaz,
sprzedaz bezposrednig oraz
kanaty alternatywne i
internetowe

731 punktow sprzedazy
rozmieszczonych na terenie catego
kraju, w tym 23 salony Smart Store.
155  punktow  sprzedazy  jest
przystosowanych do potrzeb klientow z
niepetnosprawnoscia.

Aktywa trwate:
20, 847 min PLN

Rzeczowe aktywa
trwate: 10,738 min
PLN

Kapital ludzki

e Jest to 12 tys. zatrudnionych
pracownikow — sprzedawcow
w  punktach,  inzynierow
zajmujacych si¢  rozwojem
technologii

e Zapewnienie wszystkim
pracownikom réwnych szans
oraz pomoc W  rozwoju
umiejetnosci.

e Nastawienie na zroznicowanie
aby jak najlepiej poznaé
klientow.

e Innowacyjnos¢ wsrod
pracownikow ma stymulowac
program Oz, ktory opiera si¢ na
czterech filarach: nieustanna
poprawa, S$ciana pomystow,
innowacyjne wyzwania i studio

Zatrudnieni w Orange
Polska: 12 376 osob

Przecigtne
wynagrodzenie na
poziomie: 7,423 tys zt.
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przedsigbiorczosci.  Program
pozwala kazdemu
pracownikowi Orange Polska
wyrazi¢ siebie w przydatny
sposob, otrzymaé wsparcie w
rozwijaniu  pomystéw  oraz
zyskaé uznanie ze strony spotki
I kolegow.

Kapital intelektualny

Stworzenie Orange Labs -

migdzynarodowej  sieci, Ww
ktorej sktad wchodzi
kilkanascie osrodkow

badawczych oraz laboratoriow
naukowo-rozwojowych.

Godziny szkolen: 304
tys godzin

Wartos¢
wartosci
niematerialnych i
prawnych: 4,545 min
PLN

ksiegowa

Kapital spoleczny

Silna marka w Europie, ktéra

wykorzystywana  jest  do
pomocy ludziom.
Fundacja Orange poprzez

swoje projekty zacheca do
zdobywania wiedzy, udziatu w
kulturze  oraz  budowania
spoleczno$ci przy umiejetnym
wykorzystaniu  Internetu i
technologii cyfrowych.
Upowszechnianie tej wiedzy
nie tylko przyczynia si¢ do
poprawy jakosci zycia, stuzac
ogotowi spoleczenstwa, ale ma
takze dlugofalowo korzystny
wplyw na rozwoj] naszej
dziatalnosci.

Godziny szkolen z
zakresu praw cztowieka
oraz etyki dla partnerow
oraz dla pracownikow:
27 tys. godzin.

Zrodto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019_EN_final.pdf

Poza klasycznym podziatem na kapitaly, Orange prezentuje w raporcie strategie
dziatania. Na poczatku, prezes spotki odpowiada na najczesciej zadawane pytania przez
interesariuszy na temat dzialan strategicznych przedsiebiorstwa. Nastgpnie, przedstawione

sg gtowne cele, do ktorych dazy Orange.
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Tabela 3.7 Strategia i alokacja zasobéw W raporcie zintegrowanym ( miejsce ujawnienia:

Strategia s.41-48)

Wytyczne

Charakterystyka

Raport zintegrowany

Strategia dlugoterminowa

Strategia Orange.one — nowe
podejscie  do  tworzenia
wartos$ci poprzez
odpowiedzialne podejscie do
kwestii  ekologicznych i
spotecznych.

Strategia dlugofalowa jest
skoncentrowana na realizacji
ponizszych celow:

e Jako$¢ sieci

e Poprawa jakosci
doswiadczenia
klienta

e Konwergencja

e Wzrost efektywnosci
Odpowiedzialno$¢ w
dziataniu

Strategia s.48

Strategia krétkoterminowa

e Dziatania na rzecz
uproszczenia
procesow i
zwigkszenia

efektywnosci.

e W Polsce utrzymuje
si¢ bardzo korzystna
sytuacja
gospodarcza:
rekordowo
bezrobocie,
dochod
rozporzadzalny oraz
duza otwartos$¢
klientéw na nowe
technologie.  Firma
chce wykorzysta¢ te
trendy w strategii
krotkoterminowe;.

niskie
rosngcy

Strategia s. 41
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Strategia CSR

e Przeciwdzialanie

wykluczeniu
spotecznemu co
wigze si¢ z
zapewnieniem
dostepu do
technologii  osobom

miodym w miastach
oraz we wsiach.

e Realizacja tych celow
zajmuje si¢
wewngetrzny organ —
fundacja Orange.

Model biznesu
tworzenie wartosci S.23

oraz

Zrodto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019 EN_final.pdf

Polityka ryzyka to element, ktéremu poswigcono znacznie wigcej stron, niz W raporcie

z poprzedniego roku. Spotka przedstawia proces zarzadzania ryzykiem i wskazuje na zgodnosc¢

ze standardami ISO 27005. Sam podziat ryzyka zostat znacznie bardziej rozbudowany

w stosunku do tych prezentowanych w raportach w latach poprzednich, jednak wciaz nie sg

to dane uporzadkowane w odpowiedni sposob zgodny z wytycznymi proponowanymi przez

IIRC.

Tabela 3.8 Ryzyka i szanse w raporcie zintegrowanym (miejsce ujawnien: Zarzadzanie

ryzykiem s. 99-109)

Charakterystyka

Raport zintegrowany

Kontrola wewnetrzna i
zarzadzanie ryzykiem

W  grupie Orange Polska
funkcjonuje system zarzadzania

Zarzgdzanie ryzykiem s.100

oraz komunikacja a mianowicie:

przy sporzadzaniu | ryzykiem, ktéra pozwala na
sprawozdan oceng, identyfikacje oraz
finansowych zarzadzanie czynnikami ryzyka .
System powstal w oparciu 0
norme 1SO 31000:20009.
System Proces zarzadzania ryzykiem | Zarzadzanie ryzykiem s. 101
zintegrowanego opiera si¢ na czterech
zarzadzania ryzykiem | wewngtrznych procesach
korporacyjnym wspomaganym konsultacjami
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o Identyfikacja, analiza oraz
ocena

e Dzialtania zapobiegawcze
e Rejestracja i aktualizacja

e Monitorowanie i przeglad

Zrédto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019 EN_final.pdf

Tabela 3.9 Ryzyka i szanse w przekroju poszczegdlnych kapitatow (miejsce ujawnien:
Zarzadzanie ryzykiem s. 99-109)

Czynniki na wejsciu Zarzadzanie ryzykiem a kapitaly

Kapital finansowy e wzrost stop procentowych,
e ostabienie kursu rodzimej waluty
e korekty finansowe w ramach POPC,

e oObnizki stawki za zakanczanie potaczen W Sieci
stacjonarnej (FTR),

e ryzyko nie uzyskania zwrotu z inwestycji a w zwigzku
z tym utrata czesci udziatéw na rynku

e spadek zainteresowania mobilnymi ustugami
telekomunikacyjnymi,

Kapital ludzki e straty wizerunkowe i finansowe na skutek udziatu
pracownikow lub partneréw Orange Polska w dziataniach
o charakterze korupcyjnym.

Kapital produkcyjny e marginalizacja sieci operatoréw poprzez upowszechnienie
standardu eSIM

e trudnosci inwestycyjne i zwigkszone Kkoszty zwigzane
z instalowaniem stacji bazowych iinnych urzadzen
bezprzewodowych.

e zwickszona konkurencja i presja na coraz lepsze ustugi
oraz obnizke cen

Kapital intelektualny e awaryjne dziatania W zwigzku z mozliwymi nowymi
rodzajami oszustw zwigzanymi z nowymi technologiami

e ryzyko wystgpienia niepozgdanego udost¢pnienia
informacji o klientach
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Kapital spoleczny

niekorzystny  wplyw  pol  elektromagnetycznych
na zdrowie ludzi,

postepowania UOKIK i Komisji Europejskiej w sprawie
wspotdzielenia sieci,

wzrost obciagzen podatkowych w wyniku zmian w prawie,

ryzyko zwiazane z pozyskaniem nowych pasm
na potrzeby $wiadczenia zaawansowanych ustug
telekomunikacyjnych (w tym 5G),

Kapital naturalny

wzrost oplat za uzywanie gruntu stron trzecich na potrzeby
budowy i utrzymania infrastruktury Orange Polska,

oddzialywanie pol elektromagnetycznych

niekorzystne konsekwencje dla Orange Polska zwiazane
z koronawirusem COVID-19

Zrédto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport 2019 EN_final.pdf

Jednym z ostatnich rozdziatow raportu mozna zobaczy¢ wybrane dane finansowe takie

jak. Skonsolidowany rachunek zyskow i strat, skrocony bilans, skonsolidowany rachunek

przeptywow pieni¢znych oraz wskazniki pomiaru dokonan takie jak EBITDA dtug finansowy.

Tabela 3.10 Ujawnienia na temat osiaggnie¢ W raporcie zintegrowanym ( miejsce ujawnienia:
Wybrane dane finansowe s. 163- 172)

Wytyczne

Charakterystyka Raport zintegrowany

Wyniki

Przychody ogotem: 11,406 Wybrane dane finansowe

min PLN 5.163- 172

Skorygowana EBITDA 3,006
min PLN

Zysk netto w
skonsolidowanym rachunku
zyskow i strat: 91 min PLN

Skorygowane organiczne
przeplywy pieni¢zne — 737
min PLN

Skorygowane naktady
inwestycyjne 2,140 min PLN
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Dtug finansowy netto 6,087

min PLN
Aktywa ogolem 24,340 min
PLN
Podatek dochodowy 18 min
PLN
Liczba zatrudnionych: 12,376
0s6b.
Przychody =z dzialalno$ci | 10.646 min PLN Wybrane dane finansowe s.
operacyjnej 163- 172
Zysk ze sprzedazy 88 min PLN Wybrane dane finansowe s.
163- 172
Pozostale przychody 283 min PLN Wybrane dane finansowe s.
163- 172
Przychody finansowe 24 min PLN Wybrane dane finansowe s.
163- 172

Zrédto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019 EN_final.pdf

Tabela 3.11 Osiagnigcia spotki Orange Polska w przekroju kapitatow

Czynniki na wejsciu

Interesariusze i formy dialogu

Kapital finansowy

Zabieganie 0 inwestorow i srodowisko finansowe,
przekazujac przejrzyste informacje o wynikach oraz
wlaczanie si¢ W bezposredni dialog.

Transparentno$¢ tego procesu zapewnia Regulamin
Przeprowadzenia Procesu Zakupowego. Dokument
ten zawiera procedury zakupowe, ktore okreslajg
zasady wylaniania dostawcow, zawierania umow

i poufnosci informacji, a takze zwraca uwage na
zagadnienie konfliktu interesow.

Kapital produkcyjny

W ciagu ostatnich dziesigciu lat, zainwestowano
ponad 25 mld zt w majatek trwaty.

Korzystanie z szeregu platform ustugowych,
taczacych zasoby sieciowe i informatyczne, ktore
stanowig podstawe do oferowania wielu kluczowych
produktow.

Dotarcie do klientow i sprzedaz produktéw poprzez
wielorakie kanaty dystrybucji: tradycyjne salony
sprzedazy, telesprzedaz
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Kapital ludzki

Budowanie zaufania i lojalnosci klientow i
dostarczanie im tego, czego chcg, ma podstawowe
znaczenie dla zagwarantowania stabilno$ci w
warunkach narastajgcej konkurencji w branzy
telekomunikacyjnej.

Kapital intelektualny

Przedsigbiorstwo cechuje model otwartych innowacji.
Dzieki temu swoj wptyw spoteczny zaznaczany jest
nie tylko poprzez bezposrednie oddziatywanie
innowacji na zycie ludzi czy spotecznosci, lecz takze
poprzez transfer wiedzy do podmiotow, z ktorymi
wspotpracujemy

Zachgcanie pracownikéw do samodzielnego
tworzenia innowacji i wdrazania pomystow, ktore
moga poprawi¢ zarowno doswiadczenie klientow jak
I pracownikow.

Kapital spoleczny

Relacje z partnerami branzowymi i spotecznymi.
Oparcie na transparentnych oraz dtugofalowych
relacjach

Wspotpraca z dostawcami rynki globalnego oraz
lokalnego.

Konkurencyjna i otwarta polityka zakupowa
Opracowanie strategii spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu

Dialog spoteczny dotyczacy pracownikéw w
zwigzkach zawodowych oraz pracownikoéw objetych
PUZP

Kapital naturalny

Energia:

Oszczednos¢ energii poprzez wymieniane starszych
urzadzen na nowsze zuzywajace mniej pradu

Monitorowanie emisji dwutlenku wegla oraz zuzycia
energii

Zrodto: http://orange-ir.pl/sites/default/files/2020/OPL _integrated_raport_2019_EN_final.pdf

Kolejnym rozdziatem raportu niefinansowego sag takze zalaczniki. W rozdziale tym

mozna znalezé wykorzystane wskazniki w raporcie, wraz z odno$nikami do stron

w dokumencie proponowane przez GRI, proces definiowania tresci raportu, w ktorym

przedstawionych jest kilkanascic metody pozyskiwania danych wraz ze zdefiniowanymi

obszarami strategii CSR, powigzania pomiedzy strategicznymi obszarami a wskaznikami GRI,
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noty metodologiczne, ktore dotyczg precyzyjnego okreslenia sposobu pozyskiwania danych na
temat kluczowych obszarow prezentowanych w raporcie takich jak: dane dotyczace
zatrudnienia, liczba wypadkow przy pracy, zuzycie energii oraz paliwa. Ponadto, w rozdziale
tym, wystepuje takze stownik poje¢ specjalistycznych, ktory rozwija wszystkie skroty uzyte

W raporcie.

Podsumowujac, tres¢ i uktad raportu sg zgodne z zaleceniami Miedzynarodowej Rady
Raportowania Zintegrowanego (IIRC), wytycznych Global Reporting Initiative, normie 1SO
26000 oraz Zasadach Global Compact, takie jak model biznesu, kapitaty, szanse i ryzyka,
proces tworzenia wartosci, zarzadzanie ryzykiem czy perspektywy. Uwzgledniono takze
aktualne kierunki ustawodawstwa Unii Europejskiej w zakresie publikowania informacji
pozafinansowych oraz dotyczacych réznorodnosci. W raporcie zawarto rowniez odniesienia
do Celéw Zrownowazonego Rozwoju. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze sposob w jaki dane
sg prezentowane — ich jakos$¢ oraz doktadnosc jest bardzo odmienny, w zaleznosci od obszaru.
Informacje dotyczace tych samych kategorii sg pokazywane w kilku miejscach raportu, co jest
nieprzejrzyste. Informacje w raporcie bardzo czgsto odwotuja si¢ do problematyki zwigzanej
z odpowiedzialno$cig spoteczng, $rodowiskowa oraz ekonomiczng, CO jest podstawowym
elementem standardow GRI, jednak niezbyt wyraznie okreslone sg powigzania pomiedzy

elementami modelu biznesu i kreowania warto$ci.

3.3.Praktyka raportowania niefinansowego w Polsce — analiza raportu
rzadowego ,,Raportowanie informacji niefinansowych - Raport
Ministerstwa Finanséw 2019”

Zgodnie z przepisami unijnymi wprowadzonymi w 2017 r. spotki na warszawskiej
gietdzie sg objete obowigzkiem udostepniania informacji niefinansowych. W zwiazku z tym
Ministerstwo Finansow opublikowato w 2019 r. raport®® pt. ,Raportowanie informacji
niefinansowych za 2017 rok zgodnie z ustawg 0 rachunkowos$ci — pierwsze doswiadczenia
i dobre praktyki”, ktorego celem byla ocena tworzonych przez przedsigbiorstwa raportow,
wskazania dobrych praktyk, ktore w przysztosci pomoglyby tworzy¢ coraz lepsze raporty

W przysztosci, a zatem poprawic jakos¢ prezentowanych informacji niefinansowych.

56 https://lwww.gov.pl/web/fundusze-regiony/raportowanie-spoleczne [dostep: 10.05.2020]
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Raportowanie niefinansowe spotek gietdowych na szeroka skale rozpoczeto sie w roku
2017 r. Dlatego warto sprawdzi¢ jak polskie spotki gietdowe poradzity sobie z obowigzkiem

udostgpniania informacji niefinansowych.

e Wsparcie rzadowe w procesie kreowania informacji niefinansowej

Ministerstwo pomaga spotkom w kreowaniu informacji niefinansowych. Na oficjalnej
rzadowej stronie zawartych jest kilkanascie dokumentéw dotyczacych tworzenia raportowania

niefinansowego:

e Raportowanie informacji niefinansowych - Raport Ministerstwa Finanséw 2019

Dyrektywa 2014/95/UE

e Nowelizacja ustawy o0 rachunkowosci 2017

e Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczace sprawozdawczosci niefinansowej

e Wytyczne KE dot. sprawozdawczos$ci niefinansowej - informacje klimatyczne
e GRI G4 Podrgcznik stosowania wytycznych dot. raportowania

e GRI G4 Zasady raportowania i wskazniki

e Raportowanie Zintegrowane Poradnik 2013

e Raportowanie niefinansowe - Poradnik dla raportujacych 2017

e Ramy Sprawozdawczo$ci Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

Dokumentacja zawarta na stronie jest stale aktualizowana o najnowsze dost¢pne
pomoce. Zainteresowani moga takze zobaczy¢, kiedy nastapita ostatnia aktualizacja na stronie.
Poza udostepnionymi dokumentami z odnosnikami, omowione sa takze najwazniejsze pojecia
zwigzane z raportowaniem niefinansowym jak: ,,GRI”, ,,Raportowanie zintegrowane” czy
,Poradnik dla raportujgcych.” - przydatne do zrozumienia raportowania niefinansowego.
Sa one skierowane gtownie do interesariuszy szukajacych informacji. Dzigki tym informacjom
moga oni zapoznaé si¢ Z przepisami i zobaczy¢ czy raporty zostaly stworzone zgodnie

Z obowigzujgcymi zasadami.
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Wartym omoéwienia, jest udostepniony przez strone rzgdowa wczesniej wspomniany
raport. Na wstgpnie waznym jest zaznaczenie, ze omawiany raport nie zawiera zadnych
wytycznych, majacych na celu jaka polityke zastosowa¢ w danym obszarze oraz jakie
dokumenty powinny to uwiarygodnia¢. Dyrektywa oraz ustawa o rachunkowosci, takze nie
zobowigzuje spotek do tworzenia polityk w jeden konkretny sposob. Z przepisow jedynie

wynika aby spotki raportowaty w sposob rzetelny - czy oraz jaka polityke stosuja.

Prawo mi¢dzynarodowe oraz unijne na pewno ciggle bedzie si¢ zmienia¢, dlatego wazne
jest aby spoiki, ,ktore juz sa zobowigzane do raportowania niefinansowego mogty stanowic

dobry przyktad dla spotek, ktorych by¢ moze obowiazek raportowania czeka w przysztosci

Raport moze takze okaza¢ si¢ pomocny uzytkownikom raportow niefinansowych aby
mogli dowiedzie¢ si¢ jakich ujawnianych informacji nalezy oczekiwaé w raportach
niefinansowych, ktory powinien spelnia¢ wymogi prawne: polskie oraz mi¢dzynarodowe.
Nieustannie one ewoluuja, dlatego istotne jest aby najwigksze polskie spotki majace potencjat
na rynku potrafity stosowa¢ dobre praktyki i sta¢ si¢ konkurencyjne dla spotek

miedzynarodowych.

e Analiza raportow niefinansowych spétek gieldowych od 2017r.

Whnioski z zaprezentowanego raportu wskazuja, ze spotki w wigkszosci przypadkow
dostosowaty sie do przepisow ustanowionych w 2017r. Nowelizacja ustawy o0 rachunkowosci
22017 r°7, okresla. przepisy w dos¢ ogélny sposob. Pozwala to na elastyczno$é W udostgpnianiu
informacji niefinansowych, jednak wymaga duzego zaangazowania przy praktycznym

zastosowaniu tych wymogow.

Nalezy jednak nadmienié¢, ze nie wszystkie praktyczne aspekty stosowane przez
zagraniczne spotki udato si¢ zawrze¢ podczas tworzenia pierwszych raportow. Niektore
kwestie praktyczne zwtaszcza duzych i rozbudowanych spotek kapitatowych, w ktorych
trudniej wprowadza si¢ dang polityke sa prezentowane w sposéb btedny, poniewaz wystepuje
np. brak wskaznikow pomimo wdrozenia polityki przeciw dziataniu korupcji. Moze to wynikac

z braku lub trudnosci w gromadzeniu rzetelnych danych od wszystkich spotek znajdujacych sig

57 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U. z 1994 1. Nr 121; poz. 591 z pozn. zm., tekst
ujednolicony opracowany na podstawie Dz.U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, Nr 157, poz. 1241, Nr 165, poz.
1316,z 2010 r. Nr 47, poz. 278.
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w grupie lub niecheci czlonkéw grupy kapitatowej do publikowania tego rodzaju danych

np. braku znalezionych przypadkéw dyskryminacji (obszar praw cztowieka i pracowniczy).

Na pewno nalezy zaznaczy¢, ze bardzo dobrym efektem przeprowadzonej analizy jest
przedstawienie wielu dobrych praktyk i adnotowanie ich przy kazdym istotnym zagadnieniu
pojawiajagcym si¢ W ustawie , w tym takze wielu, ktore nie sa regulowane dyrektywa

a co za tym idzie ustawa.

Coraz wigcej raportow niefinansowych zaczeto udostepnia¢ w formie odrgbnego
sprawozdania (73 przypadki), niz jak miato do momentu nowelizacji ustawy miejsce, w formie
o$wiadczenia w ramach sprawozdania z dziatalnosci ( 50 przypadkéw). Odrebne sprawozdania
przybieraty rozne nazwy jak zostato wskazane we wczesniejszych analizach np. Sprawozdanie
na temat informacji niefinansowych, takie jak raport CSR, raport spotecznej
odpowiedzialno$ci, tad korporacyjny. Nalezy nadmieni¢, ze w niektorych przypadkach
tworzacy raport nadawali mu nazwe ,,0swiadczenie” w przypadku tworzenia oddzielnego
sprawozdania oraz odwrotnie, gdy ,,sprawozdaniem” okre$lano dokumenty, ktore miaty petnic¢
role o$wiadczenia dotyczacego informacji niefinansowej. Bardzo dobrg praktyka stosowang
przez przedsicbiorstwa jest pokazywanie podstawy prawnej sporzadzania informacji
niefinansowej.  Zdarzytlo si¢  jednak ~w  niektorych  przypadkach  tacznych
oswiadczen/sprawozdan niefinansowych, ze jako podstawe prawng podano tylko art. 55 Ust.2b
UoR%® mimo, ze jednostka byta objeta takze obowiazkiem z art. 49b ust. 1 UoR, co oznacza,
Ze powinna ona sporzadzi¢ raport zarowno jednostkowy jak i calej grupy kapitatowej. Jest
to wazne, gdyz czytelnik raportow powinien zostaé¢ w przejrzysty sposob poinformowany, jak
dany raport niefinansowy jest sporzadzany. Kwestia ta jest to o tyle istotna, zeby np.
w prawidtowy sposob okresli¢ czy wskazniki uzyte do informowania o efektywnosci danych

dotycza catej grupy kapitatowej czy tylko pojedynczej jednostki.

W przypadku opisu modelu biznesowego, jednostki nie wykazaty zadnych niescistosci
w stosunku do przepisow zawartych w ustawie. Ponadto dobra praktyka stosowang przez
przedsiebiorstwa byly opisy informacji o tancuchu dostaw, co czesto skutkowato takze

zawarciem opisu ryzyka.

58 art. 49b ust. 2 pkt 2 Ustawy 0 Rachunkowosci
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e Bledy podczas tworzenia wskaznikow

Ministerstwo wskazuje na istotne btedy w zwiazku z przedstawianiem kluczowych
wskaznikow niefinansowych. W wielu wytycznych wskazywane jest aby udostepniane
wskazniki byly te, ktore sg uznawane przez jednostke za kluczowe, tj. brane pod uwage w celu
podejmowania kluczowych decyzji strategicznych oraz operacyjnych. Po doglebnej analizie
okazato si¢, ze mniej niz potowa przedsi¢biorstw udostepnia wskazniki zgodnie z wytycznymi.
Ministerstwo Finanséw wskazuje, ze jedng z prawdopodobnych przyczyn takiego stanu rzeczy
jest fakt, ze w wielu stosowanych przez przedsiebiorstwa wytycznych ( standardy GRI, SIN,
Wytyczne JE ws. raportowania niefinansowego), zawarta jest nazwa ,,kluczowe niefinansowe
wskazniki efektywnosci” do wszystkich miernikow wplywu we wszystkich obszarach.
Te wskazniki powinny by¢ udostepnione ze wzgledu na inny obowiazek, a mianowicie® , jako

rezultat polityki lub wptyw jednostki na dany obszar.

Jednak wskazniki wybrane uznaniowo przez zarzad, ktore wystepuja jako kluczowe
powinny by¢ udostepniane ze wzgledu na podstawe prawng. Roznica miedzy danymi grupami
wskaznikow polega na tym, ze te, ktore powinny by¢ udostepniane W zwiazku z ustawa®
to wskazniki nie majace bezposredniego zwiagzku z zadnym z pigciu obszarow wymienionych

w UoR np. liczba awarii, zwigkszenie mocy wytwarzanego pradu).
e Raportowanie polityk przedsigbiorstw

Opis polityk jednostki grupy w danym obszarze zostat ujawniony zdaniem ministerstwa
najlepiej w obszarze pracowniczym, najgorzej w obszarze spotecznym oraz praw czlowieka.
Nie jest to problem pojedynczych jednostek. Ponadto, niepokojacym jest, ze spotki
w przypadku braku zawarcia informacji dotyczacej polityki danego obszaru nie zawieraja
informacji dlaczego te nie zostaty zawarte, czyli nie spetniaja obowigzku z art. 49b ust 5 UoR.
Widoczne sg takze niedostatki w przypadku prezentowania efektow stosowania danych polityk
w raporcie. Wystepuje taka sama sytuacja jak w przypadku poprzednim — brak informacji
0 powodach nieujawnien. Rezultaty zostaty udostepnione w przypadku obszaru pracowniczego
najczgsciej, a W przypadku obszaru praw czlowieka 43% przedsigbiorstw nie podato

odpowiednich danych.

59 art. 49b. ust 2 pkt 3 Ustawy 0 Rachunkowosci
60 art. 49b ust. 2 pkt 2 Ustawy 0 Rachunkowosci
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Procedury nalezytej staranno$ci, wymagane tylko w przypadku ich stosowania

w ramach okreslonej polityki zostaly ujawnione w prawie 50% przypadkow

Ministerstwo przeprowadzito pewnie wnioski i proponuje tworzagcym raporty oraz ich
uzytkownikom jakie zmiany powinny zosta¢ wprowadzone w kwestiach ujawnien informacji

dotyczacych polityk, aby poziom raportow byt coraz wyzszy w kolejnych latach.

Aby przedsiebiorstwa w lepszy sposdb komunikowaty si¢ w kwestiach dotyczacych
opisu swoich polityk, powinny zosta¢ zawarte cele tychze. W ten sposob opis polityk bedzie
bardziej spojny, przez co efekty wdrazanych polityk w bardziej przejrzysty sposob mogtyby
by¢ porownywane z zatozeniami Stawianymi na poczatku roku. Przez to polityka staje si¢

bardziej wiarygodna w odbiorze przez uzytkownikow raportow niefinansowych.

Kolejna sugestiag dotyczaca raportowania informacji dotyczacej polityk jest zawarcie
informacji dotyczacych od kiedy polityka w danym obszarze obowiazuje. Nastepnie istotng
uwagg wartg zawarcia sg dane dotyczace tego czy polityka obowigzuje w catej grupie czy tylko
w pojedynczej jednostce, zwlaszcza, ze wigze si¢ to z danymi stuzagcymi do tworzenia
miernikow.

Za pozytywna praktyke ponadto wskazano, w przypadku rozbieznosci danych
pokazywanych przez pojedyncze jednostki grupy kapitatowej, ze aktualizujg one swoja
polityke tak, aby byta spojna dla wszystkich jednostek w grupie.

e Ryzyko jako element informacji niefinansowej spolek

Polityka ryzyka w pigciu obszarach wymienionych w ustawie polityka jest

udostepniania przez zdecydowang wickszos$¢ badanych (105 ze 116 spotek).

Dobrg praktyka zauwazonag przez Ministerstwo Finansow, jest uznaniowy opis
prawdopodobienstw wystapienia poszczegdlnych ryzyk. Tego typu ujawnienia wykazato 20
spotek w swoich raportach.

Krytyczne uwagi odnosza si¢ do wielu kwestii:

e Podawana jest informacja, ze ryzyka sa oceniane w skali 1-5 , ale nie zostaja

podane aktualne oceny poziomow ryzyka.
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e W raporcie zawarta jest lista ryzyk zidentyfikowanych dla grupy. Ryzyka
sg wyliczone, a brakuje ich doktadnego opisu. Nie jest podawana informacja jak
grupa podchodzi do identyfikowania ryzyka, jak jest on mierzone i jak oceniane
prawdopodobienstwo ich wystgpienia. Przy ujawnionych ryzykach jednostki

nie oceniaja jego poziomu.

e Opisywane przez przedsigbiorstwa ryzyka w obszarze spotecznym sprowadzaja
si¢ pokazania ryzyka operacyjnego w zakresie obstugi klientow. Nie wystepuje
identyfikacja w istocie faktycznych ryzyk spotecznych. Natomiast okreslenie
ryzyka w obszarze pracowniczym sprowadzono tylko do ujawnienia ryzyka
BHP.

e Standardy raportowania niefinansowego

Bardzo dobrze przedsi¢biorstwa poradzity sobie z obowigzkiem ustawowym,
dotyczacym ujawniania standardow, z ktorych te korzystaly podczas sporzadzania raportu
niefinansowego. Jedynie 7 przedsi¢biorstw nie zaprezentowato takich informacji. Poprawy
wymaga jedynie bardziej doktadnie opisywanie o zastosowanych konkretnych standardach,
ktore maja juz kolejne wersje. ( np.” GRI G4” zamiast ,,GRI”). Ponadto przedsigbiorstwa nie
tylko informuja 0 wykorzystywanych standardach ale takze informuja o wprowadzaniu
wiasnych zasad informowania. W raportach niefinansowych powinna pojawi¢ si¢ informacja
w jakim dokumencie/o$wiadczeniu jednostki znajduja si¢ te zasady. Niestety, jedenascie
przypadkow, ktore zastosowato wiasne zasady kreowania informacji niefinansowej tzn. nie
uzyto zadnych zewngtrznych standardow przy tworzeniu raportow nie wskazalo nigdzie
adnotacji tudziez nie udostepnito zasad ktorymi dana jednostka postugiwata si¢ przy tworzeniu

raportu.

W ramach udostgpniania miernikow czy tez wskaznikow najlepiej zdaniem
Ministerstwa okazywane sg dane na temat obszaréw pracowniczego oraz srodowiskowego,
a najmniej na temat obszaru poswigconego prawom cztowieka. Co pozytywne, nie stwierdzono
zadnego przypadku, ktory bytby ewidentng checig poprawy wskaznikéw poprzez wiaczenie

danych do ich pomiarow ktorejs z jednostek spoza grupy np. jednostek stowarzyszonych.
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Bardzo duzo jednostek w bardzo wyrazny i szczegdétowy sposdb opisato sposob
prowadzenia dialogu z interesariuszami. Z reguly przedsi¢biorstwa podawaty konkretne

standardy, ktore zostaty uzyte.

e Weryfikacja raportéw niefinansowych

Ustawa 0 rachunkowos$ci nie przewiduje obecnie audytu raportow niefinansowych.
Pomimo to, w siedmiu przypadkach jednostki zakomunikowaty, ze raporty zostaty dobrowolnie
poddane weryfikacji, w trzech przypadkach przez podmiot zewn¢trzny oraz w czterech

przypadkach wewnetrznie w ramach jednostki.

Analiza pozwolita takze na uzyskanie informacji dotyczacych ogdlnej oceny raportu
przez danego eksperta. Pod katem informacji oceny raportoéw sg W duzym stopniu pozytywne.
Prawie potowa przedsiebiorstw poddanych audytowi uzyskata jedng z dwoch najwyzszych
ocen. Gorzej zostata oceniona przejrzystos¢ raportow. Istotne jest, ze zdarzaly sie tez przypadki
raportoOw przejrzystych, jednak miaty one niskg wartos¢ informacyjng, z powodu zbyt ogdlnego

prezentowania informacji, lub wybiorczego ich potraktowania.

3.4.Wady i zalety informacji niefinansowej

Tworzenie raportow niefinansowych ma istotny wptyw na postrzeganie wizerunku,
kondycji rentownosci, ptynnosci a takze wielu innych elementéw przedsigbiorstwa. Wazne,
aby tworzacy raport mieli §wiadomosé, jaki rodzaj udostepnianych przez nich informacji moze
mie¢ negatywny badz pozytywny wplyw na dalsze funkcjonowanie na rynku. Raportowanie
niefinansowe jest obowigzkowe, jednak wciaz pojawiajg si¢ problemy, dylematy oraz szanse

zwigzane z udostgpnianiem tego typu zawartosci.

Tabela 3.12 Wady i zalety informacji niefinansowej

Wady Zalety
e Doglebne wyjasnienie danych o Coraz wigkszy zakres informacji do
finansowych zawartych w sprawozdaniu udostepnienia CO 0granicza przejrzystosé
finansowym odczytu przez uzytkownikow

e Brak mozliwosci kontroli

sprawozdawczo$ci niefinansowej,
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Swoboda w wyborze standardow,
ogranicza przejrzysto$¢ i

poréwnywalnos¢

Ustalenie strategii i modelu biznesowego
organizacji w sposob szerszy niz w

odniesieniu do wielkosci finansowych

Lepsza identyfikacja i ograniczenie

ryzyka

Mozliwo$¢ poznania spojrzenia
,zarzadzajacych” na organizacje i

tatwiejsze okreslenie kierunku zmian

Obawy jednostki o utrate pozycji
konkurencyjnej ( przez na przyktad

ujawnienie modelu biznesu)

Reakcja rynkow na udostepnione dane

finansowe

Stworzenie odpowiednich baz danych
tylko po to aby zaprezentowac
odpowiednie elementy raportu

niefinansowego

CO sprawia, ze jest ona postrzegana

niewiarygodnie i niekompletne

Dowolnos¢ formatu oraz rodzajow
prezentacji informacji niefinansowe;j
utrudnia porownywalno$¢ raportow

niefinansowych

Kilka definicji raportowania
niefinansowego co utrudnia wlasciwe

pojmowanie

Brak jednolitego standardu
obowigzujacego dla wszystkich

przedsigbiorstw mi¢dzynarodowo

Czasochtonny proces analizy duzej ilosci

informacji

Greenwashing- $wiadome wprowadzanie
przez interesariuszy w btad na temat
dziatan lub produktow, ktore sg

niekorzystne dla srodowiska.

Zrodto: opracowanie whasne

4.Badania empiryczne — istotnos$¢ zawartosci raportow
niefinansowych dla uzytkownikéw sprawozdan finansowych

W ponizszym rozdziale zostala opisana metodyka badan wlasnych, w ktorej

zdefiniowane sg: przedmiot, cel, problem oraz grubg badawcza przeprowadzonych badan.
Nastepnie zostaty ukazane wyniki dotyczace postrzegania zawartosci raportow niefinansowych

przez interesariuszy. Na koncu rozdziatu zostalty zaprezentowane wnioski.
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4.1.Metodyka badan wlasnych

Przedmiotem badan sa cztonkowie grup internetowych znajdujacych si¢ na portalu Facebook
- zainteresowani tematyka inwestowania— ,,Inwestowanie W Akcje” . Lacznie na grupach
znajduje si¢ ok. 15 tys. osob. Wedtug informacji ukazanych przez portal Facebook, ankieta

zostala zauwazona przez ok. 2 tys. osob.

Problem badawczy, zostal okre§lony nastgpujacym pytaniem: Ktore z informacji
niefinansowych sa istotne dla interesariuszy, oraz jak poszczegélne kategorie informacji

wplywaja na decyzje 0 podjeciu inwestycji w dang spotke.

Aby znalez¢ rozwigzanie problemu badawczego, postanowiono stworzy¢ kwestionariusz
ankietowy umieszczony na platformie Google, oryginalnie na potrzeby pracy. Dodatkowym
elementem, pomocnym przy tworzeniu kwestionariusza byta obserwacja pojawiajacych si¢
komentarzy na grupach tematycznych. W kwestionariuszu znalazto si¢ 15 pytan, z czego 11
z nich stanowily pytania otwarte, a 4 z nich bylo pytaniami zamkni¢tymi. Badania zostaty
przeprowadzone w okresie od 20 do 27 maja 2020 r. Respondenci mogli uczestniczy¢
w ankiecie, poprzez kliknigcie w link, ktory zostat udostgpniony w poscie na tablicy grupy

tematycznej.

Celem badan bylo uzyskanie informacji zwigzanych z postrzeganiem zawarto$ci raportow
niefinansowych publikowanych przez przedsigbiorstwa, uzyskanie informacji na temat ztych

rozwigzan W obecnej praktyce tworzenia raportow oraz propozycji zmian.

4.2 Wyniki badan wlasnych

W badaniu zostato uzyskanych 350 odpowiedzi. 314 z badanych osob to mezczyzni.
Znaczna cze$¢ ankietowanych bo az 74% to osoby w wieku od 25-45 lat. Pozostata czgsé
to osoby starsze. 23% ankietowanych to osoby, ktore inwestuja przynajmniej raz w miesigcu.
34% to osoby inwestujace 2 razy w tygodniu, 7% to osoby inwestujace czeSciej niz dwa razy

W miesigcu, a pozostata czes$¢ to 0soby rzadziej inwestujace.
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e Jak czesto czyta Pani/Pan raporty przedsi¢biorstw?

Najwigcej respondentow tj. 38% ze wszystkich przebadanych wskazato, ze kilka razy
W miesigcu przeglada raporty niefinansowe spotek. Nastepna najczgéciej udzielang

odpowiedzig jest: ,,raz W miesigcu”, co stanowi 26% wszystkich odpowiedzi.

Wykres 3.1 Jak czesto czyta Pani/Pan raporty przedsigbiorstw

Jak czesto czyta Pani/Pan raporty
niefinansowe spétek gietdowych

m Kilka razy dziennie
m Raz dziennie
= Raz w tygodniu
Kilka razy w miesigcu

90; 26% = Raz w miesigcu

Hrzadziej

Zrédto: opracowanie wlasne

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow stwierdzita, ze najczestszym rodzajem raportow
czytanych przez nich jest sprawozdanie finansowe, na ktore wskazato 325 osdb. Drugg
najczesciej udzielng odpowiedzig jest sprawozdanie z dziatalnosci, ktore ankietowani wybrali.
Nastepnie kolejnym wyborem byly raporty roczne (289). Raport spotecznej
odpowiedzialno$ci zostat wybrany natomiast przez 192 osoby. Nast¢pnie wybrany zostat raport
zintegrowany przez 145 osob. Raport zrownowazonego rozwoju uzyskat 79 gltosow a inne

raporty wskazaty 24 osoby.
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Wykres 3.2 Jakie raporty czyta Pani/Pan najczgsciej?

Jakie raporty czyta Pani/Pan najczesciej?
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= Jakie raporty czyta Pani/Pan najczesciej?

Zrodto: opracowanie whasne

e Ktore czynniki decyduja o zainteresowaniu przez Pani/Pana spétka gieldowa?

Ankietowani odpowiadaja, ze wartoscig, ktora najczesciej jest decydujacym czynnikiem
0 inwestycji w dana spotke sa historyczne dane finansowe. W nast¢pnej kolejnosci istotng
kwestig jest obecha wartos¢ akcji na gieldzie, nastgpnie istotnym czynnikiem jest obecna
ptynnos¢ finansowa spotki. Potem interesariusze analizujg polityke ryzyk udostgpniana
w raportach oraz nastgpnie prognozy wynikoéw finansowych udost¢pnianych przez

przedsigbiorstwa.

72



Wykres 3.3 Ktore czynniki decyduja 0 zainteresowaniu przez Panig/Pana spotka gietdowa

Ktére czynniki decydujg o
zainteresowaniu przez Pania/Pana

spo6tka gietdowa?
| Historyczne wyniki finansowe
= Plynnos¢ finansowa
m Wartos$¢ akcji

Polityka ryzyk
® Prognozy wynikow finansowych:

H |nne (jakie?)

Zrodto: opracowanie whasne

e Czy zwraca Pani/Pan uwage na informacje niefinansowe przegladajac informacje

udostepniane przez spotki?

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych zwraca uwage czy raporty sg wykonane zgodnie
z przepisami. 63% badanych wyrazito taka opinie co stanowi 219 os6b. Przeciwne stanowisko

wskazato 131 os6b, co stanowi 37% wszystkich respondentow.
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Wykres 3.4 Czy zastosowanie wytycznych ma dla Pani/Pana znaczenie?

Czy zastosowanie wytycznych madla
Pani/Pana znaczenie?

H Tak

m Nie

219; 63%

Zrodto: opracowanie whasne

e Czy informacje niefinansowe maja dla Pani/Pana znaczacy wplyw na

zainteresowanie inwestycja w spotke?

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow wskazata, iz informacje niefinansowe
sa elementem, ktory ma kluczowy wptyw na dokonywanie inwestycji w spotke. Az 93%
badanych wskazato na istotnos¢ danych niefinansowych co stanowi 316 osob, z kolei 7% os6b

poddanych badaniu wskazato przeciwnie.
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Wykres 3.5 Czy informacje niefinansowe maja dla Pani/Pana znaczacy wplyw na
zainteresowanie inwestycja W spotke?

Czy informacje niefinansowe maja dla
Pani/Pana znaczacy wplyw na
zainteresowanie inwestycja w spo6tke?

H Tak

= Nie

316; 93%

Zrodto: opracowanie whasne

e Czy zwraca Pani/Pan uwage wedlug jakich wytycznych sa tworzone raporty?

Ankietowani niemal w potowie wskazali no to, ze wytyczne, ktére adnotowane sg przez
przedsigbiorstwa W udostepnianych raportach sa istotne dla wiecej niz potowy podmiotow

je przegladajacych.
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Wykres 3.6 Czy zwraca Pani/Pan uwage wedtug jakich wytycznych raporty niefinansowe sg
przygotowywane?

Czy zwraca Pani/Pan uwage wedtug jakich
wytycznych raporty niefinansowe s3a
przygotowywane?

H Tak

= Nie

Zrodto: opracowanie whasne

e  Ktore ponizsze elementy raportow sa dla Pani/Pana najbardziej istotne?

Ankietowani wskazali, iz kapitat finansowy oraz kapitat naturalny sg rownie wazne,
jako elementy raportow niefinansowych, kazdy z nich wybralo 22% respondentow.
Nastepnie ankietowani wskazali, na istotnos¢ kapitatu ludzkiego, na ktorego istotnosé
wskazato 17%. Kapitat spoteczny i relacyjny oraz kapital wytworczy zostat wskazany przez
14% badanych. Najmniej istotny kapitat w raportach niefinansowych zostal wskazany
kapitat ludzki, ktorego wybrato tylko 11% ankietowanych.
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Wykres 3.7 Istotnos¢ kapitatow zawartych w raportach niefinansowych

Istotnos¢ kapitatéw zawartych w raportach
niefinansowych

m Kapitat finansowy
m Kapitat wytworczy
= Kapitat intelektualny
Kapitat spoteczny i relacyjny
u Kapitat ludzki

= Kapitat naturalny

Zrodlo: opracowanie wiasne

e W jaki sposéb nalezy zmieni¢ elementy raportu niefinansowego niespelniajace

Pani/Pana oczekiwan?

Badanie pokazato, ze rzecza, ktora najbardziej przeszkadza podczas analiz informacji

niefinansowych jest mnogosc¢ raportow oraz niekonsekwencja w prezentowaniu danych.

Na stronach internetowych spotek znajduje si¢ bardzo duza liczba réznych raportow,
poprzez co, interesariusze zmuszani sg do po$wiecenia sporej ilosci czasu na znalezieniu
odpowiednich raportow. Gdy konieczno$¢ takich dziatan dotyczy kilku lub kilkunastu spotek,

czas poswiecany na gromadzenie danych znacznie si¢ wydtuza.

Ankietowali wskazywali takze, ze w raportach analizowanych spotek, zdarza sie, kiedy
informacje sa prezentowane w oparciu o réozne wskazniki, bez wyttumaczenia, dlaczego dane

roznig si¢ migdzy sobag.
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Ponadto cze$¢ ankietowanych wskazalo, iz obecnie rynek w Polsce ,jest bardziej
spekulacyjny”. W przypadku inwestowania fundamentalnego, inwestorzy bardziej sktaniajg si¢

w kierunku czytania oraz analiz raportow, ktore obecnie w polskiej praktyce nie ma racji bytu.

e Jakich informacji chcialby Pani/Pana dowiedzie¢ si¢ z raportu niefinansowego?

Ankietowani wskazali, ze najwazniejsze informacje, ktore chcg uzyskac, sg to te
dotyczace tworzenia dokumentacji finansowej. Ttumaczyli oni taki wybor checig zdobycia
rzetelnych informacji, jak tworzone sg dane wskazniki, jaki polityki zostaty zastosowane, aby
moc zrozumie¢ jak mozna interpretowac sprawozdanie finansowe. Byta to najczesciej

wskazywana odpowiedz wskazywana przez 54 respondentow.

Kolejng najczestsza odpowiedzag — 30 odpowiedzi, jest cheé¢ uzyskania informacji
dotyczacych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Ankietowani wskazuja, ze spotki, ktore nie
ujawniaja takich informacji sa uznawane za niewiarygodne, oraz, ktore nie potrafig dostosowac

si¢ do standardow panujgcych na rynku.

Inwestorzy oczekuja takze dostosowania raportow niefinansowych do czynnikow ESG —,,
E- Enivrimental, S- Social responsibility, G — corporate governance). W oparciu o te czynniki
tworzone sg oceny oraz rankingi panstw, organizacji oraz przedsigbiorstw. Tworzy si¢ je aby
zapewni¢ inwestorom r6zne mozliwosci inwestowania w oparciu 0 analize¢ tych trzech

parametrow.

e Ktore elementy raportéw niefinansowych uwaza Pani/Pan za najlepsze?

Najczestsza odpowiedzig wskazywana przez ankietowanych byta przejrzysta struktura
raportow, tatwos¢ W ich przegladaniu poprzez umieszczenie wielu odno$nikéw oraz hipertgcz
wewnatrz nich. Odpowiedz taka wskazato okoto 76 osob. Za kolejna pozytywna ceche, ktorg
wskazato 49 osob bylo wskazywanie podstaw prawnych przy wybranych kategoriach

informacji niefinansowych co przektada si¢ na wigksza wiarygodno$¢ raportow.
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e Ktore elementy informacji niefinansowej w raporcie rocznym wymagaja poprawy?

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow - 199 stwierdzita, ze nie da si¢ jednoznacznie
wskaza¢ na sektory informacji niefinansowej, ktore sa udostepniane w zty sposob. Ankietowani
stwierdzili, ze znaczenie ma spdtka - kazda z nich udostepnia pewnie informacje dobrze,

a pewne zle.

Najczesciej wskazywanym konkretnym przyktadem braku rzetelnej informacji sa dane
dotyczace klimatu, ktore nie sa wystarczajaco dobrze omoéwione. W odpowiedziach zarzucono
brak odpowiednich danych dotyczacych informowania o wydzielanych przez spotki gazach
cieplarnianych, a takze brak ujawnien prowadzonych badan dotyczacych miernikow

klimatycznych.

Kolejnym elementem wskazanym przez ankietowanych sg wskazniki finansowe. Wskazali
oni na brak odpowiedniego sposobu wytlumaczenia skad dane do stworzenia wskaznikoéw

zostaty pozyskane.

e Czy uwaza Pani/Pan, ze spolki gieldowe w wiarygodny sposéb udostepniaja

informacje na temat wpltywu klimatycznego?

Z posrod ankietowanych 74% ankietowanych wskazalo iz dane przedstawiane za wiarygodne,
gdzie 26% respondentow ma watpliwosci co do kwestii prawdziwosci uzywanych danych

w raportach niefinansowych.
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Wykres 3.8 Czy uwaza Pani/Pan, ze sp6itki gietdowe w wiarygodny sposob udostepniaja
informacje na temat wptywu klimatycznego?

Czy uwaza Pani/Pan, ze spotki gietdowe w
wiarygodny spos6b udostepniajg
informacje na temat wptywu
klimatycznego?

91; 26%

B Tak

m Nie

259; 74%

Zrodto: opracowanie whasne

e Jak Pani/Pan ocenia raportowanie niefinansowe spétek w skali od 1 do 10?

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych negatywnie ocenia raportowanie finansowe
spotek. 65% ankietowanych zaznaczyto opcje w przedziale od ,,3” do ,,5” w skali 10
punktowanej. Zaledwie 19% ocenito raporty niefinansowe w skali od 7 do 10 co pokazuje,
ze raporty niefinansowe wymagaja sporej ilosci poprawek, aby informacje w nich zawarte

byty rzetelnie postrzegane.
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Wykres 3.9 Jak Pani/Pan ocenia raportowanie niefinansowe spotek w skali od 1 do 10?

Jak Pani/Pan ocenia raportowanie
niefinansowe spétek w skali od 1 do 10?

120
100
80
60
A —
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12} y B8

0 l—a T T T T T T T T T
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Zrodlo: opracowanie wiasne

4.3.\Wnioski

Prezentowane badania nie sg reprezentatywne, poniewaz grupa badawcza wynosita
tylko 350 oséb, przez co nie jest mozliwe wnioskowanie wynikéw w stosunku do catej grupy
interesariuszy. Pomimo to, badania moga stanowi¢ punkt wyjscia do przysztych bardziej

doktadnych pomiarow do poprawy jakosci udostepnianych informacji niefinansowych.

Dla interesariuszy najbardziej licza si¢ informacje dotyczace kapitatu naturalnego oraz
finansowego. Az 22% respondentéw wskazalo na te dwa obszary. Jedna z najczesciej
udzielanych odpowiedzi jest, ze respondenci oczekuja od raportow niefinansowych doktadnego
wyjasnienia wszystkich kwestii znajdujacych si¢ w raportach finansowych, a takze rzetelnego

wskazania dziatan dotyczacych spotecznej odpowiedzialno$ci oraz zréwnowazonego rozwoju.

Kwestiami, ktorymi ankietowani wskazali, wymagajacymi poprawy w obecnych
raportach niefinansowych sg: informowanie o danych do stworzenia wskaznikow, a takze

sposob raportowania o0 klimacie, ktore zostalo przez wigkszos¢ respondentow jako
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niewiarygodnie przedstawiane przez spotki. Wskazali oni takze na bardzo duzg ilo$¢ roznych

raportow dostepnych na stronach internetowych co utrudnia proces analizy.

Nalezy wspomnie¢, ze zdaniem ogotu ankietowanych raportowanie niefinansowe jest
negatywnie oceniane przez wigkszo$¢ ankietowanych. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich ocenita

je najczesciej w przedziale 3-5 w skali dziesigciopunktowe;.

Zakonczenie

Raportowanie niefinansowe przeszto bardzo gwaltowne zmiany w ostatnich
kilkudziesigciu latach. Wynikaja one z ciagle zmieniajacych si¢ potrzeb interesariuszy.
W latach sze$cdziesigtych silnie skupiono si¢ na potrzebie ujawniania danych o zyskach
osigganych przez spotki. Nastgpnie coraz istotniejsza zaczeta stawac si¢ kwestia dziatalnosci
przedsigbiorstw na rzecz spoleczenstwa, az w koncu w latach dziewigc¢dziesigtych nastgpito
coraz wigksze zainteresowanie aspektami srodowiskowymi oraz spotecznymi, ktore trwa do
dzisiaj. Do tej pory jest ono tak duze, ze wyewoluowato do Kkategorii 0sobnej
sprawozdawczosci, ktora nazywana jest koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz
zrownowazonego rozwoju. Koncepcja ta zdefiniowana jest juz nawet wlasng wersja
standardow GRI.

Polskie spotki gietdowe dopiero od 2017 r. sag zobowigzane do publikowania raportow
niefinansowych. Pomimo krotkiego okresu, mozna stwierdzi¢, ze udostgpniania dokumentacja
jest tworzona w wigkszosci przypadkoéw jest zgodna z unijnymi przepisami a takze
zaktualizowang ustawg 0 rachunkowosci, 0 czym $wiadczy analiza raportu zintegrowanego
Orange za rok 2019. Co wigcej spoiki, (takze w przypadku Orange) stosujg wiele dobrych
praktyk takich jak np. pokazywanie podstawy prawnej czy wykorzystywanych standardow
podczas prezentowania poszczegdlnych kategorii informacji niefinansowych. Ponadto
przedsicbiorstwa $wiadomie udostgpniaja wskazniki oraz informujg 0 zastosowanych

politykach.

Obecnie najpowazniejszym problemem raportowania niefinansowego przez
najwazniejsze podmioty w Polsce jest raportowanie danych klimatycznych, Wsrod
interesariuszy pojawiajg Silne obawy zwigzane z jakoscig informacji dotyczacych obszaru
srodowiskowego, udostepnianych przez polskie spotki gietdowe, co takze zostato wspomniane
W powyzszym rzadowym raporcie. Zostalo to takze stwierdzone przez ankietowanych
w badaniach. Z przebadanych 350 osob, az 289 wypowiedziato si¢, iz kwestie ekologiczne

sg istotnym elementem, na ktory zwracaja uwage podczas analizowania raportow
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niefinansowych spotek. Zostaty wskazane liczne uwagi dotyczace sporzadzania informacji na

temat szeroko pojmowanego pojecia klimatu:

W omawianym obszarze brak jest klarownych i jednoznacznych informacji
dotyczacych polityki srodowiskowej. W opisach polityk wielu przedsigbiorstw jest poruszona
kwestia zuzycia oraz utylizacji papieru, zuzycia energii czy tez emisji CO., jednak nie

sg udostepniane zadne informacje dotyczace ich ograniczenia. Trudno zatem

Spoiki czesto udostepniaja rozne certyfikaty oraz wskazuja na rozne dziatania wskazac
elementy polityki ograniczania szkodliwosci srodowiska., ktore majag na celu ograniczenia
zuzycia surowcoOw czy tez produkcji odpadow. Nie sg jednak pokazane konkretne zatozenia

lub stosowane rozwigzania.

Z Analizy SEG®! przeprowadzonej w 2019r. dotyczacej raportowania klimatycznego
wszystkich spotek gietdowych — zbadano okoto sto pig¢dziesiat raportdw spotek za lata 2017
oraz 2018. Do badan przyjeto dziesie¢ kryteriow, dwa dotyczace polityk i strategii dotyczacych

polityki srodowiskowej a osiem dotyczyto raportowania emisji gazoéw cieplarnianych.

Co budzi niepokéj - az 46% spotek gietdowych nie osiagneto zadnych punktow
na dziesig¢ mozliwych. Za spetnienie danego kryterium, mozna byto uzyska¢ maksymalnie
dziesi¢¢ punktow. Najwyzsze wyniki w przeprowadzonej analizie uzyskaty spotki zwigzane

z makro-sektorem paliw i energii, a najnizsze — spoiki z sektora handlu oraz ustug.

Tak stabe wyniki zdaniem cztonkéw SEG®? moga powodowaé problemy w przysztosci,
podczas gdy raportowanie w zachodniej czesci Europy jest juz standardem. Jezeli spoiki nie
bedg w stanie pokazywa¢ wiarygodnych danych klimatycznych, na przyktad dotyczacych

emisji gazoéw cieplarnianych, beda mogty mie¢ problem ze sprzedaza produktéw na terenie UE.

Komisja Europejska ma plany stworzenia nowych wytycznych dotyczacych
raportowania klimatycznego. Nowe przepisy maja dotyczy¢ udostepniania bardziej doktadnych
danych dotyczacych uwzglednienia przez spotki ryzyka klimatycznego tzn. jak spotka wptywa
na klimat oraz jakie zmiany klimatyczne wptywaja na funkcjonowanie przedsiebiorstwa.
Ponadto w planach istnieje stworzenie odpowiednich wytycznych dotyczacych ujawnien

wskaznikow klimatycznych, co bedzie miato na celu zwigkszenie poréwnywalnosci raportow

61 https://seg.org.pl/pl/wyniki-badania-swiadomosci-klimatycznej-spolek-gieldowych [dostep
10.05.2020]

62 https://seg.org.pl/pl/opublikowane-zostaly-nowe-wytyczne-komisji-europejskiej-dotyczace-
raportowania-niefinansowego [dostep: 22/05/2020]
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niefinansowych. Przewidywane jest takze wprowadzenie obowigzku raportowania emisji
gaz6w cieplarnianych, a takze informacji dotyczacych sporzadzania analiz scenariuszowych
(w tym scenariusza rozwoju spotki w przypadku wzrostu temperatury globalnej o wigcej niz
2 st. C), polityki klimatycznej emitenta, czy tez ujawnienia ryzyk dla spotki zwigzanych
ze zmianami klimatu. Nowy wymog moze mie¢ olbrzymie znaczenie dla zmiany struktury
tancucha dostaw, a zatem moze mie¢ wptyw na popyt na produkty w zaleznosci od danych
dotyczacych emisji gazoéw cieplarnianych i ich wiarygodnosci. Te kilka przyktadow, jednak
swiadczy o fakcie, ze Komisja Europejska chce znacznie rozszerzy¢ zawarto$é informacyjng
dotyczaca klimatu. Aby dba¢ o rzetelne informowanie interesariuszy, planowane jest takze

wprowadzenie konkretnych narzuconych wskaznikow.

Juz teraz raportowanie o danych klimatycznych moze mie¢ realny wptyw na przyszte
tendencje inwestycyjne. W Europie zauwazalny jest trend czestszego inwestowania w spotki
0 lepszych wartosciach wskaznikéw niefinansowych. Swiadczy to dobrym podejsciu
do spotecznej odpowiedzialno$ci i do kwestii zrownowazonego rozwoju. W Polsce trend ten
dopiero si¢ rozwija, spotki zaczynajg gromadzi¢ dane dotyczace klimatu, jednak w Europie jest
juz silnie ugruntowany i w realny sposob wptywa na dziatania podejmowane przez inwestorow

oraz takze na percepcj¢ spotki przez interesariuszy.

Silna koncentracja na dopracowaniu przepisow dotyczacych ujawnien klimatycznych
to nie jedyne zmiany. Wymog raportowania niefinansowego ma zosta¢ W przysztosci
rozszerzony. Nowe obostrzenia majg poszerzy¢ wymog raportowania przez mniejsze podmioty

zatrudniajgce do dwustu piecdziesieciu 0soOb.
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