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WSTEP

Branza opakowalnictwa w ostatnim czasie dynamicznie sie rozwija. Wptywa na to
zwiekszona produkcja dobr materialnych i coraz czestsze zakupy dokonywane za

pomocyg Internetu.

Ze wzgledu na to, iz opakowanie znajduje zastosowanie w kazdej branzy, nie
mozna go jednoznacznie zdefiniowac. W tym celu zostaty stworzone dyrektywy,
przedstawiajgce rodzaje opakowan w oparciu o odpady opakowaniowe oraz podziat na

odpowiednie funkcje.

Projektanci opakowan winni sg dostosowywaé swoje prace do panujgcych
w danym roku trendéw i staraé sie stworzy¢ co$ innowacyjnego, co przyciggnie uwage
potencjalnego nabywcy. Rynek ksztattuje sie pod katem kazdej branzy, a przez to
wymagane jest, aby opakowania produktéw spetniaty jak najwiekszg ilos¢ funkciji, a przy
tym dobrze sie prezentowaty na sklepowych pétkach. Wraz ze wzrostem swiadomosci
konsumenta w kwestii ochrony Srodowiska, coraz wiekszy nacisk naktada sie na
wykorzystywanie surowcow, ktore sg biodegradowalne lub bedg ulegac recyklingowi.
Dlatego juz w fazie projektowania wazne jest, zeby dobiera¢ odpowiednie materiaty
oraz ksztalt opakowania, aby generowaC¢ jak najmniejszg ilo§¢ odpadow

opakowaniowych.

Niniejsza praca ma na celu przedstawienie struktury projektowania opakowan
w zaleznosci od docelowej branzy. Przedstawiono w niej rodzaje materiatow,
wykorzystywanych do stworzenia opakowania, odpowiedniego ksztattu, ktore
najczesciej pojawiajg sie w obiegu oraz zastosowanie odpowiedniej grafiki i kolorystyki
produktu, w zaleznosci od panujgcych trendéw i wnioskéw, wywodzgcych sie z kierunku
psychologii koloréw. Oméwiono réwniez najnowsze technologie, ktére wykorzystywane

sg w branzy spozywczej, farmaceutycznej oraz kosmetyczne;.

W celu napisania pracy, zostata wykorzystana literatura z dziedziny
opakowalnictwa, czasopisma z wiodacych firm zajmujgcych sie tworzeniem opakowan

oraz stron internetowych producentéw.

W dwoch pierwszych rozdziatach mozna znalez¢ ogodlne definicje dotyczgce
produktu wraz z jego strukturg oraz cyklem zycia i pojecia opakowan, ktdére bazujg na
dyrektywach Parlamentu Europejskiego w oparciu o odpady opakowaniowe, rodzaje i

funkcje, ktére petnig. Trzeci rozdziat nawigzuje do projektowania opakowan, do ktérego



wykorzystuje sie odpowiednie materialy od plastiku po elementy biodegradowalne,
dobdr ksztattu w zaleznosci od branzy docelowej oraz design, na ktéry sktadajg sie
takie cechy jak dobdr odpowiedniego koloru lub tgczenie kilku z nich, dopasowanie
grafiki do docelowej grupy odbiorcow i informacji. Czwarty i zarowno ostatni rozdziat
przedstawia panujgce trendy w latach 2018-2020, stosowanie opakowan innowacyjnych
(zwanych  réwniez aktywnymi) oraz inteligentnymi w branzy spozywczej,

farmaceutycznej oraz kosmetycznej.



1. POLITYKA PRODUKTU W PRZEDSIEBIORSTWIE

1.1. Pojecie produktu i jego jakosci

Pojecie produktu jest szeroko rozumiane w ekonomii, a jego jakos¢ reguluje
wielko$¢ popytu. Producenci majg za zadanie stworzy¢ produkt w rozsgdnej cenie
i szybko go dostarczy¢ na rynek przed konkurencjg, a przy tym powinien by¢

dostosowany do pozgdanych potrzeb klienta.

Produkt jest wyrobem (dobrem materialnym), ustugg lub ideg. Dobro materialne
jest obiektem o wartosci uzytkowej i wymiennej, ktéry mozna dotkngé, zbieraé
i przechowywac, na przyktad samochod, zegarek lub telefon komérkowy. Ustugg jest
wykorzystywanie ludzkiej wiedzy i umiejetnosci lub uzycie narzedzi w celu zaspokojenia
potrzeb nabywcdow, przyktadowo ustugi bankowosci lub przewéz oferowany przez firmy
kurierskie i transportowe. ,ldea jest to pomyst na dziatanie, rozwigzanie problemu lub
osiggniecie jakiegos celu. Wspétczesnie do produktu zalicza sie czesto doswiadczenie,

wydarzenie, osobe, miejsce, posesje, organizacje i informacje.”!

Osigganie przewagi konkurencyjnej wywodzi sie z zastosowania atrakcyjnego
wygladu produktu, dodatkowych korzysci, niskiej ceny i szybkiej realizacji. ,Cechy
produktu sg to zmienne uzupetniajgce podstawowe funkcje produktu. Surowa wersja
(rdzen) produktu wyposazony jest w cechy standardowe — zwane podstawowymi

parametrami uzytkowymi, ktére okreslajg funkcje produktu.”

Jakosc¢ produktu charakteryzuje sie jego trwatoscig, solidnosc, fatwos¢ naprawy
oraz wygladem. Tworzgc wizerunek produktu producenci zwracajg szczegolng uwage
na umieszczenie nazwy, logo, symbole, ksztatt i kolorystyke. Majgc na mysli wizerunek
nalezy pamietac, iz buduje go przede wszystkim sposéb, w jaki produkt postrzegany

jest przez potencjalnych nabywcow.

Warto wyrdéznic wysoki i niski poziom jakosci produktu ze wzgledu na
uproszczenie. Segmenty rynkowe czesciej stawiajg na jakos¢ optymalng. Wéwczas gdy
firmy prowadzg polityke ofensywnej jakosci, ktéra polega na osiggnieciu maksymalnych

udziatbw w obrotach produktami z danej klasy na etapie przysposobienia poziomu

1 E. Michalski Strategie marketingowe rozwoju produktu, 2013, s. 487, [dostepne na:] https://linkd.pl/4a7a,
15.06.2020
2 |bidem, s. 486 [dostepne na:] https://linkd.pl/4a7a, 15.06.2020
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jakosci do obecnej sytuacji rynku oraz ograniczeh finansowych i ceny oraz jakosci

oferowanej przez konkurencje.?

Minimalna jakosc¢ typu produktu, Standardowa jako$¢ typu produktu i przodujgca
jakos¢ typu produktu to strategie, ktore mozna zastosowaC w celu osiggniecia
optymalnego poziomu. Jednakze trzeba pamietac, iz sg to strategie, ktdére dotyczag
jakosci typu, a nie wykonania produktu. Stworzenie produktu powinno by¢ nieustannie
na najwyzszym poziomie. Charakter strategii opiera sie na dysponowanym budzZecie.
~Jezeli rozktad ograniczen budzetowych wskazuje na niewielkg zamoznos$é
rozwazanego segmentu rynku (najliczniejszg grupe stanowig ludzie ubodzy), to produkt

znajdzie swojego nabywce tylko wtedy, gdy bedzie charakteryzowat sie niskg ceng”.*

Zachowanie wysokiej jakosci technicznej przy niskiej cenie jest praktycznie
nieosiggalne. Chcac osiggngc¢ wysokg jakos¢ producenci liczg sie z wyzszymi kosztami
wykonania produktu, ktore nastepnie wptywajg na ostateczng cene produktu. Aby
utrzymac cene na jednakowym poziomie, czesto stosuje sie najtansze elementy w celu
wytworzenia produktu. Niestety, takie postepowanie skutkuje nizszg jakoscig produktu,
a przy tym pomniejszajgc jego wartos¢. Takie dziatania mogg by¢ stosowane
w momencie, gdy produkt spetnia podstawowe funkcje i nie zagraza bezpieczenstwu

uzytkownikom.®

Jezeli segment rynkowy cechuje sie przecietnym lub wysokim poziomem
ograniczenh budzetowych to producenci mogg zastosowac strategie przodujgcej jakosci
technicznej. Wéwczas o wyborze danego produktu decyduje przede wszystkim jakos¢,
a nastepnie cena. Producent stosujgcy te strategie dgzy do nowych rozwigzan w celu
uzyskania produktu o korzystniejszych parametrach technicznych i uzytkowych. Brak
nacisku na cene umozliwia zastosowanie lepszej technologii, a razem z tym obnizenie
ceny poprzednich modeli, ktére znajdujg swoje miejsce w ubozszym sektorze. Takim
przykladem mogg byc¢ telefony komorkowe, ktére wraz z nowszym modelem
i technologig powodujg, ze telefony nizszej generacji majg obnizone ceny a przez to

stajg sie dostepne dla spoteczenstwa z ubozszego segmentu.®

3 M. Major Wielokryterialna ocena jakosci typu produktu, Wydawnictwo Uniwersytetu w Krakowie, Krakéw, 2015,
s. 63

4 Ibidem, s. 63-64

5 Ibidem, s. 64

8 Ibidem, s. 64



.otrategia standardowej jakosci technicznej opierajgca sie na sprawdzonych
rozwigzaniach technicznych moze w pewnych warunkach stac¢ sie politykg minimalne;j
jakosci typu lub politykg przodujgcej jakosci typu. Brak konkurencji na rynku stwarza
okazje do zaniechania dziatalnosci innowacyjnej, a producent znajduje odbiorce
produktow niezaleznie od ich poziomu jakosci typu. Zjawisko konkurencji pomiedzy
producentami sprzyja natomiast przechodzeniu do strategii przodujgcej jakosci typu.
Aby wygra¢ z konkurencja, nalezy zaoferowa¢ produkt o wyzszej lub poréwnywalnej

jakosci technicznej, ale produkowany po nizszych kosztach.”’

Producenci kierujgc sie strategiami jako$ci mogg dgzy¢ do ulepszenia produktow
za pomocg obecnej lub nowszej technologii. Najwazniejszym aspektem jest stworzenie
produktu, ktéry przyciggnie uwage potencjalnego nabywcy, a przy tym bedzie spetniac

jego oczekiwania i potrzeby.

1.2. Struktura produktu

Klient, ktéry decyduje sie na zakup produktu kieruje sie jedng lub kilkoma
cechami kreujgc tak zwany rdzenh produktu, ktéry zaspokaja potrzeby nabywcy. Obecnie
marketing poza rdzeniem produktu wyréznia réwniez strukture produktu, ktdra jest
szeroko rozumiana. Rdzeh produktu charakteryzuje jego warto$¢ uzytkowa, lecz to nie
jest gtébwny atut, ktéry sktania do zakupu. Znaczacy wptyw ma produkt rzeczywisty,
ktéry cechuje sie walorami estetycznymi, czyli kolorem, ksztattem, opakowaniem
i jakoscig. Stad na etapie projektowania opakowania wazne jest, aby okresli¢ grupe
docelowg, do ktérej ma trafi¢ dany produkt. Wazne jest dobranie odpowiedniego koloru,
ktéry bedzie wptywacC na emocje i wyobrazenia konsumenta i przyczyni sie do wyboru
wiasnie tego produktu, a nie konkurencji. Nalezy pamietac, ze kluczowe jest pierwsze
wrazenie,

a klienci coraz to czesciej kupujg w pospiechu, wybierajgc produkty dobrze im znane,
zapadajgce w pamieci. Dlatego tak wazne jest, aby produkt wyrdzniat sie na tle reszty
zeby klient bedgc w sklepie zauwazyt go i zatrzymat sie w celu zainteresowania.
.,Ponadto o wielkosci przychoddéw i zysku decydujg skfadniki tak zwanego produktu

poszerzonego: dostawa do uzytkownika, gwarancja, pogwarancyjne ustugi serwisowe

7 M. Major Wielokryterialna ocena jakosci typu produktu, Wydawnictwo Uniwersytetu w Krakowie, Krakéw, 2015,
s. 64



oraz mozliwosci zapewnienia kredytu na zakup towaru. Z punktu widzenia marketingu

towar winien by¢ traktowany zawsze jako produkt poszerzony.” &

Na ponizszym rysunku przedstawiono ogolny schemat struktury produktu,

z podziatem na rdzen, produkt rzeczywisty oraz poszerzony.

produkt
rzeczywisty

Gwarancja

Jakos¢

RDZEN
PRODUKTU

Ksztalt

Dostawa Opakowanie

produkt
poszerzony

Rysunek 1 Struktura produktu [Zrodfo: A. Peszko Elementy organizacji i zarzqdzania przedsiebiorstwem,
Wydawnictwo AGH, Krakéw, 2002, s. 49 [dostepne na:] http://winntbg.bg.agh.edu.pl/skrypty2/0076/peszko.pdf
15.06.2020]

1.3. Cykl zycia produktu

.reoria cyklu zycia produktu nabrata znaczenia, kiedy amerykanskie firmy
konsultingowe McKinsey & Company, BOOT i Allen & Hamilton poszukiwaty
prawidtowosci rynkowego ,zachowania” sie produktu lub linii produktu. Zbadano setki
réznych produktéw, na ktorych podstawie zidentyfikowano prawidtowosci, jakim
podlegajg one w trakcie swojego istnienia na rynku. Zaobserwowano zmiennosc¢
tendencji sprzedazy i zyskdow w réznych okresach, ktére nazwano fazami cyklu zycia

produktu.”

Pojawia sie wiele definicji, ktére nawigzujg do cyklu zycia produktu. K. Darwin

porownywat ten cykl do zycia cziowieka, traktujgc sam produkt jak istote zywa.

8 A. Peszko Elementy organizacji i zarzqdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo AGH, Krakéw, 2002, s. 48
° W. Krawiec Cykl zycia produktu bankowego i jego implikacje dla polityki produktu bankowosci detalicznej,
Wydawnictwo Uniwersytetu tddzkiego, t6dz, 2012, s. 9



Jednakze produkt nie jest istotg zywa i jego przebieg nie musi byC taki sam jak zycie
cztowieka, a nawet moze by¢ zupetnie odmienny. W literaturze znajdujg sie réze

definicje, a w ponizszej tabeli przytoczono niektére z nich.

Wybrane definicje cyklu zycia produktu z literatury marketingu Autor definicji

.Moment narodzin produktu jest to jego pierwsze pojawienie sie na | M. Daszkowska
rynku, a moment Smierci jest zaprzestaniem sprzedazy produktu. Cykl

zycia produktu obejmuje czas od narodzin do $mierci produktu”.

Cykl zycia produktu/marki — ,tam gdzie jest zycie, istnieje i Smierc”. T. Ambler

.L--.] cykl zycia produktu (jako) pozyteczny schemat, ktéry menadzerowie | R. Gryffin

mogg wykorzysta¢ do lepszego zrozumienia zmian popytu na produkt

[.T.

sl---] cykl zycia jest zmienng zalezng determinowang przez dziatania | Ph. Kotler
marketingowe, a nie zmienng niezalezng, do ktérej przedsiebiorstwa

powinny dostosowywa¢ swoje programy marketingowe”.

Cykl zycia produktu jest to ,zmiana popytu na dany produkt od chwili | D. Waters

wprowadzenia do momentu zaprzestania produkc;ji”.

Cykl zycia jest to ,uogdlniony model trendu sprzedazy klasy lub typu | R. Buzzell
produktu, w okreslonym odcinku czasu i zwigzanych z nig zmian w

zachowaniach konkurencyjnych”.

Tabela 1 Wybrane definicje cyklu Zycia produktu. [Zrodfo: W. Krawiec Cykl Zycia produktu bankowego i jego
implikacje dla polityki produktu bankowosci detalicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego, todz, 2012, s. 13

Analizujgc powyzsze definicje zamieszczone w tabeli 1 mozna zauwazy¢, ze nie
ma jednoznacznej definicji okreslajgcej cykl zycia produktu. Kazda z nich zwraca uwage
na odmienne elementy, podkreslajgc ich wysokg wartos¢. Na podstawie wymienionych
definicji mozliwe jest wskazanie najwazniejszych cech cyklu zycia produktu, ktore

Swiadczg o tym, ze:
-zywotnosc¢ produktu nie musi by¢ ograniczona czasowo,

-istnieje jednorodny model, schemat, technika trendu sprzedazy klasy Ilub typu

produktu,
-kluczowe jest doktadne zrozumienie przez firmy zmian popytu na rynku,

-pojawia sie stopniowe kupowanie i zanik zdolnosci wyrobu niektorych przedmiotéw do

zaspokajania potrzeb klienta,

-wystepuje coraz wieksze znaczenie kosztow wynikajgcych z wprowadzenia modyfikaciji

lub/i innowacji produktéw w konkretnym czasie na rynek,

10




-cykl zycia produktu uwarunkowany jest dziataniami marketingowymi,
-wystepuje coraz wieksza swiadomosc¢ zarzgdzania cyklem zycia produktu,
-produkty pojawiajg sie w tym samym czasie, co cheé¢ kupna go przez klienta.1°

W literaturze mozna najczesciej spotkac sie z klasycznym modelem cyklu zycia
produktu, obejmujgcy cztery fazy: wprowadzenia, wzrostu, dojrzatosci i schytku. Na

rysunku 2 mozna zauwazyc jak wyglada krzywa.

A .
?é: Wprowadzenie Wzrost Dojrzatos¢ | Schytek
SHa &N
, // \\
./ \
b | _
/ . Sprzedaz
Czas

Rysunek 2 Klasyczny model cyklu Zycia produktu [Zrédfo: W. Krawiec Cykl zycia produktu bankowego i jego
implikacje dla polityki produktu bankowosci detalicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, todzZ, 2012, s.18]

Kazda z faz cyklu, ktéra wystepuje w powyzszym modelu charakteryzuje sie
odmiennymi cechami i dziataniami, wptywajgcymi na utrzymanie sie produktu na rynku.
W pierwszej fazie, nazywanej wprowadzeniem sytuacja produktu jest trudna. Wynika to
z konkurowaniem miedzy starszymi produktami, dla ktorych jest substytutem. Na tym
etapie generowane sg stosunkowo wysokie koszty zwigzane z dystrybucjg produktu
i jego promocjg. Dodatkowo wtasnie w tej fazie najwiecej srodkéw wykorzystuje sie na
promocje produktu, w celu przedstawienia go potencjalnym nabywcom. Wymagane jest
przeprowadzenie dlugiego procesu zwigzanego z adaptacjg klienta z nowym
produktem. Gtéwng grupa, ktéra dominuje w tej fazie to osoby miode, posiadajgce
wysokie dochody i cenigce swoj status. W pierwszej fazie wielkoS¢ sprzedazy jest
stosunkowo niewielka, a tempo przyrostu wolne, co przektada sie na starty

w przedsiebiorstwie.'!

10 W. Krawiec Cykl zycia produktu bankowego i jego implikacje dla polityki produktu bankowosci detalicznej,
Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego, todz, 2012, s. 14-15
1 1bidem, s. 19

11



Drugg fazg jest tak zwana faza wzrostu, w ktdrej mozna zauwazy¢é wzrost
sprzedazy, lecz na jej kohcu odnotowuje sie spadek. Podczas tej fazy produkt osigga
wiekszg akceptacje przez klienta. W dalszym ciggu przywigzuje sie uwage do promocji,
lecz jej ukierunkowanie ulega zmianie — wcigz powinna przypomina¢ o istnieniu
produktu. Perspektywa produkcji na wiekszg skale zaczyna generowac liczng
konkurencje. Gtownym elementem przewagi ulega zdolno$¢ wyprodukowania
i sprzedazy produktu w najbardziej efektywny sposob. Produkty wyrdzniajg sie nowymi
cechami, rozszerzane zostajg kanaty dystrybucji, a ceny produktow utrzymujg sie na
réwnym poziomie lub ulegajg zmniejszeniu. Odnotowuje sie zyski, ktére osiggajg swoje

maksimum w pofowie lub w koncowej fazie wzrostu.!?

Warto wspomnie¢, iz zarowno faza wprowadzenia oraz wzrostu mogg ulec
zmniejszeniu wtedy, gdy dochodzi do sytuacji, gdzie produkt zostaje w znikomym
stopniu zmieniony w stosunku do pozostatych, ktére znajdujg swoje miejsce na rynku

lub ze wzgledu na szybka akceptacije ze strony sprzedawcow oraz konsumentow. 3

.Faza trzecia, tak zwana dojrzatosci (maturity stage), charakteryzuje sie tym, ze
po okresie dynamicznego wzrostu wielkosci sprzedazy osigga punkt kulminacyjny, po
ktérym nastepuje spadek tempa przyrostu wielkosci sprzedazy produktu. Tempo
przyrostu ma charakter degresywny, tak zwane tempo jego rozwoju ulega zmniejszeniu.
Jednocze$nie maleje tempo przyrostu zysku zwigzanego ze sprzedazg produktu. W

fazie dojrzatosci wyrdznia sie trzy podokresy:

-dojrzatos¢ wzrostowg — w tej sytuacji tempo wzrostu sprzedazy zaczyna spadac;
produkty sg kupowane przez klientéw, tak zwane ,wczesng wiekszos¢”; natomiast
dostawcy, ktorzy postanowili dopiero wejs¢ do branzy, nie majg dostepu do nowych

kanatéw dystrybuciji;

-dojrzato$¢ stabilng (nasycenie) — krzywa sprzedazy na jedng osobe ulega
sptaszczeniu, wiekszos¢ konsumentéw juz wyprébowata produkt, przyszia sprzedaz

zalezy od wzrostu liczby ludnosci oraz popytu restauracyjnego (odtworzeniowego);

-dojrzatos¢ wygasajacg — w tej sytuacji absolutna wartos¢ spada, nabywcy na tym

etapie fazy dojrzatosci okreslani sg mianem ,péznej wiekszosci”.”'4

12 Ipidem, s. 20

13 Ipidem, s. 20

14 W. Krawiec Cykl zycia produktu bankowego i jego implikacje dla polityki produktu bankowosci detalicznej,
Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego, todz, 2012, s. 20
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Sprzedaz podczas fazy dojrzatosci podporzadkowuje sie sytuacji gospodarki,
a oszczednosci zwigzane z produkcjg stanowg kluczowg role w osigganiu zysku.
Zdobycie udziatu w rynku jest najtrudniejsze w poréwnaniu z pozostatymi fazami.
Przyczyng tego jest skfadana oferta przez dostawcdéw, posiadajgcych podobne
mozliwosci technologiczne, a upodobania klientéw sg okreslone. Jedyng opcja, ktora

daje mozliwo$¢ wzrostu sprzedazy jest odbieranie klientow konkurencii.t®

Faza schytku to czwarta i ostatnia faza w cyklu zycia produktu. Jest ona okresem
spadkowym sprzedazy, ktdéra wigze sie z mniejszym zyskiem, a na samym korcu
generowane sg wytgcznie straty. Sprzedaz moze spas¢ do zera bgdz utrzymywac sie
na minimalnym poziomie. Jest to naturalne zjawisko, wynikajgce z postepu
technologicznego lub zmiany gustu i preferencji klientow oraz zaostrzonej konkurenciji.
Caty proces w tej fazie skutkuje wycofaniem produktu z rynku. Decydujgc sie na
pozostawienie produktu w dalszym obiegu nalezy liczy¢ sie z angazowaniem budzetu
reklamowego Ilub personelu zajmujgcego sie sprzedazg i wysokimi kosztami
jednostkowymi, a przy tym generowanie opdznien zwigzanych z poszukiwaniem

nowych rozwigzan i propozycji na kolejne produkty.'®

W kazdej branzy znajdujg sie produkty, ktére tworzg wiasng krzywa,
przedstawiajgcg dtugos¢ cyklu zycia. Dlugos$¢ zycia kazdego z produktu zalezy od
popytu w kazdej fazie. Nalezy bowiem liczy¢ sie ze wzrostami bgdz spadkami zyskéw.
Kazdy etap daje przedsiebiorstwom odmienne szanse na rynku i oczekuje

ksztattowania roznych strategii marketingowych, finansowych bgdz produkcyjnych.’

15 Ibidem, s. 20
18 Ipidem, s. 21
7 Ibidem, s. 21
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2. OPAKOWANIE-PODSTAWOWE INFORMACJE

2.1. Pojecie dotyczace opakowan

Definicja opakowan znajduje sie w Ustawie o opakowaniach i odpadach
opakowaniowych. Na podstawie dyrektywy 94/62/WE?8, opakowanie jest wyrobem
wykonanym z materiatdw dowolnego pochodzenia, przeznaczone do przechowywania,
ochrony, przewozu, dostarczania i prezentacji towaru, od producenta do uzytkownika
badz konsumenta. Co wiecej, do opakowan zaliczono naczynia jednorazowe, np.:

kubki, tacki, talerze.1®

Ze wzgledu, iz powyzsza definicja zostata sformutowana na potrzeby uzgodnien
zwigzanych z odpowiedzialno$cig za odpady opakowaniowe, nalezato jg uscislic.
Wobec tego dyrektywa 2004/12/WE?° ujmuje bardziej precyzyjne kryteria, ktére
kwalifikujg wyroby, jako opakowania.?

Wedilug powyzszej dyrektywy ,opakowaniem jest wyréb wytworzony w celu
pakowania towaréw w jednostkach handlowych, takich jak torba foliowa i papierowa,
jednorazowe naczynie (talerze i kubki), folia przylegajaca (,cling”), torebka na kanapki,

folia aluminiowa itp.” Warto zwrdci¢ uwage, iz opakowanie moze skfadacC sig
z elementéw takich jak etykiety (papierowe, z tworzywa sztucznego), réznorodnych

zamknie¢, przektadki lub podkfadki.??

W oparciu o norme PN-EN 13193:2002 przez element opakowania rozumie sie
jego czesé, ktorg oddziela sie recznie lub za pomocg prostych $rodkéw fizycznych.
Powyzsza norma definiuje réwniez elementy opakowania. Przykiadem moze by¢
opakowanie na sok, ktore sktada sie z zadrukowanej papierowej etykiety, metalowego

zamkniecia i szklanej butelki.?®

8 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 94/62/WE z dnia 20 grudnia 1994 r. w sprawie opakowan i
odpaddéw opakowaniowych (Dz.U. WE L 365/10, 31.12.1994 ze zm.)

19Y. Zakowska, Op. cit., .18

20 pyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2004/12/WE z dnia 11 lutego 2004 r. zmieniajgca dyrektywe
94/62/WE/ w sprawie opakowan i odpadéw opakowaniowych (Dz.U. UE L 47/26, 18.2.2004)

21 H, Zakowska, Opakowania a $rodowisko. Wymagania, standardy, projektowanie, znakowanie, PWN, Warszawa
2017, s.18-19

22 Ipidem, s. 19

2 Ibidem, s. 19
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Rysunek 3 Opakowanie soku dla dzieci sktadajqgce sie z nastepujgcych elementéw: szklana butelka, metalowe
zamkniecie i etykieta. [Zrddfo: https://kubus.pl/produkt/kubus-marchew-jablko-brzoskwinia/]

Wedtug norm, do opakowan nie mozna zaliczy¢ nastepujacych wyrobow:

doniczek do hodowli roslin, saszetek herbaty, woskowych powlok seréw, ostonek do

wedlin, mieszadet oraz sztué¢cdéw jednorazowych.

.jowary sg wprowadzane do obrotu w pewnym systemie (pakowania),

obejmujgcym:

Opakowanie bezposrednie-jednostkowe (handlowe), tj. opakowanie przeznaczone
do sprzedazy uzytkownikowi koncowemu/konsumentowi w miejscu zakupu
okreslonej ilosci towaru;

Opakowanie zbiorcze, tj. opakowanie przeznaczone do sprzedazy uzytkownikowi
koncowemu/konsumentowi w  miejscu zakupu okreslonej ilosci towaru
w opakowaniach jednostkowych lub przeznaczone do uzupetniania oferty towarowej
na regutach w punkcie sprzedazy; opakowanie to moze by¢ usuniete z towaru bez
naruszania jego cech;

Opakowanie transportowe, tj. opakowanie przeznaczone do sktadowania,
manipulacji i transportu, zazwyczaj pewnej ilosci towaru w opakowaniach
jednostkowych lub  zbiorczych, majgce na celu utatwienie manipulacji
i zabezpieczenie towaru przed narazeniami transportowymi. Jako opakowan
transportowych nie traktuje sie konteneréw do transportu drogowego, kolejowego,

wodnego i lotniczego. 4

24 Ibidem, s. 19-20
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System opakowan obejmuje trzy stopnie pakowania. Liczba stopni w systemie
pakowania zalezy od nastepujgcych czynnikow: warunkéw transportu, odlegtosci,
rodzaju produktu oraz rodzaju transportu. Zdarza sie, ze towar wprowadzany jest

z uwzglednieniem jednego stopnia pakowania.?®

Na rysunku 4, 5 oraz 6. przedstawiono system pakowania czekolady. Obejmuje

on trzy stopnie pakowania.

Rysunek 4 Opakowanie jednostkowe czekolady Milka [Zrédfo: https://www.ceneo.pl/89605391]

Rysunek 5 Opakowanie zbiorcze czekolady Milka
[Zrédto: https://image.ceneostatic.pl/data/products/89605391/i-milka-czekolada-mleczna-karton-100g-x-
24szt.jpg]

2 Ibidem, s. 21
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Rysunek 6 Opakowanie transportowe czekolady Milka [Zrodto: http.//www.infinitypowerteam.com/pl/milka-
100g-okazja/]

Wedlug aneksu 7 Decyzji Komisji Europejskiej 97/129/EC, opakowanie
wielomateriatowe jest wykonane z co najmniej dwdch réznych materiatow, ktdrych nie
mozna rozdzieli¢ recznie lub za pomocg prostych metod fizycznych. Do takich

opakowan mozna zaliczy¢ np. opakowanie kartonowe na sok.?®

Oprécz materiatow podstawowych, wykorzystywanych do opakowan, stosuje sie
réwniez inne, np. gume, ceramike (do wytwarzania butelek ceramicznych do miodéw
pitnych, kubkoéw ceramicznych jako opakowania kawy itp.). Z punktu widzenia
przeciwdziatah zwigzanych z powstawaniem odpaddéw opakowaniowych, istotny jest

podziat na opakowania jednorazowego uzytku oraz opakowania wielokrotnego uzytku.

Opakowaniami jednorazowego uzytku sg takie, ktére ze wzgledu na swojg
konstrukcje lub wiasciwosci, nie sg przeznaczone do ponownego uzytku. Natomiast
opakowaniami wielokrotnego uzytku sg opakowania, ktore ze wzgledu na swojg
konstrukcje moga by¢ ponownie wykorzystane. Wielokrotne opakowania
sg najkorzystniejsze dla srodowiska, poniewaz znacznie pozniej stajg sie odpadami.

Jednakze chcgc zwroci¢ je do obiegu towarowego, wymagane jest wykonanie

nastepujgcych czynnosci, takich jak: odbiér z rynku, poddanie doktadnemu
oczyszczeniu oraz sprawdzenie jakosci. Niestety, takie procedury zwigzane

sg z dodatkowymi kosztami dla przedsiebiorcow, a w przypadku wymagan sanitarno-

%6 Najnowsze interpretacje dotyczqce opakowar wielomateriatowych, Eko Cykl Organizacja Odzysku Opakowan
S.A., Wroctaw [dostepne naj: https://ekocykl.org/najnowsze-interpretacje-dotyczace-opakowan-
wielomaterialowych/, 05.05.2020
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higienicznych dla opakowan zywnos$ci, doktadne mycie wigze sie z wytwarzaniem
sporej ilosci sciekow przemystowych. Na krajowym rynku istnieje niewielu
przedsiebiorcéw, ktérzy wykorzystujg ponownie jednostkowe opakowania wielokrotnego

uzytku, np. hotele i restauracje uzywajg szklanych butelek po piwie lub wody.?’

W momencie, gdy opakowania przeszty cykl obrotu towarowego i przestaty petnié
swojg funkcje stajg sie odpadami opakowaniowymi. ,Zgodnie z Ustawg o odpadach
sg to przedmioty, ktorych posiadacz pozbywa sie, zamierza sie pozby¢ lub do ktorych
pozbycia sie jest obowigzany, z wyjatkiem odpaddw powstajacych w procesie produkcji

opakowan”.?

W grupie 15, w Katalogu odpadéw znajduje sie podziat odpadow

opakowaniowych. 2°

1501 Odpady opakowaniowe (wilacznie z selektywnie gromadzonymi

komunalnymi odpadami opakowaniowymi)

150101 Opakowania z papieru i tektury

1501 02 Opakowania z tworzyw sztucznych

150103 Opakowania z drewna

150104 Opakowania z metali

150105 Opakowania wielomateriatowe

150106 Zmieszane odpady opakowaniowe

150107 Opakowania ze szkta

150109 Opakowania z tekstyliow

150110 Opakowania zawierajgce pozostatosci substancji niebezpiecznych lub nimi

zanieczyszczone

150111 Opakowania z metali zawierajgce niebezpieczne porowate elementy
wzmocnienia konstrukcyjnego (np. azbest), wigcznie z pustymi pojemnikami

cisnieniowymi

Tabela 2 Rodzaje odpadéw opakowaniowych z przypisanym im kodem numerycznym. [7rédto: H. Zakowska,
Opakowania a srodowisko. Wymagania, standardny, projektowanie, znakowanie, PWN, Warszawa, 2017, s. 24

,R0Sngce znaczenie zautomatyzowanych systemow zakupu towarow stawia
nowe wymagania w stosunku do opakowan jednostkowych, zbiorczych czy

transportowych. Handel zagraniczny (z angielskiego e-commerce) jest aktualnie jedng z

27 H, Zakowska, Op. cit., 5.23

28 Ibidem, s. 23

29 Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 9 grudnia 2014 r. w sprawie katalogu odpadéw (Dz. U. z 2014 r., poz.
1923)
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najbardziej nowoczesnych oraz przysziosciowych form sprzedazy, w ktorym
opakowanie odgrywa istotng role zaréwno w prezentacji produktu, jak i producenta.
Wspotczesna forma opakowania, rowniez ta elektroniczna, spetnia wazng role
w promocji towaru-ma za zadanie przyciggaC atrakcyjnoscig wygladu zachecajgc
potencjalnego klienta do zakupu. Z tego wzgledu forma, konstrukcja szata graficzna, w
tym barwa opakowania powinny spetnia¢ wysokie wymagania zapewniajgce satysfakcje
konsumentow. W przeciwnym razie produkt w ogodle nie zostanie zauwazony

a w konsekwencji pominiety w procesie dokonywania zakupu.

Bez obaw mozna stwierdzi¢, iz nawet w dalszej przysztosci opakowanie
e-commerce nie tylko bedzie dynamicznie sie rozwija¢, lecz w znaczacy sposob zmieni
swg postaC¢ dostosowujgc sie do w petni zautomatyzowanego systemu dystrybucii,

z detalicznej jednostki handlowej, hurtowni bgdz bezposrednio od producenta.”*®

2.2. Cykl zycia opakowan

Cykl zycia opakowan wyznacza kolejne, powigzane ze sobg procesy-od pobrania
ze srodowiska surowcéw do wytworzenia opakowania i jego elementéw az do etapu

powstania odpaddw opakowaniowych oraz procesow ich odzysku lub unieszkodliwienia.

Cykl zycia opakowanh przedstawiono na ponizszym schemacie wraz z dokfadnymi
etapami. Nalezy zwréci¢ uwage, ze dtugosc¢ cyklu zycia zalezy od czynnikéw, takich jak:
rodzaj zawartos$ci, kategorii opakowan, kanatéw dystrybucji sprzedawanych towardw.
Okres zycia opakowan transportowych jest krétszy niz w przypadku opakowanh

jednostkowych, ktére z towarem podlegajg sprzedazy detalicznej.3!

30 H, Kubera Problemy i uwarunkowania rozwoju opakowar przyszfosci, Polska Izba Opakowan, Warszawa 2012,
s. 30
31 Y. Zakowska, Op. Cit., 5.27
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Rysunek 7 Opracowanie wilasne na podstawie: Zakowska H., Opakowania a srodowisko
projektowanie, znakowanie, PWN, Warszawa 2017, s. 26

2.3. Funkcje opakowan

. Wymagania, standardy,

,Opakowanie jest wyrobem przemystowym, zaprojektowanym i wytworzonym

w celu umozliwienia obrotu rynkowego zawartosci i dokonania transakcji sprzedazy,

a jego funkcje sg podporzadkowane temu celowi.”3?

Jednakze funkcje nie zawsze da sie uogdlni¢ do wszystkich kategorii opakowan

(jednostkowych, zbiorczych i transportowych). Wskazane jest spojrze¢ na funkcje

opakowan w sposoOb szeroki i wszechstronny,

uwzgledniajgc do tego definicje

opakowania zawartg w dyrektywie 94/62/WE. Termin ten okresla, ze jest to wyrob

32 |bidem, s. 27
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przeznaczony do przechowywania, ochrony, przewozu dostarczenia i prezentacji

produktu. 33

Rozpatrujgc role opakowan w gospodarce rynkowej, na rysunku 8 przedstawiono

je w poszczegolnych etapach cyklu zycia.

Funkcja opakowania Etap cyklu zycia opakowan
l_ Surowce
T
Solozogiczna —| Produkcja materiatéw
Logistyczna . T
Produkcja opakowania
Ochronna —
T
Logistyczna — Pakowanie
Ochronna —
Logist !
Qgiatycina W Dystrybucja rynkowa
Promocyjno-marketingowa b
Informacyjna —
Uzytkowa 1 T
Uzytkowanie
Informacyjna —
Opakowania
Solozogiczna —> pouzytkowe
Odbiér odpaddw T
y
T [transport ReCyinng

Odzysk energii

Unieszkodliwianie

Rysunek 8 Cykl iycia produktu. Zrédfo: H. Zakowska, Opakowania a $rodowisko. Wymagania, standardy,
projektowanie, znakowanie, PWN, Warszawa 2017, s. 29

33 Ibidem, s. 27
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Podstawowg funkcjg opakowan jest funkcja ochronna, ktéra ma na celu
zapewnienie jakosci zapakowanych produktéw. Podczas transportu i dystrybucji
rynkowej, opakowanie powinno zabezpieczy¢ wyroby przed zniszczeniem oraz

narazeniami, np. klimatycznymi bgdz biologicznymi.

Funkcja promocyjno-marketingowa dotyczy opakowan jednostkowych, rzadziej
zbiorczych i transportowych, ktorych oryginalnosé, konstrukcja i estetyka wptywajg na
wyobraznie konsumenta. Niepowtarzalna szata graficzna i atrakcyjnos¢ formy
zwiekszajg popyt na pewne grupy wyrobow, a réwnoczesnie opakowania te mogg by¢
narzedziem reklamowym i walki z konkurencjg o pozyskanie nowych klientow. Za
pomocg dobranej kolorystyki, wygladu zewnetrznego i widocznego logo, opakowania

mogqg skutecznie promowac¢ marke.

Opakowania dajg mozliwos¢ przemieszczania sie towaru. Odpowiada temu
funkcja logistyczna. Kwestie zwigzane z ksztaltem, konstrukcjg oraz wymiarem
opakowania powinny by¢ dostosowane do znormalizowanego systemu wymiarowego,

ktory umozliwia uktadanie tadunku w warstwy i wykorzystanie przestrzeni magazynowej.

Funkcja informacyjna odpowiada wymaganiom dystrybucji rynkowej towardw,
ktére moéwig o tym, aby opakowania byly nosnikami wielu funkcji nanoszonych na
niezaleznych zasadach lub obligacjach prawnych dotyczgcych zawartosci, warunkéw

transportu i magazynowania.

.Funkcja uzytkowa ma na celu zapewnienie bezpiecznego oraz wygodnego
przemieszczania i uzytkowania zawartosci. Dla przyktadu sg to funkcje: tatwego
otwierania, powtdérnego zamkniecia, zabezpieczenia przed podrabianiem,
zabezpieczenia przed niepozgdanym otwarciem oraz kradziezg, wskazniki temperatury
i wilgotnosci, utatwiajgce przygotowanie i pdzniejszg konsumpcje, umozliwiajgcg
gotowanie na parze w kuchence mikrofalowej itd. Opakowania z funkcjg uzytkowg
mogg posiada¢ odpowiednie uchwyty do przemieszczania, czy w przypadku ptynnych
produktow uchwyty do nalewania; mogg zawiera¢ dodatkowe przedmioty, takie jak

sztucéce, dozowniki itd.”3*

Rola sozologiczna opakowan wigze sie z ochrong $srodowiska. Dotyczy aspektéw
odnoszgcych sie do wlasciwego postepowania z opakowaniem po jego zuzyciu, a takze

dyskwalifikacje innych obcigzen srodowiskowych. Odnoszg sie do zmian w sktadzie

34 Ibidem, s. 30-32
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materiatowym, konstrukcji, doborze elementow, ktére sprzyjajg utylizacji odpadow.
Ochrona srodowiska przed odpadami jest waznym aspektem w kontekscie nowego
modelu gospodarki w obiegu zamknietym. Wskazuje odej$cie od gospodarki liniowej,
ktéra cechuje sie zasadg ,wez-wyprodukuj-zuzyj-wyrzuc¢”, w ktorej odpady klasyfikujg
sie do ostatniego etapu cyklu zycia produktu. W zakresie nowego zatozenia odpady-o
ile powstang-sg traktowane jako surowiec. Funkcja ta moze by¢ wprowadzona w zycie
przy uzyciu opakowan wielokrotnego uzytku lub opakowan sprzyjajgcych odzyskiwaniu

za pomoca recyklingu materiatowemu.3°

35 Ibidem, s. 32-33
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3. PROJEKTOWANIE OPAKOWANIA

3.1. Rodzaj opakowania i jego ksztait

Opakowania to jeden z najwazniejszych elementoéw przy kazdym produkcie.
Zapewnia ono przede wszystkim ochrone, jak réwniez prezentacje marki, ktore
wptywajg na preferencje i zachowania potencjalnych nabywcéw. Opakowania petnig
wiele funkcji. Jednakze aby spetniaty swojg role i zadowalaty klientéw, niezbedne jest

zaprojektowanie ich koncepciji

Juz na poczatku fazy planowania nalezy ujgé wszystkie wytyczne, na przyktad
czy opakowanie jest standardowe oraz jak ma wyglada¢ proces pakowania
(zautomatyzowane lub reczne). W przypadku opakowan transportowych, trzeba wzigé
pod uwage wymogi logistyczne. Gdy przedsiebiorstwo wysyta przesyiki na terenie
swojego kraju, wykorzystujgc przy tym kartony, stosowane sg inne wymogi techniczne
niz w przypadku pojemnikéw transportowych, wysytanych na dtugg podréz kontenerem.

Planowanie opakowan jest kluczowe, aby stworzy¢ idealng konstrukcje.

Do konstrukcji opakowania wykorzystuje sie program CAD (computer-aided
design). Wiodgcymi aplikacjami sg ArtiosCAD (Esko) i Impact CAD (Arden Software).
Pozwalajg one specjalistom wykonaé projekty w formacie 2D oraz 3D z tektury litej lub
falistej, wysciotki piankowej, wktadek z ptyt komérkowych, workdéw z materiatéw
przezroczystych i tym podobnych. Opracowane rysunku 2D stuzg do nastepnego etapu-

wykonywania prototypéw. Natomiast 3D do wizualizacji, weryfikacji i akceptaciji. 3¢

W procesie projektowania opakowania wazne jest okreslenie rodzaju. ,Liczba
i uktad produktow w opakowaniu zalezy zarowno od samego produktu, jak
i pézniejszego przeznaczenia. W opakowaniach gotowych na potke (SRP-shelf ready
packaging) produkty sg inaczej ukladane niz w opakowaniu wytgcznie transportowym,
poniewaz muszg wspierac prezentacje produktu w handlu. Uktad produktéw jest wazny
przyktadowo ze wzgledu na zagwarantowanie odpowiedniego stopnia wykorzystania
przestrzeni wewngtrz opakowania. Niekorzystny poziom wykorzystania przestrzeni

prowadzi do podwyzszenia palet i stanowisk magazynowania, zwiekszonego zuzycia

3¢ projektowanie Opakowari Top-Packaging, Tychy [dostepne na:] http://www.top-packaging.pl/produkty-i-
uslugi/uslugi/projektowanie-opakowan/, 15.05.2020
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materiatu opakowaniowego oraz naktadu transportowego”. Wigze sie to z poniesieniem

wiekszych kosztow. Aby tego unikng¢ nalezy stosowac sie do wymiaréw modutu 1SO. %’

Do stworzenia prototypu wykorzystywany jest ploter. Za pomocg przestanych
danych z programu CAD, maszyna wyznacza ksztatt, dodawane sg szczeliny, wyciecia
oraz linie specjalne (perforacje). Nastepnie wykonany na ploterze ksztatt jest sktadany
recznie. Tworzenie prototypow moze stuzyé do powstania jednego egzemplarza, ktéry
ma za zadanie przedstawi¢ opakowanie dla klienta, w celu jego zatwierdzenia lub

zrealizowania zamowienia na matg ilo$¢ egzemplarzy.3®

Aby stworzy¢ bardziej skomplikowane wzory opakowan wykorzystuje sie cyfrowe
wykrawanie laserowe. W tym przypadku nie trzeba stosowa¢ dodatkowych ttocznikéw.
Nie powstajg rowniez koszty narzedziowe, co powoduje skrécenie procesu
produkcyjnego. Dzieki laserowemu wykrawaniu mozna uzyska¢ bardzo precyzyjne
kontury. Taka technologie wykorzystuje sie przede wszystkim do pakowania
ekskluzywnych prezentéw oraz zwrdceniu uwagi konsumentéow. W przypadku projektow
z duzg iloscig otwordw lub filigranowych konturow ciecia bedzie to réwniez bardzo
dobrym zastosowaniem. Wynika to z tego, ze analogowe maszyny nie sg w stanie
poradzi¢ sobie z tworzeniem pewnych wzoréw badz jest to bardzo kosztowne. Firma
specjalizujgca sie w tworzeniu opakowan moze pozwoli¢ sobie na stworzenie nowego,
zupetnie innego projektu, ktére z pewnoscig przyciggnie uwage. Korzystajgc
z urzgdzenia Highcon stosuje sie perforacje tez. Stuzy to tatwemu i szybkiemu
otwieraniu opakowania. Niestety, jezeli projekt jest zZle wykonany bgdz osoby zajmujgce
sie wyktadaniem towarow w sklepach detalicznych nie zwr6cg uwagi na sposéb

otwierania, wowczas wyglgdajg nieestetycznie.**

Na ponizszym rysunku 9 i 10 przedstawiono przyktadowe wzory wyciete za

pomocg maszyny Highcon.

37 Pprojektowanie Opakowari Top-Packaging, Tychy [dostepne na:] http://www.top-packaging.pl/produkty-i-
uslugi/uslugi/projektowanie-opakowan/, 15.05.2020

38 projektowanie Opakowari Top-Packaging, Tychy [dostepne na:] http://www.top-packaging.pl/produkty-i-
uslugi/uslugi/projektowanie-opakowan/, 15.05.2020

3 Digital laser cutting, THIMM The Highpack Group, Niemcy [dostep na:] https://www.thimm.com/products-
services/thematic-worlds/digital-laser-cutting/
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Rysunek 9  Wyciete laserowo opakowanie  nafoione na  pierwotny  produkt. [Zrédfto:
https://www.thimm.com/products-services/thematic-worlds/digital-laser-cutting/]

Rysunek 10 Perforacje uzyskane za pomocq ciecia laserowego [7rddfo: https://www.thimm.com/products-
services/thematic-worlds/digital-laser-cutting/]

Ksztalty opakowania mozna podzieli¢ na nastepujgce kategorie:

a) Opakowania dwuczesciowe sg na bazie dwoch réznych komponentéw. Do tego
celu wykorzystywana jest tektura o réznej gramaturze i profilu. Jest to
oszczednosciowe i ekologiczne zastosowanie sprowadzajgce sie zaréwno do
funkcjonalnosci jak i zasobu w fancuchu dostaw. Jedna czes¢ wykonana jest
z szarej tektury, ktéra tworzy zdejmowalng pokrywe, chronigcg produkt
w transporcie. Natomiast druga czes¢ jest tacg zazwyczaj w kolorze biatym,
pozwalajgca na umieszczenie grafiki i informacji o produkcie. Takie opakowania
mogg wystepowa¢ w dwdch formach: klejonej i bezklejowej. Takie rozwigzanie
skierowane jest przede wszystkim do punktow sprzedazy. Wystarczy zdjac
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pokrywe i produkt gotowy jest do wystawienia na potke. Istotnym elementem jest
brak perforacji, ktory przyczynia sie do unikniecia rozerwalnos$ci oraz nieréwnych
krawedzi. Na rysunku 11 przedstawiono ksztatt przyktadowego opakowania

dwuczesciowego.4

\/,,,,,,,._,,

Rysunek 11 Przyktad opakowania dwuczesciowego [zrédfo: https.//www.mondigroup.com/en/products-and-
solutions/corrugated-solutions/corrugated-solutions-products/shelf-ready-packaging/]

b) Opakowania modutowe sktada sie z trzech elementéw: dna, scianek bocznych
oraz ochrony gornej. ,Najbardziej popularnym rozwigzaniem jest wykorzystanie
mocnej tacki z biatego, w petni zadrukowanego papieru jako dna, oraz szarych
Izejszych bokodw, ktore (o ile produkt przenosi ciezar) wykonane sg z lekkich
papierdw makulaturowych. Boki te $ciggane sg podczas ekspozycji
w supermarkecie, pozostawiajgc produkty na atrakcyjnej tacce. Pozostate boki
sg fatwe do utylizacji i recyklingu. Wykorzystanie modularnosci kartonu tg drogg
przypomina przedstawiong powyzej koncepcje opakowan dwuczesciowych,
ktérej podstawg jest wlasnie zastosowanie dwodch réznych surowcow. Jest
jednak znacznie mniej czasochtonna. Poniewaz konstrukcja modutowa nie
zawsze jest fatwa do zastosowania podczas pakowania produktéw, to w ramach
oferty opakowan modutowych firmy opakowaniowe proponujg rowniez
automatyczne systemy pakowania, specjalnie zaprojektowane do obstugi

rozwigzan tego typu”.** Na rysunku 12 przedstawiono opakowanie modutowe.

40 R, Prendke Innowacje w tekturowych opakowaniach zbiorczych Polska lzba Opakowan, Warszawa 2012, s. 67-68
41 Ibidem, s. 68
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Rysunek 12 Opakowanie modufowe [Zrédfo: https://etisoftpackaging.pl/opakowania-modulowe-forma-
architektury/]

c) Kartony uniwersalne sg wykorzystywane w kazdej dziedzinie ze wzgledu na
swoje ksztatty i wielko$ci. Ich atrybutem jest adaptowalno$¢ oraz dostosowanie
do produktu. Kartony sg trwate i fatwe w sktadaniu, utatwiajgc przy tym proces
pakowania. Posiadajg system linii zgie¢, przez ktéry mozna bez trudu
dostosowac¢ rozmiar i ksztalt. ,Inng formg uniwersalno$ci jest personalizacja
nadruku. Na opakowaniu zadrukowane zostaje biatg farbg okienko, ktére
nastepnie naswietla sie laserem z opisem zawarto$ci i/lub kodem serii. Zamiast
petnego, indywidualnego zadruku na etapie produkcji opakowania, konsument
ma mozliwos¢ umieszczenia opisu na swojej linii pakujgcej lub w centrum
dystrybucyjnym. Pozwala to na ograniczenie ilosci specyfikacji, tym samym
utatwia proces zamawiania i przechowywania, dajgc znaczgce o0szczednosci
w catym tancuchu dostaw”. Jednym z przyktaddéw jest pudto teleskopowe, przy
ktérym rekawy mozna regulowac, w zaleznosci od potrzeb, a podczas pakowania
rozcigga sie zwazywszy na produkt. Natomiast opakowania klapowe posiadajg
ttoczone linie zagie¢ na goérnej klapie i perforacje na rogach, dzieki ktérym mozna
dostosowaC wysokos¢ do produktu. Na ponizszych rysunkach zostaty

przedstawione rodzaje kartonéw uniwersalnych.#?

42 |bidem, s. 68-69
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Rysunek 13  Kartony teleskopowe  [irddfo:  https://www.rajapack.pl/kartony-pudelka-opakowania-
kartonowe/kartony-dlugie-plaskie-z-regulowana-wysokoscia-paletowe/pudelka-kartonowe-dlugie/kartony-dlugie-
teleskopowe_OFF_PL_0801.html]

Rysunek 14  Opakowanie  klapowe  [7rédfo:  https://www.rajapack.pl/kartony-pudelka-opakowania-
kartonowe/kartony-z-requlowana-wysokoscia-paletowe/kartony-z-regulowana-wysokoscia-tektura-5-
warstw_PDT844580.html]

d) Tace z tektury falistej petnig role opakowan sortujgcych. Jest to uniwersalne
rozwigzanie dla takich produktow jak puszki, butelki, owoce i warzywa. Muszg
one spetnia¢ wymagania zwigzane z transportem, czyli pietrowanie i zachowanie
zawartosci w nienaruszonym stanie oraz sprzedazowe — wsparcie procesu
komunikaciji oraz petienie roli bezposredniego opakowania na pétce w sklepie.*?
Tekturowe tace majg dwie wazne zalety, pierwszg z nich jest wyeliminowanie

takich procesow jak transport zwrotny, oczyszczanie, weryfikacja stanu

4 Tace DS. Smith, Bydgoszcz [dostep na:] https://www.dssmith.com/pl/packaging/oferta/produkty/opakowania-

w-skrocie/tace, 16.05.2020
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technicznego. Samo oczyszczanie generuje bardzo duzo odpaddw, a transport
wigze sie z dodatkowymi kosztami. Drugg zaletg to unikniecie ryzyka
zwigzanego z niedoktadnym oczyszczeniem opakowania, ktore w przypadku
Swiezych produktow mogtby mieé tragiczny skutek. Wykorzystywane tace majag
mozliwo$¢ dowolnego zadruku, a ich ksztatt zazwyczaj jest ten sam-kwadratowe
lub prostokatne z uchwytami umieszczonymi po bokach (w przypadku owocow
i warzyw) oraz bez uchwytow dla napojow.* Na rysunku 15 przedstawiono

przyktadowe tace z tektury faliste;.

Rysunek 15 Tace z tektury  falistej [Zrédfto: https://www.dssmith.com/pl/packaging/o-
nas/media/aktualnosci/2016/2/plastyk-czy-tektura-jak-pakowa-warzywa-i-owoce]

e) Stoiki kosmetyczne stuzgce do przechowywania produktéw gestych,
wykonywane sg w wersji matowej lub blyszczgcej. Sg okragte, zazwyczaj
z plastikowg zakretkg, o roznym ksztatcie. Zalezy to od marki i pomystu
zZwigzanego z promocjg i przyciggnieciem uwagi konsumenta. Cechujg sie
przede wszystkim funkcjonalnoscig. Dodatkowo mozna je barwi¢, co nadaje
oryginalnosci  produktowi. Stoiki dostepne sg w wielu wariantach
wielko$ciowych.*

f) Stoik z wymiennym wktadem to innowacyjne a zarazem ekologiczne
zastosowanie miedzy innymi w branzy kosmetycznej. Stoik posiada wymienny
termos, na ktorym klient wedle swoich preferencji moze umiesci¢ dekoracje.
System refill przyczynia sie do oszczednosci energii, kosztéw transportu, zuzycia

wody czy materiatdw. Preferowang wielkoscig stoika jest 50ml. Ksztattem

4 Pplastik czy tektura: jak pakowaé warzywa i owoce? DS. Smith, Bydgoszcz [dostep na:]
https://www.dssmith.com/pl/packaging/o-nas/media/aktualnosci/2016/2/plastyk-czy-tektura-jak-pakowa-
warzywa-i-owoce

45 Stoiki kosmetyczne typu | POLIPACK, Goscicino [dostep na:] https://www.polipack.com.pl/aktualnosc/119-sloiki-
kosmetyczne-typ-i, 16.05.2020
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przypominajg zwykte stoiki kosmetyczne. Na ponizszym rysunku przedstawiono

stoik z systemem refill.46

( TERMOS REFILL )

wymienny termos \ )
z mozliwoscig zadruku Q\\x — /,/,9
-"\ 7_7 -
( StOIK )

korpus wielokrotnego uzytku
z mozliwoscig zadruku

Rysunek 16 Stoik z systemem refill [Zrédfo: https://www.polipack.com.pl/srodwisko]

g) Butelki z atomizerem dostepne sg na rynku w wielu wariantach wielko$ciowych,
ksztattnych i materiatowych. Przeznaczone sg przede wszystkim do produktow
ptynnych, w celu ich rozpylenia. Takie opakowanie cechuje sie przede wszystkim
minimalistycznym wygladem, a dodatkowo mozna je personalizowaé dodajgc
dekoracje i etykiety. Butelka posiada atomizer, ktory stuzy zaréwno do rozpylenia
produktu jak i zamkniecia. Ksztatt butelki oraz atomizera rézni sie od siebie
w zaleznosci od branzy docelowej. Kupujgc ptyn do mycia szyb ksztatt butelki
dostosowany jest do dtoni uzytkownika. Dodatkowo atomizer posiada ,rgczke”,
ktérg naciska sie w celu wydobycia preparatu. Wzér takiej butelki zaprojektowany
jest z myslg o swobodnym i prostym uzyciu. W przypadku branzy kosmetycznej,
ksztatt projektuje sie w zaleznosci od produktu. W dzisiejszych czasach, firmy
zajmujgce sie dystrybucjg perfum stosujg coraz ciekawsze i odwazniejsze
ksztatty butelki (takim przyktadem moze by¢é perfum Lancome Tresor, ktéry
przypomina diament).

h) Butelki z pipetkg dedykowane sg dla produktéw ptynnych. Za pomocg pipetki
nabiera sie ilos$¢ produktu, a nastepnie aplikuje. Zastosowanie takich opakowan
mozna znalez¢ przede wszystkim w branzy kosmetycznej, przy produkcji na
przykiad olejkow czy serum. Butelki z pepitkg wystepujg w pojemnosciach
10-50ml, a dzieki temu, ze nie sg one duze tatwo sie je przechowuje oraz nie

wymagajg wykorzystania duzej ilosci powierzchni.

a6 Polipack prezentuje system refill POLIPACK, Goscicino [dostepne na:]

https://www.polipack.com.pl/aktualnosc/393-polipack-prezentuje-system-refill, 16.05.2020
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i) Tubki wykonane z roznych materiatow zagoscity w kazdej branzy. Cechujg sie
funkcjonalnoscig oraz atrakcyjnym wygladem. Wykorzystujgc technologie
produkcji, ktora polega na formowaniu witryskowym, mozliwe jest stworzenie
niemalze dowolnego ksztaitu, a dodatkowo mozna wprowadzi¢ odpowiednig
fakture powierzchni i wyttoczenie. ,Technologia pozwala zaprojektowaé
i zintegrowaé z catoscig zamkniecie i otwdr, eliminujgc przez to tradycyjne
oddzielne zamkniecie. Elementy dekoracyjne mozna wbudowaé metodag
etykietowania w formie (IML). Mozna tez stosowaé bardziej tradycyjne metody,
jak naklejanie etykiet albo nadruk. Naktady na zindywidualizowang tubke sg
umiarkowane, nawet przy niewielkiej produkciji.”*’. Ksztalt tubki zalezy przede
wszystkim od preferencji klienta. Moze by¢ diuga i waska (na przyktad pasta do
zebow, pasta do kanapek), drobna z podtuznym otwarciem (korektor do
makijazu, klej) czy szeroka i podtuzna (zel do mycia twarzy, szampon). Na

rysunku 17 mozna przygladngc¢ sie opakowaniom o réznym ksztatcie i otworze.

Rysunek 17 Tubki o roinym ksztalcie [Zrédio: htips://pl.dreamstime.com/ilustracji-kosmetyczny-tubka-set-
wektoru-egzamin-pr%C3%B3bny-up-kosmetyk-%C5%9Bmietanka-z%C4%85b-pasta-klei-bia%C5%82e-plastikowe-
tubki-otwarte-i-image96225818]

j) Opakowania strunowe wyrdzniajg sie prostym ksztattem, wykonane z rdéznego
materiatu w zaleznosci od potrzeb klienta. Zamykane sg strunowo, dzieki czemu
produkt umieszczony w srodku jest chroniony przed wilgocig i kurzem.
Opakowania strunowe, inaczej woreczki dopuszczone sg do kontaktu
Z zywnoscig zarowno sypka jak i ttusta.

k) Puszki to rodzaj opakowania, ktéry wykorzystuje sie przede wszystkim w branzy
spozywczej. Cechujg sie lekkoscig oraz nieprzepuszczalnoscig swiatta, co jest

ogromnym plusem, poniewaz swiatto niekorzystnie wptywa na réznego rodzaju

47 Tubki wytwarzane metodq formowania wtryskowego Opakowania.com.pl, [dostepne na:]
https://opakowania.com.pl/news/tubki-wytwarzane-metoda-formowania-wtryskowego-26345.htm| 16.05.2020
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napoje. Produkcja puszek zaczyna sie od kotka. Za pomocg prasy wycina sie
odpowiednie elementy. Nastepnie zaginane sg krawedzie kotek, w wyniku
ktérego powstaje korpus puszki. Kolejnym etapem jest rozcigganie i formowanie
korpusu do ostatecznego ksztattu. P&Ozniej przeprowadza sie proces
przeciggania aluminiowego elementu, uzyskujgc wymagany ksztatt puszki. Przy
tym etapie nalezy intensywnie chtodzi¢ puszke oraz smarowac, aby zniwelowac
wysokg temperature. Produkcja wieczka do puszek rozpoczyna sie w podobny
sposob — od wybicia aluminiowych kétek o odpowiedniej srednicy. Nastepnie
trafiajg pod prase, gdzie wyttacza sie na nich naciecia i wgtebienia. Przy

wytworzeniu zawleczki proces jest ten sam, przy uzyciu tej samej maszyny. 48

Rynek opakowan prezentuje niezliczong ilos¢ ksztaltdw, ktore zmieniajg sie wraz
z trendami. Wazne jest, aby podczas projektowania zwraca¢ uwage na rynek docelowy
oraz branze, poniewaz kazda z nich ma okreslone wymogi sanitarne, techniczne
i konstrukcyjne. Dodatkowo wzrasta swiadomos¢ konsumencka, ktéra powoduje,

iz firmy muszg zmierzy¢ sie z nowymi wyzwaniami.

3.2. Materiat

Istotnym wskaznikiem, ktory charakteryzuje przemyst opakowaniowy jest
wielko$¢ zuzycia materiatdw opakowaniowych i opakowan. Wedtug PIE w Polsce
produkuje sie okoto 6 min ton opakowan rocznie, co daje 3,4%. Wynika to
z inwestowania branzy w najnowsze technologie oraz rozwdj eksportu opakowan.
Gtoéwnymi odbiorcami sg producenci zywnosci, ktérzy dominujg w statystykach — ponad
60% zuzycia. Na drugiej pozycji znajduje sie branza farmaceutyczna z liczbg zuzycia
siegajgcg 7% oraz kosmetyczna (6%). Reszta zapotrzebowania wywodzi sie z branz
produkujgcych chemie gospodarczg i innych towarow przemystowych. W Polsce
dominujg opakowania z tworzyw sztucznych (40% udziatu), opakowania z papieru to
okoto 37%, metale lekkie 12%, a szkto 10%. Szacuje sie, ze statystyczny Polak zuzywa

160kg opakowan rocznie.*®

48 E. Giza, J. Koczuba, A. Kotarska, J. Konieczny, J. Wisniewska Produkcja puszek aluminiowych do napojéw
gazowanych Instytut Materiatdw Inzynierskich i Biomedycznych Politechniki Slaskiej w Gliwicach [dostepne na:]
https://linkd.pl/2fzc

4 J, Chojna, M. Gniazdowski, J. Grzeszak, A. Juszczak, U. Klosiewicz-Gérecka, P. Kukotowisz, A. Szymanska,
A. Wincewicz, Tygodnik Gospodarczy PIE, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa [dostepne na:]
http://pie.net.pl/wp-content/uploads/2020/01/Tygodnik-Gospodarczy-PIE_01-2020.pdf
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Wedtug Eurostatu na dzieh 24.02.2020 w Polsce w 2017 wygenerowano
najwiecej odpadow z papieru i kartonow, a nastepnie z drewna. Ponizej przedstawiono

doktadny wykres.

M Papier i kartony B Opakowania plastikowe ®m Drewniane opakowania

Opakowania metalowe B Szklane opakowania

Rysunek 18 Struktura odpadow opakowaniowych powstatych w wyniku operacji gospodarki odpadami. Dane ze
strony internetowej [https://ec.europa.eu/Eurostat]

Projektujgc opakowanie wazne jest okreslenie do jakiej branzy ma ono by¢
skierowane, jakie musi spetnia¢ wymogi i z jakich materiatbw ma zosta¢ wykonane.
Tektura falista jest materiatem biodegradowalnym, zgodnym =z Zzasadami
zrébwnowazonego rozwoju. Skitada sie z surowcéw odnawialnych, dlatego jest
materiatem recyklingowym, a wykonane z niej opakowania przyjazne sg dla srodowiska.
Do produkcji stosuje sie papier surowy oraz klej. ,W Niemczech papier ten sktada sie
gtdbwnie z papieru pochodzgcego z recyklingu z okreslonym dodatkiem swiezych
wiokien i kleju skrobiowego. Poddaje sie go podgrzaniu i nawilza parg. Pod cisnieniem
i w wysokiej temperaturze przeprowadza sie go pomiedzy dwoma walcami ryflowanymi.
Przypominajgcymi zachodzgce na siebie kota zebate. Fale sg w ten sposéb
~wyprasowywane” w papier. Nastepnie grzbiet fal pokrywa sie z klejem skrobiowym.
Walec prasujgcy nakleja z kazdej strony dwie gtadkie tasmy papieru. Gotowa tektura
falista jest suszona i cieta na arkusze. Opakowania produkowane sg z wykrojnikow
tekturowych produkowane na maszynach w dziale obrébki. Wykroje z tektury mogg by¢

zadrukowywane metodg druku bezposredniego”>®

50 Tektura Falista Top-Packaging, Tychy [dostepne na:] https://www.top-packaging.pl/produkty-i-uslugi/zakresy-
tematyczne/tektura-falista/, 17.05.2020
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Do materiatéw, ktore wykorzystuje sie do pakowania mozna zaliczy¢ papier.

Dzieli sie on na:

bibute/papier bezkwasowy (gramatura 17-19g/m?) — wykorzystywany przede
wszystkim w branzy obuwniczej do owijania butéw, zadrukowany logotypem
marki; do ubran, gtownie koszul oraz bielizny, nadajgc bardziej ekskluzywny
wyglad produktu.

potpergaminy (gramatura 20-40g/m?) — ten rodzaj papieru znajduje zastosowanie
gtébwnie w przemysle do pakowania szkta lub ceramiki oraz do artykutéw
spozywczych o niskiej zawartosci wody lub ttuszczu. Takie papiery poddawane
sg badaniom mikrobiologicznym, na metale ciezkie oraz migracje. Uzyskane
atesty deklarujg, iz papier moze mie¢ docelowe zastosowanie.

kfarty (gramatura 50-100g/m?) — wykorzystywany jest do pakowania towarow
wysytkowych. Dzieki objetosci odporny jest na zerwania i nie przepuszcza
Swiatta. Produkuje sie go przede wszystkim z makulatury.

Parafinowane — w przypadku tego papieru ciezko jest doktadnie sprecyzowac
gramature. Wynika to przede wszystkim z uzytego podtoza i wosku do parafiny.
Znajduje zastosowanie w branzy spozywczej, do pakowania wyrobéw
cukierniczych oraz wedlin. Najwazniejszym aspektem jest, aby papier posiadat
wszelkie badania od mikrobiologii po migracje, w celu sprawdzenia czy papier
moze by¢ przeznaczony do kontaktu z zywnoscig. Zdarza sie, ze wykorzystanie
niewtasciwego podtoza bagdz starej maszyny powoduje zacieki, plamy lub Zle
pokrytg warstwe parafiny (papier kruszy sie podczas zginania), co od razu

dyskwalifikuje papier do pakowania zywnosci.

Kolejnym surowcem, ktéry wykorzystuje sie do produkcji opakowan jest PET

(politereftalan etylenu). lIstnieje wiele metod otrzymywania PET, ktére stosuje sie

w przemysle. Posrdd nich najbardziej znany jest ,dwuetapowy proces wymiany estrowej

i polikondensacji przeprowadzony metodg okresowg lub ciggta, dwuetapowy proces

polikondensacji kwasu tereftalowego i glikolu etylenowego oraz jednoetapowy proces

polikondensacji kwasu tereftalowego i tlenku etylenu”. Uzyskany prosto z reaktora PET

nie jest od razu wykorzystywany do produkcji butelki. Po zgranulowaniu musi przejsc¢

proces odprezania i wygrzewania. Ma to na celu zmodyfikowanie jego morfologii lub

zwiekszeniu masy czgsteczkowej. Aby uzyskaé ksztatt butelki wykorzystuje sie dwie

technologie. Pierwsza z nich to sprezone powietrze, ktéry sktada sie z trzech proceséow.
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Druga to uzycie czynnikdw hydraulicznych (wody, oleju, glikoli i tym podobnych). W tym
przypadku rowniez proces sktada sie z trzech etapéw. W tabeli ponizej przedstawione

jest zastosowanie PET.5!

Rodzaj opakowania Rodzaj ZywnoSci (przyklady zasiosowania)

Butelki Napoje, soki owocowe, wody mineralne (niegazowane
i gazowane), piwo, oleje jadalne, sosy.

Stoiki Dzemy, owoce suszone, produkty spozyweze suche, sypkie.

Tacki Dania gotowe do odgrzewania w kuchenkach mikrofalowych,
wyroby cukiernicze i piekarnicze, warzywa, owoce.

Folie i folie metalizowane Produkty do gotowania w torebkach, przekaski, orzechy,
stodycze, wyroby cuKiernicze trwale, lody.

Wyroby z PET z dodatkowa  Piwo, prozniowo pakowane przetwory mleczarskie np. sery,

bariera tlenu przetwory migsne, wino w opakowaniach typu ‘bag in box’,
kawa, ciasika, syropy.

Tabela 3 Zastosowanie opakowan PET do zywnosci [Zrédto:
http.//wydawnictwa.pzh.gov.pl/roczniki_pzh/files/pzhissues/id404/Politereftalan_etylenu_(PET)_-
_aspekty_zdrowotne_i_zastosowanie_do_pakowania_zywnosci.pdf]

Do tworzenia opakowan coraz czesciej wykorzystuje sie szkto, ktére jest
substancjg o wtasciwosciach mechanicznych. Tworzone jest w wyniku przechtodzenia
stopionych surowcow, miedzy innymi mineratdw i surowcéw nieorganicznych. Materiat
mozna otrzymac z czystego piasku kwarcowego, sody i wapnia. Cechuje sie tym, ze ma
twardg powierzchnie, dzieki czemu nie reaguje z wiekszoscig chemikaliéw. Aby uzyskac
barwe szkta w kolorze fioletowym nalezy doda¢ mangan i nikiel, natomiast kolor zielony
uzyskuje sie poprzez potgczenie zelaza i chromu. Chcgc uzyskaé inne barwy szkta
nalezy dodacC biel cynkowg. Ciekawostkg jest, ze mieszajgc odpowiednie sktadniki

mozna uzyskaé rézne cechy, na przyktad odporno$é mechaniczng.>?

Produkcja szkta odbywa sie za pomocg trzech kluczowych metod. Pierwszg
z nich jest metoda ,NNPB (narrow neck press and blow) przeznaczona do
cienkosciennych opakowan waskootworowych, ktora polega na wykorzystaniu sity
prasowania wyttocznika po stronie przedform i wydmuchu po stronie form”. Drugg
metodg jest PB (press and blow), ktéra dziata w ten sam sposéb, co pierwsza lecz
przeznaczona jest do opakowan szerokootworowych. Ostatnig metodg jest BB (blow

and blow), ktéra znalazta swoje zastosowanie w przypadku opakowan grubosciennych,

51 M. Rybaczewska-Btazejowska, A. Masternak-Janus, E. Bujak Ocena cyklu zycia (LCA) opakowari — butelka PET
versus butelka szklana Kielce, [dostepne na:]

http://ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk pdf 2016/T2/t2 0874.pdf, 17.05.2020

52 proces technologiczny produkcji opakowar szklanych Ampitold.org [dostepne na:]
http://www.ampioltd.org/proces-technologiczny-produkcji-opakowan-szklanych/, 17.05.2020
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waskootworowych. ,Polega na wykorzystaniu wydmuchu do catej operacji formowania

wyrobu, zaréwno po stronie przedform, jak i form”.%3

W dzisiejszych czasach wzrasta Swiadomos$¢ konsumentdéw, a coraz wiecej
przedsiebiorstw wdraza zrownowazony rozwdj. Ochrona srodowiska jest bardzo
waznym aspektem w kazdej dziedzinie. W 1995 roku na niewielkg skale swojg
produkcje polimeréw biodegradowalnych zaczeta branza opakowan. Ze wzgledu na

zrédto pochodzenia, polimerowe materiaty biodegradowalne mozna podzieli¢ na dwie

grupy.

e ,Polimery wytwarzane z surowcow odnawialnych (w tym produkowane przez
klasyczng synteze chemiczng z monomeréw pochodzenia naturalnego oraz
produkowane przez mikroorganizmy lub zmodyfikowane bakterie, tak zwane
biopolimery)”. Do tej grupy zaliczana jest: skrobia termoplastyczna, poliestry
hydroksykwasow pochodzenia biologicznego, poli(kwas mlekowy), estry celulozy
oraz mieszanki drewna i innych surowcow naturalnych.>*

e ,Poliestry wytwarzane z ropy naftowej, w tym: syntetyczny poliester alifatyczny,
syntetyczne i pétsyntetyczne alifatyczne kopoliestry, syntetyczne kopoliestry

alifatyczno-aromatyczne, polimery rozpuszczalne w wodzie.”®

Warto zaobserwowaé sytuacje, ktéra panuje w Polsce. Niestety, system
organizacyjno-prawny w sferze odpadéw opakowaniowych nie zapewnit odpowiednich
narzedzi do wdrozenia rozwigzan, ktére bylyby korzystne dla srodowiska. Gtéwnym
powodem jest brak technologii wytwarzania biotworzyw z wykorzystaniem polskich
surowcow. Aby moc wdrozy¢ systemy nalezatoby przeprowadzi¢ szereg badan, ktore
trwatyby latami. Duzg role odgrywajg réwniez wysokie koszty, ktore wynikajg
z wprowadzenia technologii, przeprowadzenia licznych badan, uzyskania certyfikatu
zgodnosci z normg EN 13432:2000. Pojawia sie rowniez lek ze strony przedsiebiorstw
tworzgcych opakowania z klasycznych tworzyw sztucznych, iz mogg straci¢ przez to

swoich klientow.>®

53 Proces produkcyjny CP Glass S.A. [dostepne na:] http://cpglass.eu/jakosc/proces-produkcyjny/, 17.05.2020

54 H. Zakowska Przyszfos¢ opakowar z biotworzyw Polska Izba Opakowan, Warszawa 2012, s. 54

55 Ibidem, s. 54

56 H. Zakowska, Opakowania a srodowisko. Wymagania, standardy, projektowanie, znakowanie, PWN, Warszawa
2017, s. 158
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3.3. Kolor i grafika

Opakowanie to nie tylko ksztatt czy materiat, z ktérego jest zrobiony. Liczy sie
pierwsze, parusekundowe wrazenie. Grafika, kolorystyka i przeptyw informacji, ktére
daje konsumentom opakowanie jest kluczowe. Panuje tendencja, ze pewne produkty
bierze sie do koszyka zaraz po jego ujrzeniu. Wynika to z tego, ze konsument ma
niektore produkty zakodowane w gtowie, kojarzy jego szate graficzng oraz ogdlny

wyglad, a przez to robigc zakupy nie musi doktadnie sie przygladad.

Projektujgc opakowanie warto juz na wstepie zwroci¢ uwage, do jakiej grupy
konsumentow powinno ono dotrze¢ i jak przyciggng¢ nowych. Klienci poza ceng
i uzytecznoscig opakowania zwracajg rowniez uwage na jego kolorystyke. Aby wyrdznié
sie sposrod innych i przyciggng¢ wizualizacjg warto zastosowa¢ odpowiednie techniki
drukarskie, takie jak druk kolorami PMS, zastosowanie specjalnych farb, ttoczenie
reliefowe czy tloczenie foliami. Wyraziste elementy zainteresujg konsumenta
i przyciggng jego uwage powodujgc przy tym, ze opakowanie bedzie bardziej

zapamietane.®’

Opakowanie powinno by¢ odzwierciedleniem marki i podkresleniem jego pozyciji
na rynku. Firma Apple, Nike czy Tiffany& Co. Sg doskonatymi przyktadami.
Jednobarwne tto i logo marki umieszczone na srodku opakowania wyraza dbatosc,
prostote oraz czysto$¢. Takie zastosowanie jest zdecydowanie bezpieczniejsze,
poniewaz przesadna ilos¢ grafiki moze wywotac zaktopotanie u potencjalnego nabywcy.
Prosty projekt opakowania podkre$la najwazniejszg wiasno$¢ marki, natomiast nadmiar

efektéw moze wptynagé na ostabniecie komunikatu, ktéry chce sie pokazaé klientom.>8

O kolorze opakowania méwi kierunek o nazwie psychologia koloréw, gdzie bada
sie co wyraza konkretny kolor i jakie znaczenie przypisujg mu ludzie, bazujgc na
emocjach, ktére wywotuje. Pomimo, ze kazdy cztowiek interpretuje game kolorystyczng
w odmienny sposob, to dzieki globalizacji kulturowej wiele oséb dochodzi do wspaolnych

emocjonalnych interpretacji. Ponizej przedstawiono podstawowe kolory.

e ZOtty — kojarzy sie z optymizmem, $wiattem i cieptem. Wybierajgc ten kolor, marka

chce wzbudzi¢ do siebie zaufanie i wywotac¢ pozytywne wrazenie.

57 Czy Twdj produkt ma szanse, by stac sie ikong? ,,Modelbox”, Nr 1, 2017, s.10-11
58 Ibidem, s. 10-11
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e Pomaranczowy — jest przyjazny i wesoty, wyraza pewnos¢ siebie. Stosujg go firmy,
ktérych grupa docelowa to dzieci i mtodziez.

e Czerwony — to kolor, ktory pobudza. Jest ,odwazny, mtody i dynamiczny”, dlatego
stosujg go firmy oferujgce przekaski stone i stodkie oraz restauracje oferujgce
szybkie jedzenie.

e Fioletowy — to kolor krélewski, czesto stosowany do towaréw wysokiej jakosci. Stuzy
kreatywnosci, fantazji oraz przyswajaniu wiedzy.

e Niebieski — kojarzony z meskoscig, ale nie tylko. Postrzegany z zaufaniem,
niezawodnoscig oraz sitg. Wykorzystujg go przede wszystkim branze technologiczne
i cyfrowe.

e Zielony — wykorzystuje sie go do przedstawienia naturalnos$ci i ekologii. Symbolizuje
pokdj, zdrowie i wspiera rozwaj.

e Czarno-biaty — znany rowniez jako bezbarwny. Okresla neutralnosé, spoko;,

rébwnowage oraz przejrzystosé.

Kombinacja kilku kolorow symbolizuje réznorodnosé. Dlatego jezeli firma chce
przyciggna¢ uwage konsumenta powinna postawi¢ na kolory, ktdre reprezentujg jej cel
i misje.>®

Analizujgc rynek produktéw kosmetycznych warto zwréci¢ uwage, ze producenci
drozszych produktéw stawiajg na minimalizm i prostote. Wybierajg przede wszystkim
opakowania szklane, o ré6znym ubarwieniu z etykietg, na ktérej widnieje logo marki,
informacja do czego stuzy, a z tylu z kolei umieszony jest skiad. Zdecydowanie
przewyzszajg kolory pastelowe (réz, btekit lub zielen) oraz odcienie zgaszonego ztota
i srebra, ktore kojarzg sie z luksusem. Natomiast kosmetyki od tanszych producentow
stawiajg zdecydowanie czesciej na uzycie grafiki lub potgczenie réznych kolordw.
Réwniez czesciej stosujg opakowania plastikowe. Przewaznie stosowane sg motywy
natury w postaci kwiatow, roslin, owocéw badz zwierzat (kwiaty i ptaki kojarzone
z pielegnacjg koreanska/japoniskim rytuatem pielegnacyjnym) lub mieczakow
(ze wzgledu na uzycie $luzu $limaka). Mozna rowniez spotkaé sie z ksztaltami
geometrycznymi. W celu zwrdcenia uwagi klientéw, na opakowaniach w duzym stopniu
wystepujg elementy w kolorze mienigcego sie ztota, ktore majg na celu pokazanie, ze
pomimo niskiej ceny kosmetyki mogg by¢ ekskluzywne. W duzej mierze poza logiem

marki pojawiajg sie z przodu opakowania informacje, do czego dany produkt stuzy,

59 Kolory w brandingu, ,Modelbox”, Nr 1, 2017, s. 17
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z jakiej jest serii. Niestety zdarza sie, iz bardziej widoczna jest informacja do czego

stuzy produkt niz kto jest jego producentem.

W przypadku produktéw kosmetycznych przeznaczonych do pielegnacji ciata
i wlosow zdecydowanie dominuje uzycie grafik i potaczenie kilku koloréw. Kwiaty,
postacie kobiet, mezczyzn lub dzieci, wzory, ksztatty geometryczne — jest tego bardzo
duzo i mocno wptywajg na wyobrazenia klientow. Na przyktad widzgc wzér kawy lub
owocOw mogg wyobrazi¢ sobie zapach samego produktu, a to przyczynia sie, iz jest

duza szansa na zakup produktu.

Opakowania spozywcze to tgczenie ze sobg kilku barw, uwydatnienie logo,
wykorzystywanie grafik dopasowanych do produktu oraz tta. Zdecydowanie wyrdzniajg
sie sposrod pozostatych branz poprzez odwazne tgczenie. Informacje o produkcie sg w
duzej mierze widoczne i czytelne dla klienta, co przyczynia sie do szybszego wyboru

i sfinalizowania zakupu.

Branza farmaceutyczna w kwestii opakowan wyréznia sie na tle pozostatych
poprzez nacisk na dotarcie do odpowiednich grup docelowych. Tworzgc opakowania
z lekarstwami czy suplementami dla dzieci wazne jest, aby uzy¢ jak najwiecej kolorow,
wesotych, dzieciecych motywéw. Ma to na celu wywotanie pozytywnych emocji
i zwalczenie strachu u dziecka. Natomiast opakowanie z produktem dla dorostych
powinno by¢ przede wszystkim przejrzyste i proste. Zdecydowanie wiekszos¢ lekarstw
posiada jasne opakowanie, na ktérym uwidocznione sg podstawowe informacje (nazwa

lekarstwa, do czego jest przeznaczone oraz jego wielkosc).

Warto rowniez zwroéci¢ uwage na nadruki, ktére wykonywane sg na papierach do
pakowania, gtdwnie bibutkach i potpergaminach. Klienci zdecydowanie wybierajg prosty
wzor, ktory bedzie tadnie komponowac sie z catoscig produktu i podkreslg jego wage.
Najczesciej nadruk wystepuje w kolorze ztotym, srebrnym oraz czarnym. Przewaznie
srebro stosuje sie do delikatnych produktéw, na przykiad bielizny lub eleganckich
koszul. Natomiast ztoto i czern do produktéow ekskluzywnych i drogich, na przyktad

butdéw lub torebek.

Projektujgc opakowanie, poza jego materiatem i ksztattem istotne jest
dopasowanie grafiki i kolorow w zaleznosci od branzy i grupy docelowej. Wazne jest,
aby nie byto to zbyt przesadne, poniewaz zle dobrane barwy mogg wywota¢ u klienta

niepozgdane, negatywne emocje, ktére wptyng na podjecie decyzji o zakupie towaru.
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Klient jest najwazniejszy, poniewaz generuje przychody firmy, dlatego nalezy

w pierwszej kolejnosci doktadnie zbadac jego potrzeby.

4. TENDENCJE W TWORZENIU OPAKOWANIA

4.1. Trendy

Trendy sg czyms wyjgtkowym. Wptywa na to fakt, ze niektore z nich utrzymujg sie
latami i czerpie sie z nich inspiracje. Inne z kolei znikajg tak szybko, jak tylko zaistniaty
na rynku. Pojawiajg sie rowniez takie, ktére z biegiem czasu rozwijajg sie i ksztattuja.
Nawigzujgc do trenddw, ktére panujg w opakowalnictwie nalezy zwrdci¢é uwage, ze
projektujgc opakowanie powinno brac¢ sie pod uwage kreowanie przezy¢ konsumenta
podczas rozpakowywania, ktore kojarzone sg z markg. W 2018 roku przewidywano

dziewieé trendow, ktére mogg odegra¢ wazng role w opakowalnictwie.

1. Prosto, wyraziscie, jasno — jest to trend, ktéry kojarzony jest z ,powrotem do
podstaw”. W dzisiejszych czasach konsument z powodu pospiechu nie zwraca
szczegolnej uwagi na kazdy produkt, ktéry znajduje sie na poétce w sklepie czy
hipermarkecie. Wymusza to na producencie stworzenie opakowania, ktérego
podstawowymi elementami bedg informacje zamieszczone w widocznym miejscu
oraz przejrzysty design z zastosowaniem jasnych barw. Pomogg one
konsumentom w podjeciu decyziji.

2. Niezwykte czcionki — wielu projektantéw decyduje sie na znacznie diluzsze
poswiecenie czasu, w celu stworzenia opakowania. Poprzez charakter osobisty
wykonywanej pracy, sam projekt staje sie bardziej naturalny, a co za tym idzie —
wieksze zainteresowanie potencjalnego nabywcy. Niedociggniecia i nieregularne
linie nadajg opakowaniu indywidualnosci, a przez to wyroznia sie na tle innych,
cyfrowo idealnych projektow.

3. Jaskrawe barwy — dobor odpowiedniego koloru przy projektowaniu opakowania
jest bardzo waznym aspektem. Bowiem odpowiednio dopasowana barwa wptywa
na emocje i decyzje konsumenta. Dlatego wykorzystuje sie nowy, ciekawy
sposbéb, ktéry ma za zadanie wykorzystywanie jaskrawych koloréw lub
wielobarwnych kombinacji. Zapewne pomoze to wyrdzni¢ sie produktowi na tle

reszty, ktére wchodzg w skiad tej samej linii.
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. Powtarzajgce sie wzory — nalezyte zastosowanie ksztattéw i wzoréw moze
przynies¢ producentom bardzo imponujgce efekty. Wielokrotne wykorzystywanie
wizualnego motywu, ktéry odnosi sie do firmy, zwraca uwage konsumentéw. ©°

. llustracje przedstawiajgce historie — coraz czeSciej mozna zauwazy¢ na
opakowaniach ilustracje, ktére przedstawiajg jakgs historie. Klienci uwielbiajg
historie, szczegodlnie takie, ktére utozsamiajg sie z nimi i wptywajg na ich
wyobraznie.

. Przesyiki pocztowe — ze wzgledu na rozwdj komunikacji, dodwiadczenie staje sie
cenniejsze. Przedsiebiorstwa coraz czesciej decydujg sie na specjalne
opakowania na przesyiki. Przyktadowo Wodlczanka w $rodku swoich opakowan
umieszcza sentencje, a marka Kokomo dla kazdej ze swoich kaw stworzyta
zindywidualizowane znaczki, ktére nadajg autentycznosci.

. Pomystowe okienka — osoby zajmujgce sie projektowaniem opakowania zaczety
eksperymentowa¢ z  wykorzystywaniem  okienek, chcgc  kreatywnie
zaprezentowaC towar. Przemyslanie zaprojektowane okienko oddziatuje na
klienta, wywierajgc u niego zainteresowanie.

. Duch przesztoéci — nieustannie marki wykorzystujg opakowania w stylu ,vintage”.
Wynika to z checi dotarcia do grupy klientow w starszym wieku, u ktérych tego
typu opakowania przypominajg przeszios¢. Aby stworzy¢ spdjne opakowanie
w stylu ,vintage” nalezy znalez¢ harmonie pomiedzy starym a nowym stylem.

. Opakowania ekologiczne — opakowania z materiatdbw biodegradowalnych,
ekologicznych stanowig integralng czes¢ w sSwiecie opakowan. Stuzg one
ochronie srodowiska. Rowniez nalezy zwrdoci¢ uwage, ze z roku na rok wzrasta
Swiadomos¢ konsumenta i coraz czesciej zwracajg uwage na to z jakich

materiatéw sg stworzone opakowania.®!

Marketing zaczat usposabia¢ sie na miodych odbiorcéw. W Kkwestii odziezy

i kosmetykdéw zatraca sie dolna granica wieku. W 2019 roku pojawito sie piec,

wiodgcych trendow w opakowalnictwie.

Nieustannie dominujg opakowania ekologiczne/zréwnowazone. Millenialsi

i generacja Z szybko integrujg sie ze spoteczenstwem i problematykg, ktéra panuje na

Swiecie. Stad tez duze znaczenie materiatdéw, z ktérych tworzone sg opakowania. Majg

znacznie wiekszg swiadomos¢ w jakim stopniu cziowiek wptywa na srodowisko

%0 9 jnspirujgcych trendéw w projektowaniu ,,Modelbox”, Nr 1, 2018, s. 4
1 Ibidem, s. 4
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naturalne. Dlatego tez oczekujg, aby producenci stosowali nowe sposoby pakowania.
Zaleca sie osobom zajmujgcym sie tworzeniem opakowan, aby byly one tanie

w produkciji, dbaty o srodowisko oraz wygladaty atrakcyjnie.®?

W 2019 roku dalej bedzie ksztattowat sie trend minimalistycznych i czystych
opakowan. Producenci powinni skupi¢ sie na wykorzystywaniu jak najmniejsze;j ilosci
kolorow, napiséw i grafik. Nalezy wyrazi¢ jasny komunikat, przez ktory klienci bedg
identyfikowa¢ marke. Nadajgc opakowaniu ekskluzywny wyglad, wystarczy wykorzystaé

ztote ttoczenie.

Spersonalizowane opakowania to kolejny trend, ktory jest skutecznym instrumentem
marketingowym. Klienci sg zadowoleni, gdy na ich opakowaniu znajduje sie imie lub
inny, znaczacy dla nich grawerunek. Dlatego tez opakowania
o zindywidualizowanej formie majg duzg site oddziatywania. Takie zastosowanie

wptywa réwniez na wielokrotne uzywanie opakowania przez nabywce.

Niektérzy producenci wypuszczali z okazji swigt na przyktad Walentynek metalowe
opakowania w ksztatcie serca. Po wykorzystaniu zawartosci, opakowanie mozna byto
przeznaczy¢ na przechowywanie rachunkow, igiet lub bizuterii. Jest to przykitad
inteligentnego opakowania. Fundamentalng korzyscig takich pudetek jest staty kontakt
konsumenta z markg. Jest to rowniez ekologiczne, poniewaz po zuzyciu opakowanie
nie trafia do kosza tylko przeznacza sie go do innych celéw, czesto stuzgc na lata.
Zdarza sie bowiem, ze takie pudetka wykorzystywane sg réwniez do dekoracji

pomieszczen.

Ostatnim trendem, ktéry dominuje w 2019 roku sg zakupy online. Jest to
nieodtgczny element kazdego cztowieka w codziennym Zzyciu. Marki i ich projektanci,
ktérzy zajmujg sie stworzeniem odpowiedniego opakowania powinni zwrdcic
szczegolng uwage w jaki sposOb moze ono przyciagng¢ jeszcze wiekszg uwage
konsumenta. W dzisiejszych czasach popularne stalo sie tworzenie filmikow
z rozpakowywaniem produktéw, ktére nastepnie trafiajg na kanaty YouTube bgdz na
Instagram. Duzo popularnych osob swoim wizerunkiem reklamujg marki, dlatego wazne
jest, aby opakowanie bylo elementem zaskoczenia, poniewaz nabywca ma

Z nim pierwszy kontakt, a nastepnie z samym produktem.3

62 pje¢ gtéwnych trendéw opakowaniowych w roku 2019 ,,Modelbox” Nr 1, 2019, s. 12
53 Ibidem, s. 12-13
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W 2020 roku trendy nie ulegty zmianom. W dalszym ciggu dominuje sprzedaz online
i ekologia, tylko z jeszcze mocniejszym naciskiem na firmy i producentow opakowan.
Obecnie klienci za pomocg Internetu majg dostep do wszystkich produktow, ktére mogg
kupi¢ online. Proponowana ilo$¢ produktéw oraz wygoda sprawiajg, ze coraz ciezej
zaskoczyc¢ klienta. Bowiem oczekuja, aby produkty
i opakowanie wywotywato efekt ,wow”, a za czym idzie skupienie jeszcze wiekszej
uwagi na indywidualizmie, zréznicowaniu i mozliwosci personalizacji. Idgc krok na przod
Ikea zaoferowata swoim klientom mozliwos¢ wykorzystania opakowan po produkcie do
stworzenia zabawek dla dzieci, a Birchbox daje mozliwos¢ wyboru klientom

opakowania, w ktorym majg dostarczyé zaméwione produkty.®

Wraz ze $wiadomoscig konsumenckg i zwracaniem szczegdlnej uwagi na
zrownowazony rozwoj, stosowanie materiatdbw do stworzenia opakowan, trendem jest i
zapewne bedzie bycie ekologicznym. Wedtug klientow, firmy oferujgce produkty z
réznych branz powinny stawiaé ochrone srodowiska na pierwszym miejscu i dgzyé do
jak najmniejszej ilosci odpaddéw, generowanych poprzez opakowania. Wychodzgc
naprzeciw oczekiwaniom konsumentow firmy zaczety wytwarzaé opakowania, ktore
podlegajg recyklingowi i ponownemu wykorzystywaniu w e-commerce. Unia Europejska
ogtosita zakaz jednorazowych produktéw, a sama Ursula von der Layen zaproponowata
plan, ktéry bedzie koncentrowaC sie na zrownowazonym zastosowaniu zasobow.
Przewidywane sq kolejne zmiany
w zasadach gospodarowania odpadami. Ma to na celu juz w fazie projektowania

opakowan redukcje odpaddw i zanieczyszczen srodowiska.®

Obecnie sSwiat rozwija sie niewiarygodnie szybko. Dlatego dla projektantéw
i przedsiebiorstw produkujgcych opakowania jest to spore wyzwanie, ktorym muszg
stawi¢ czota, aby klienci z checig kupowali produkty. Niezmiennym trendem jest
ekologia i zrownowazony rozwdj. Firmy majgce mozliwosci technologiczne zaczynajg
wdraza¢ biodegradowalne surowce w celu stworzenia opakowania, ktére bedzie

ekologiczne i tatwe w przetworzeniu, generujgc przy tym niewielkg ilos¢ odpaddw.

64 S, Rossi Trendy Opakowaniowe: 2020 | kolejne lata, 2020, [dostepne na:] https://www.strategic-
packaging.com/hubfs/Poland/PL%20-%20Landing%20page/PackagingTrends Report PL final.pdf 07.06.2020,
s. 6-7

55 Ibidem, s. 10-20
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4.2. Innowacyjne opakowanie

~Wieloaspektowos¢ wzajemnego oddziatywania na siebie opakowania i produktu,
a takze srodowiska zewnetrznego sprawia, ze wspotczesne opakowanie musi spetniac¢
oprécz funkcji podstawowych (ochronnej, informacyjnej i logistycznej) réwniez takie
funkcje, jak: uzytkowa, marketingowa, ekologiczna, ekonomiczna. Postep w dziedzinie
opakowan zmierza do coraz lepszego zabezpieczenia jakosci zawartych w nich
produktéw przy jednoczesnym zwiekszaniu uzytecznosci, ergonomicznosci czy
promocyjnej wartosci opakowan. Umozliwia wdrozenie nowoczesnych technologii
wytwarzania opakowan, zastosowania innowacyjnych materiatdow opakowaniowych (np.
0 wyzszej barierowosci wobec oddziatywania czynnikéw klimatycznych), co zapewnia

ochrone walorom zdrowotnym i odzywczym produktom w nich zawartych.”®®

Przedsiebiorstwa konkurujg ze sobg w ,walce o konsumenta” i sktaniajg je do
dostosowywania oferty rynkowej do adaptujgcych sie potrzeb i wymagan klientow
poprzez zastosowanie innowacji produktowych produktu jak i samego opakowania.
Dzieki implementowaniu innowacyjnosci oferty rynkowej, warto$¢ przedsiebiorstwa
wzrasta. Ph. Kotler oraz E. M. Rogers definiowali innowacje w opakowalnictwie jako
idee lub koncepcje opakowania, ktére klienci uwazali za co$ nowego. Natomiast
z punktu widzenia przedsiebiorstwa, innowacjg byto zastgpienie obecnego opakowania
nowoczesnymi wersjami badz kreowanie zupetnie nowych. Dla producentéw innowacjg
w opakowalnictwie byta modyfikacja, bazujgca na ulepszonej formie konstrukcyjnej lub

uzyciu innych materiatéw do produkc;ji.®’

Ponizej przedstawiono jedng z podstawowych klasyfikacji innowacji produktowej,

sktadajgcej sie z szesciu kategorii.

Kategoria nowosci Charakterystyka Przykfady z sektora opakowanh

Produkty nowe na | Produkty tworzgce zupeinie | Opakowania biodegradowalne

Swiecie nowy rynek

Nowe linie produktowe | Produkty, pozwalajgce firmie | Butelki z tworzyw sztucznych
wejS¢ po raz pierwszy na | przeznaczone do pakowania piwa

istniejacy juz rynek

56 A. Korzeniowski, M. Ankiel-Homa, N. Czaja-Jagielska, Innowacje w opakowalnictwie, Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu, Poznan, 2011, s. 10
57 Ibidem, s.16
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Produkty dodatkowe Produkty, uzupetniajgce | Puszki do piwa o pojemnoéci 0,33 |
dotychczasowe linie produktu | typu ,sleek can”

przedsiebiorstwa

Udoskonalenia Produkty zmodyfikowane, | Zmiany  formy  konstrukcyjnej,
dotychczasowych wchodzace na miejsce | ksztattu, rodzaju zamkniecia w celu
produktow istniejacych produktéw zwiekszenia uzytecznosci i

funkcjonalnosci opakowan

Produkty Produkty, kierowane na nowe | Zmiany elementow warstwy
repozycjonowane rynki lub segmenty rynku wizualnej opakowan (kolorystyka,
zdobienia, ksztatt) w celu
wykreowania nowego wizerunku

opakowaniowego produktu

Produkty  redukujgce | Produkty, spetniajgce podobne | Zastosowanie nowej linii
koszty funkcje przy nizszych kosztach | technologicznej w produkciji
opakowan, zmiana materiatu

opakowaniowego, co pozwala na

zmniejszenie kosztow wytworzenia

Tabela 4 Kategorie nowosci wedtug Booza, Allena, Hamiltona zaadaptowane dla sektora opakowan. [Zrédto: A.
Korzeniowski, M. Ankiel-Homa, N. Czaja-Jagielska, Innowacje w opakowalnictwie, Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu, Poznan, 2011, s. 17]

Innowacje w opakowalnictwie skfadajg sie z nastepujgcych cech:

-dobrej jakoéci technicznej opakowania (sg to lepsze gatunkowo materiaty do
wytworzenia opakowania, zwiekszona barierowos¢ jak rowniez odpornos¢ na

uszkodzenia mechaniczne),

-zapewnienie korzysci ekonomicznych konsumentowi (nizszy koszt wytworzenia, ktory

wptywa na zmniejszenie ceny finalnego opakowania produktu),

-wypetnienie wytycznych zwigzanych z bezpieczenstwem i ekologig (minimalizacja
wytwarzania odpaddéw opakowaniowych, ktore negatywnie wptywajg na srodowisko,
mozliwos¢ przeznaczenia opakowania do recyklingu materiatowego i zapewnienie

tatwiejszej utylizaciji),

-analiza aktualnych trendéw wizualnych i kierowanie sie nimi w celu stworzenia

odpowiedniego opakowania produktu (kolorystyka, szata graficzna i zdobienia).®®

58 Ibidem, s.17-18
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Zakres innowacji w opakowalnictwie jest bardzo szeroki. Analizujgc opakowanie
jako obiekt/produkt oraz przedmiot obrotu handlowego mozna wyroznic zakres dziatan,
ktory sktada sie z okreslenia elementéw sktadowych. Posréd nich odznaczajg sie
elementy strukturalne i elementy dodatkowe. Do tych pierwszych zalicza sie
konstrukcje, ksztalt, materiat z ktdorego wytwarzane jest opakowanie i zamkniecie.
Natomiast do drugich kolorystyke, szate graficzng, znaki graficzne, jezykowe oraz

ideograficzne.

Warto zwréci¢ uwage, iz poza szerokim obszarem dziatan innowacyjnych
w zakresie zbioru opakowan, materiatéw i elementéw dodatkowych wraz z elementami
sktadowymi wystepujg rowniez innowacje w technologii wytwarzania. Dlatego

innowacyjne opakowania powinny byc:

-Funkcjonalne,

-Wykonane dokfadnie pod wzgledem estetycznym i jako$ciowym,
-Ergonomiczne,

-Wytworzone z odpowiednio dobranych materiatow, dzieki ktérym tatwiej bedzie mozna

je poddac recyklingowi lub utylizacji,
-Czytelne pod wzgledem zamieszczonych informaciji przez producenta,
-Projektowane wedtug panujgcych trendow.®°

Obecnie przedsiebiorstwa, dziatajgce w branzy opakowaniowej w warunkach
globalizacji oraz swiadomosci konsumenckiej powinny prowadzi¢ intensywng polityke
innowacyjng. Wprowadzenie pewnych dziatan zwigzanych z tworzeniem innowacyjnosci
w opakowalnictwie wigze sie z redukcjg kosztéw wytworzenia. Wykorzystujgc te
mozliwosci, przedsiebiorstwo moze mie¢ kluczowg pozycje na rynku, mie¢ mozliwos¢
zdobycia nowej grupy potencjalnych klientéw bagdz utrzymaé przewage

konkurencyjng.’®

Jedng z wazniejszych w opakowaniach jest funkcja ochronna, ktéra ma na celu
zabezpieczy¢ produkt przed zniszczeniem lub pogorszeniem sie jakosci w czasie.
Pakujgc zywnos¢ nalezy unika¢ sytuaciji, gdzie przy Zle zapakowanym produkcie

dostaje sie tlen, a zywnosc¢ przez to ulega zmianom organoleptycznym lub catkowitemu

5 Ibidem, s. 20-21
® Ibidem, s. 85
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zepsuciu sie. Dlatego wykorzystuje sie do pakowania folie z barierowych tworzyw,
laminaty z aluminium, ktére sg metalizowane lub pokryte SiOx lub tworzyw sztucznych
ze sterowang krystalicznoscig. Niestety, nawet stosowanie zmodyfikowanych tworzyw
sztucznych nie zapewniajg petnej ochrony, dlatego zaczeto ksztattowac inne techniki
pakowania produktéw. Chcgc pozby¢ sie tlenu mozna zastosowaé pakowanie
prézniowe, aseptyczne badz w gazie ochronnym. Stosujgc opakowania pasywne
producenci liczg sie z ktérg datg przydatnosci, dlatego chcgc wydtuzyC jg czesciej
siegajg po opakowania prozniowe. Jedynym ich mankamentem jest to, ze nie powinno
sie przechowywaé w ten sposob produktéw o ostrych krawedziach, na przyktad miesie
z koscig. Wynika to z tego, ze opakowanie przylega do produktu i majgc kontakt z ostrg

krawedzig mogtoby ulec zniszczeniu.”

Najnowszg technikg pakowania produktow zywnosciowych jest pakowanie
w atmosferze modyfikowanej (MAP) i kontrolowanej (CAP). Obie metody majg za
zadanie tak jak w przypadku opakowania prézniowego ochroni¢ utlenianie
zapakowanego produktu. Réznig sie jednak tym, Zze w zaleznosci od rodzaju
pakowanego produktu wustala sie sktad gazow, dzieki czemu uzyskuje sie
zoptymalizowang jako$¢. Dodatkowo mozna w ten sposéb przechowywaé produkty
o ostrych krawedziach lub kruche. Korzystajgc z techniki pakowania w atmosferze
modyfikowanej i kontrolowanej nalezy pamieta¢ o wykorzystywaniu materiatow
o wysokiej barierowosci, chcagc unikng¢ transmutacji mieszaniny gazéw podczas
przechowywania. Stosujgc taki rodzaj materiatu, opakowanie nie powinno przepuszczac

tlenu, dwutlenku wegla i pary wodnej, a przy tym powinien by¢ dobrze zgrzewalny.

Stosujgc gazy, najczesciej wybiera sie mieszaniny tréj- oraz dwusktadnikowe,
ktére wykorzystujg proporcje trzech gazow, czyli tlenu, azotu oraz dwutlenku wegla.
Dodatkowo stosuje sie inne gazy w ilosci ponizej 1%, na przyktad tlenek wegla, ktory
jest toksyczny dla bakterii i plesni oraz przeciwdziata brgzowieniu owocéw i warzyw lub

etanol, ktory jest przeciwbakteryjny i przeciwgrzybiczny.

Opakowania aktywne to opakowania XXI wieku, ktére dzielg sie na trzy grupy:
systemy pochtaniajgce, emitujgce i pozostate. Kazdy z tych systeméw petni oddzielng
funkcje. System pochfaniajgcy ma za zadanie usuwac niepozgdane substancje

(na przyktad gazy) z atmosfery opakowania, na przyktad pochtaniacze tlenu lub

" Ibidem, s. 86
72 |bidem, s. 86-87
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pochtaniacze dwutlenku wegla. Systemy emitujgce to takie, ktére wprowadzajg do
opakowania wymagane substancje, na przyktad emitery CO, SO2 i inne.
Do pozostatych systemow mozna zaliczy¢ samopodgrzewajgce lub samochtodzace sie

puszki.”™

Pochtaniacze tlenu to system, ktory jest najczesciej wykorzystywany i dobrze
znany w opakowalnictwie. Jego popularnos¢ wynika z checi zapobiegania
niepozgdanym zmianom, ktére powstajg przez obecnos¢ tlenu w opakowaniu
produktéw spozywczych. Pochtaniacze tlenu dziatajg na zasadzie wprowadzenia
substancji zdolnych do adsorpciji pierwiastka do wnetrza opakowania lub bezposrednio
do materialu opakowaniowego. Pochtaniacze dzielg sie¢ w zaleznosci od rodzaju

przeznaczenia i pod wzgledem chemicznym oraz mechanizmu dziatania.’

Pochtaniacze wilgoci skierowane sg do celéw kontrolowania poziomu wilgotnosci
w produktach spozywczych. Po to wykorzystuje sie saszetki wypetnione materiatem
absorbujgcym (przyktadowo zelem kamionkowym). Uktady, ktére odpowiedzialne sg za
pochtanianie wilgoci wytworzone sg z warstwy chtonnego polimeru, czesto dostepnego

w arkuszach o réznych wymiarach.”

Pochtaniacze i emitery dwutlenku wegla odpowiedzialne sg za dostarczenie
wymagalnego poziomu w przypadku wyrobow miesnych i drobiu. Wynika to z tego, iz
zapobiegajg rozwojowi drobnoustrojéw i przyczyniajg sie do przedtuzenia okresu

przechowywania produktéw.”®

Branza farmaceutyczna wykorzystuje innowacyjne kierunki rozwoju ze strony firm
opakowaniowych, ktére oferujg szereg dziatan, w tym zwiekszenie ochrony
zapakowanego leku, ulepszenie funkcjonalnosci i uzytecznosci opakowan oraz
bezpieczenstwo i ochrona lekéw przed probg fatszowania. Chcagc zapewni¢ jak
najlepszg ochrone opakowan przeznaczonych dla konsumentdw zaczeto
wykorzystywaé plomby, réznego rodzaju etykiety i kody weryfikujgce autentycznosc
leku. Dodatkowo wykorzystuje sie zmiany ksztaltdw opakowan, w celu utatwienia
przechowywania ich oraz podawania pacjentom, na przyktad cukrzykom. Firma
Wockhardt wprowadzita opakowanie do insuliny, ktorg mozna podawac z doktadnoscia.

Branza farmaceutyczna spotyka sie z problemami, ktére wynikajg z podrabiania lekéw.

73 R. Cierpiszewski Opakowania aktywne i inteligentne, Polska Izba Opakowar, Warszawa, 2014, s. 129
74 Ibidem, s. 129
7> Ibidem, s. 132
76 Ibidem, s. 133
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Obowigzujg w niej rygorystyczne zasady identyfikacji lekow na kazdym z etapow. Aby
unikng¢ fatszowania lekéw, stosowane sg kody Data Matrix, ktore klasyfikujg sie do
dwuwymiarowych kodow. Dzieki nim mozna z powodzeniem wycofywac produkty
z rynku lub wykryC leki ze ztg datg waznosci. Sektor farmaceutyczny ma potencjat
i mozliwos¢ rozwoju opakowan. Na kazdym szczeblu pozytywnie rozpatrujg nowe

propozycje wdrozenia opakowan.’’

W segmencie kosmetycznym wyroznia sie cztery kategorie, w ktérych mozna
wprowadzi¢ innowacje. Pierwszg z nich to rozwdj innowacji materiatowych. Wraz ze
wzrostem swiadomosci konsumenckiej i zwracania uwagi na problemy srodowiskowe,
klienci oczekujg od branzy kosmetycznej stosowania coraz bardziej ekologicznych
surowcow. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw, dominujgcym nurtem
jest BIO, do ktorych kwalifikujg sie materialy hydro-biodegradowalne powstate na
przyktad z celulozy, ktore sg przeznaczone do odzysku przez kompostowanie
i biodegradacje, materiaty oksy-biodegradowalne na bazie naturalnych surowcow, ktére
podlegajg recyklingowi oraz materiaty z biosurowcéw. Poza wykorzystywaniem tych
surowcéw, branza kosmetyczna stara sie przeksztatci¢ opakowania, ktore bedg
mniejsze, a co za tym idzie-mniejsze odpady. Kolejnym rodzajem sg innowacje
konstrukcyjno-graficzne, ktére polega na dostosowaniu ksztattu w taki sposob, aby
z tatwoscig i wygodg dozowac¢ kosmetyk, wykorzystujgc catg zawartos¢ produktu.
Natomiast innowacje graficzne opakowan kierujg sie obowigzujgcymi trendami oraz
checig zmiany wizerunku w taki sposdb, aby klienci dostrzegali produkty na poétkach

w drogeriach.

W branzy kosmetycznej pojawiajg sie takze innowacje technologiczne, nazywane
tez opakowaniami inteligentnymi badz sprytnymi, posiadajgcymi system dozujgcy.
Takie opakowania regularnie dostarczajg informacje uzytkownikom o stanie
jakosciowym produktu bgdz wykorzystanej ilosci. Systemy dozujgce majg za zadanie
zapewni¢ wygodng aplikacje preparatu klientowi. Ostatnig kategorig innowaciji
opakowalnictwa w branzy kosmetycznej jest znakowanie, ktora wykorzystuje coraz
powszechniejszg opcje kodow QR (Quick Response). Po zeskanowaniu takiego kodu

za pomocg telefonu mozna uzyska¢ informacje o skfadzie preparatu lub jego

77 K. Assman, M. Kotowska, H. Kubera, Innowacyjnos¢ opakowar dla farmacji, Polska 1zba Opakowan, Warszawa,
2012, s. 107-109
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wiasciwosciach. Nalezy zauwazyC, iz branza kosmetyczna ma ogromny potencjat

w zakresie wprowadzania nowych innowacji opakowaniowych.’®

4.3. Opakowania inteligentne

Opakowania inteligentne to najmtodszy system pakowania, lecz szybko sie rozwija.
Zdarza sie, ze ten rodzaj opakowan czesto mylony jest z opakowaniami aktywnymi, co

jest btedne z racji innej zasady funkcjonowania. Ten rodzaj systeméw mozna podzieli¢

na trzy grupy:

1. System monitorujgcy jako$¢ produktu,
2. System poprawiajgcy wygode uzytkowania,

3. System dajgcy ochrone przeciwko fatszowaniu, zniszczeniu i tym podobne.

Ich zadaniem jest utatwienie komunikacji w kazdym etapie tancuchu dostaw
i zagwarantowanie dobrej jako$¢ produkt oraz jego bezpieczenstwo. Systemy
opakowan inteligentnych mozna podzieli¢ na trzy kategorie, w ktérych znajdujg sie

dostosowane wskazniki.”

Pierwszym typem sg wskazniki zewnetrzne, czyli wskazniki czasowo-
temperaturowe. Sg to czujniki, ktore identyfikujg zmiany jakosci produktu, ktére
wynikajg z niewtasciwych warunkéw przechowywania. Ich dziatanie moze byé
rejestrowane na drodze mechanicznej poprzez znieksztatcenie wskaznikow lub
w wyniku reakcji chemicznej lub mikrobiologicznej. Wskazniki sktadajg sie z trzech
kategorii: wskazniki krytycznej temperatury (CTI), wskazniki krytycznej temperatury

w funkgiji czasu (CTTI), wskazniki czasu i temperatury (TTI).8°

Kolejnym typem sg wskazniki wewnetrzne, powszechnie znane jako wskazniki
Swiezosci. W wyniku przechowywania mozliwe jest wystgpienie niepozgdanych gazéw
na przyktad tlenu, co przyczynia sie do utraty swiezosci produktu. Mozna wyrézni¢ dwa
rodzaje opakowan inteligentnych. Wskazniki posrednie wykazujg nieszczelnosc
opakowania, przez ktérg pojawia sie tlen (najczesciej taki problem pojawia sie przy
pakowaniu prézniowym). Wystepujg w postaci tabelek, etykiet lub sg nieodtgcznym

elementem opakowania. Z kolei wskazniki bezposrednie polegajg na znajomosci

78 M. Ankiel-Homa Innowacje opakowaniowe w branzy kosmetycznej, Polska lzba Opakowan, Warszawa, 2012, s.
110-112.

7% A. Korzeniowski, M. Ankiel-Homa, N. Czaja-Jagielska, Innowacje w opakowalnictwie, Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu, Poznan, 2011, s. 99

80 Ibidem, s. 100
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»,metabolitow mikroorganizmow, ktére swiadczg o jakosci produktu. Nalezg do nich
kwasy organiczne, etanol, lotne zwigzki azotu, aminy biogeniczne, dwutlenek wegla,
zwigzki siarki oraz produkty degradacji ATP. Ich obecnos¢ moze wskazywac na procesy

mikrobiologicznego zepsucia wielu produktéw, szczegdlnie ryb i miesa.

W$8rdd  koncepcji wskaznikdw Swiezosci, wiekszosC opiera sie na barwnej

identyfikacji metabolitow drobnoustrojow. Mozna je podzieli¢ na:
-wskazniki wykorzystujgce zmiany pH,

-wskazniki wykorzystujgce zwigzki lotne azotu,

-wskazniki wykorzystujgce obecnosé siarkowodoru,

-wskazniki na bazie zmiany koloru chromogenicznych substratow enzymow,

wytwarzanych przez drobnoustroje zanieczyszczajgce.”s!

Wyzej wymienione wskazniki cechujg sie rowniez innowacyjnym rozwigzaniem
wykrywania bakterii chorobotworczych typu Salmonella. Dodatkowo poza wskaznikami,
ktére dotyczg branzy opakowaniowej w sektorze spozywczym warto wspomnieé
o kodach QR, ktére coraz czesciej stosowane sg w roznych sektorach. Dzigki nim,
klient za pomocg aparatu w telefonie lub aplikacji przeznaczonej do skanowania koddw,
moze wejs¢ na strone internetowg producenta i zaczerpng¢ duzej ilosci informacji, od
historii produktu po informacje o jego sktadzie i skad pochodzg dane materiaty.
Korzystajgc z takiego kodu, juz na etapie projektowania opakowania mozna

wygenerowac mniejsze koszty, ktére wynikajg z eliminacji stosowania kilku oznaczen.®?

Chcac wdrozy¢ innowacje, opakowania aktywne lub inteligentne nalezy pamietac
o kosztach zwigzanych z technologig. Optacalnos¢ takich inwestycji zalezy od korzysci,
ktére moga ptynac¢ z wprowadzonych systeméw, zmiany ksztattu opakowania i innych
bodzcéw. Na ten moment koszty sg wysokie, lecz rozpowszechnianie i szerzenie
wiedzy wsrod konsumentow z czasem moze przyczyni¢ sie do ich obnizenia. Moze
rowniez wspomoc ten proces oczekiwanie klienta co do produktu i jego
przechowywania. Podczas wykorzystywania systemow opakowan aktywnych lub
inteligentnych nalezy liczy¢ sie z napotkanymi problemami, ktore wynikajg na przykfad

z niewielkg liczbg dostepnych produktow na rynkéw, ktére wdrozyty juz najnowsze

81 Ibidem, s. 106
82 Inteligentne kody kreskowe tgczqg marki z internetem, ,,Modelbox”, Nr. 1, 2019, s. 6
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technologie. Jednakze warto obserwowacC rozwdj rynku i sprzedazy tego rodzaju

opakowan.®3

83 R. Cierpiszewski Opakowania aktywne i inteligentne, Polska Izba Opakowan, Warszawa, 2014, s. 140
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ZAKONCZENIE

Konczac powyzsze rozwazania trzeba podkresli¢, iz opakowania sg bardzo
waznym elementem w kazdym sektorze i petnig kluczowg role w relacji z klientem.
Bardzo wazne jest, aby na etapie projektowania opakowania zbadac¢ grupe docelowg
kupujgacych i branze, do ktérej majg trafi¢ opakowania. W zaleznosci od tego, dobierane
sg odpowiednie materiaty i ksztatt opakowania. Korzystajgc z wiedzy, ktérg wyktada sie
na kierunku psychologii koloréw, dobierane sg odpowiednie kolory dopasowujac je do

wywotania odpowiedniej reakcji, gdy klient widzi produkt na potce sklepowe;.

W pracy zostat zauwazony fakt, ze od 2018 roku az do dzisiaj panujg bardzo
zblizone do siebie trendy. Kluczowe marki zaczynajg stawia¢ na minimalizm i prostote,
chcac wyrazi¢ swojg wysokg pozycje na rynku. Wraz ze swiadomoscig konsumenta
w sprawie ochrony srodowiska, firmy decydujg sie stawiaé na ekologie i stosowaé
opakowania biodegradowalne Iub 2z materiatow, ktdére ulegajg utylizacji badz
recyklingowi. Niestety, w Polsce trudniej wprowadzi¢ opakowania biodegradowalne.
Wynika to z ogromnych kosztow, ktore musiatyby ponie$¢ firmy, w celu wdrozenia
najnowszej technologii i wyspecjalizowaniu kadry. Dodatkowo mogtyby na tym straci¢

firmy, ktére sg producentami opakowan z klasycznych tworzyw sztucznych.

Warto takze nawigza¢ do kwestii opakowan innowacyjnych (aktywnych) oraz
inteligentnych, ktére sg nazywane opakowaniami XXI wieku. Wynika to z potrzeby
interakcji pomiedzy opakowaniem i produktem, a srodowiskiem. W tym celu stworzono
nowe techniki pakowania oraz pochfaniacze, ktére majg za zadanie zapewni¢ ochrone
produktom spozywczym. W branzy farmaceutycznej jest to réwniez dobre rozwigzanie
probleméw zwigzanych z fatszowaniem lekarstw, jak roéwniez przyjemniejsze
korzystanie z opakowan dla klientéw (a warto pamietac, ze gtéwng grupg docelowg to
osoby starsze). W sektorze kosmetycznym opakowania innowacyjne to przede
wszystkim wykorzystanie koddéw, ktére po zeskanowaniu wyswietlajg klientom
informacje o marce wraz ze sktadem danego produktu. Samo pojecie opakowan
innowacyjnych to rowniez zastosowanie nowych technik tworzenia, ulepszanie ich
jakosci czy stosowanie materiatdbw biodegradowalnych. Opakowania inteligentne
znajdujg swoje miejsce w branzy spozywczej, proponujgc systemy kontrolujgce jakosc
produktu, systemy poprawiajgce wygode uzytkowania oraz systemy chronigce przed

fatszowaniem.
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Z niniejszej pracy mozna wysnuc wnioski, ktore w syntetycznej formie datoby sie
przedstawi¢ nastepujgco — opakowanie to kluczowy element, ktéry definiuje marke i
promuje jg. Klienci ,kupujg oczami”, wiec warto zaprojektowa¢ opakowanie w taki
sposob, aby wyrdzniato sie na poétce sklepowej, dawato efekt zaskoczenia i wzbudzito
zainteresowanie osoby robigcej zakupy, a by¢ moze nawet i przysztego, potencjalnego
statego klienta. Warto réwniez pamietac, iz klientom zazwyczaj potrafi utkwic sam

wyglad opakowania anizeli sama nazwa producenta.
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